
Обгрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного 
призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі 

1. Назва предмета 
закупівлі Послуги з поточного ремонту та технічного обслуговування 

копіювально-множувальної техніки
 «ДК 021:2015: 5031000-1 – Технічне обслуговування і ремонт 
офісної техніки»

2. Обгрунтування 
технічних та 
якісних 
характеристик 
предмета 
закупівлі

Технічні вимоги до предмета закупівлі з ремонту принтерів
1. Технічні характеристики

1.1. Діагностика принтерів/БФП формату А4 та А3:

• Повна діагностика принтера для визначення несправностей.
• Проведення тестового друку для перевірки якості друку.
• Перевірка всіх функцій принтера (друк, сканування, 

копіювання, факсування).
• Перевірка сумісності з комп'ютерами та іншими 

пристроями.
• Перевірка основних функціональних вузлів (блок живлення, 

друкуюча головка, механізм подачі паперу, плати 
керування).

1.2. Профілактика принтерів/БФП формату А4 та А3:

• Чистка внутрішніх компонентів від пилу, залишків тонеру, 
чорнила та інших забруднень;

• Чистка друкуючої головки та її калібрування;
• Чистка оптичних компонентів (для лазерних принтерів);
• Заправка/відновлення картриджа принтера/БФП.

1.3. Ремонт принтерів формату/БФП  формату А4 та А3 (без 
заміни запасних частин):

• Чистка внутрішніх компонентів від пилу, залишків тонеру, 
чорнила та інших забруднень;

• Чистка друкуючої головки та її калібрування;

№з/
п

Найменування послуг, що входить в поточний ремонт та 
технічне обслуговування

1 Діагностика принтерів/БФП формату А4
2 Діагностика принтерів/БФП формату А3
3 Профілактика принтерів/БФП формату А4
4 Профілактика принтерів/БФП формату А3
5 Ремонт принтерів формату/БФП  формату А4 (без заміни 

запасних частин)
6 Ремонт принтерів формату/БФП  формату А3 (без заміни 

запасних частин)
7 Ремонт принтерів формату/БФП  формату А4 (із заміною 

«малих» витратних матеріалів)
8 Ремонт принтерів формату/БФП  формату А3 (із заміною 

«малих» витратних матеріалів)
9 Ремонт принтерів формату/БФП  формату А4 (із заміною 

«великих» витратних матеріалів)
10 Ремонт принтерів формату/БФП  формату А3 (із заміною « 

великих» витратних матеріалів)



• Чистка оптичних компонентів (для лазерних принтерів);
• Заправка/відновлення картриджа принтера/БФП;
• Калібрування друкуючої головки для досягнення 

оптимальної якості друку.
• Налаштування механізмів подачі паперу для запобігання 

зажовування.
• Оновлення програмного забезпечення принтера до останньої 

версії.
• Перевірка та налаштування мережевих підключень (Wi-Fi, 

Ethernet)
• Усунення інших несправностей, які не потребують заміни 

запасних частин.

1.4. Ремонт принтерів формату/БФП  формату А4 та А3 (із 
заміною «малих» витратних матеріалів)

• Чистка внутрішніх компонентів від пилу, залишків тонеру, 
чорнила та інших забруднень;

• Чистка друкуючої головки та її калібрування;
• Чистка оптичних компонентів (для лазерних принтерів);
• Заправка/відновлення картриджа принтера/БФП;
• Калібрування друкуючої головки для досягнення 

оптимальної якості друку.
• Налаштування механізмів подачі паперу для запобігання 

зажовування.
• Оновлення програмного забезпечення принтера до останньої 

версії.
• Перевірка та налаштування мережевих підключень (Wi-Fi, 

Ethernet)
• Усунення несправностей, які потребують заміни наступних 

запасних частин (ролики подачі/виведення паперу, 
термоплівка, вал гумовий, вал тефлоновий).

1.5. Ремонт принтерів формату/БФП  формату А4 та А3 (із 
заміною «великих» витратних матеріалів)

• Чистка внутрішніх компонентів від пилу, залишків тонеру, 
чорнила та інших забруднень;

• Чистка друкуючої головки та її калібрування;
• Чистка оптичних компонентів (для лазерних принтерів);
• Заправка/відновлення картриджа принтера/БФП;
• Калібрування друкуючої головки для досягнення 

оптимальної якості друку.
• Налаштування механізмів подачі паперу для запобігання 

зажовування.
• Оновлення програмного забезпечення принтера до останньої 

версії.
• Перевірка та налаштування мережевих підключень (Wi-Fi, 

Ethernet)
• Усунення несправностей, які потребують заміни наступних 

запасних частин (друкуюча голова, термопічка (в зборі), 
плата керування).

2. Якісні вимоги

2.1. Усі запчастини, що використовуються для ремонту, повинні 
бути оригінальними або сертифікованими. 



2.2. Принтер після ремонту повинен працювати без збоїв та 
зберігати всі заявлені функції. 

2.3. Роботи повинні виконуватися у строки, погоджені з 
замовником, але не більше 10 робочих днів з моменту отримання 
замовлення.

3. Обгрунтування 
очікуваної 
вартості предмета 
закупівлі, розміру 
бюджетного 
призначення

Очікувана вартість предмета закупівлі розрахована з  урахуванням 
«Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета 
закупівлі», затвердженої наказом Міністерством розвитку 
економіки, торгівлі  та сільського господарства України від 
18.02.2020 № 275 та становить  118 500,00 грн.
Розмір бюджетного призначення становить 118 500,00 грн.


