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1. IIimcyMKu KepiBHUIITBA

B pamkax IIporpamu cripussHHs 00poThOi 3 KOpymiieo Ta moopodyecHocti (A-CIP)
s vutHuni, 11 ygunasa 2024 BceecBiTHa MuTHa opradisamia (mam — BMO)
mianmucana yroay Ipo HajAaHHA nocayr 3 PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft (mani — PwC a6o mu/Hac). 3riiHO 3 IIi€I0 yTrooIo,
PwC migroryBasa mouatkoBui 3BiT (masii - IR) 1A BIpoBajKeHHSA ONMUTYBaHHSA
IIOZI0 CHIPUHHATTA Ao0podecHcocti HA mutHUI (gamxi - CIPS) B YkpaiHi. IR OyB
npeacrasiaeHnii 2 cepuHa 2024 poky, a ONMUTyBaHHA OYyJI0O PO3MOYATO 2 BEPECHS
2024 poky B YkpaiHi. Ile mapTHEPCTBO € KJIIDYOBUM KPOKOM y IIPHUBEIeHH] YKpaiHA
Yy BiANOBIiZHICTh 70 CBITOBHUX CTaHAAPTIB OOPOTHOU 3 KOPYIIEID Ta CIPUAHHA
nob6pouecHocti Ha muTHUILI. Ha choronni B CIPS B35/ yuacTh moHaz 25 napTHepis.

Huskue HaBeZleHO KOPOTKUI OIJIA, OCHOBHHX ITOJIOKEHB ITHOTO ITiJICYMKOTO 3BiTYy, a
TaKO3K MacITa0iB ITi€l ciBIpairi, a came:

* KOPOTKHH 3MiCT IIOYATKOBOTO 3BiTYy;
* BHU3HaAYEHH# KJIIOUOBUX 3aIliKaBJIE€HUX CTOPiH 3 MPUBATHOTO ceKkTopy (masi - PSS);
¢ 3arajibHa YHCeJbHICTH IMocagoBux ocio mutHuIl (Fasi - CO) ta PSS;

* nuUIbOBI Ta 3iOpaHi po3mipu BuGipku A CO ta PSS 3 Bu3HAueHUM piBHEM
JIOCTOBIpPHOCTI >95% Ta 3 MOXHUOKOI0 AOCTi?KeHH <4%;

* METOJM ONMUTYBaHHS;
* KOpPHUTYBaHHS TEPMiHiB BUKOHAHHSA IPOEKTY;
* iHII MipKyBaHHAI.

CIPS mae Ha MeTi KUIBKICHO OIIIHUTH CHPUHHATTA JOOPOYECHOCTI Ha MUTHHIII
MOCa/IOBUMH OCO0aAMHU MHUTHHIII Ta HPEACTABHUKAMH 3 IIPUBATHOTO CEKTOPY.
OnuTyBaHHA MAa€ HA MeTi HaJaTH iH@opMalilo, sika MOKe OyTH BUKOpPHCTaHA JJIA
I[JIECTIPSIMOBAHOI PO3POOKH Ta KOPUTYBaHHSA 3aXOiB MO0 00OPOTHOU 3 KOPYIIIi€I0
Ta CHPUSHHA JOOPOYECHOCTI Ha MUTHUIAX. [lep:xaBHa MUTHA cryx0a Ykpainu (masi
- IMCY) oTpuMae KOPHUCTH BiJ] 30cepeIKEHHA yBaru Ha BasKJIMBOCTI BUKOPUCTAaHHSA
IEPEIOBOl CTATUCTUKU Ta METOZIB YIPABJIIHHA JaHUMH [JI1 YAOCKOHAJIEHHS
MPOIECIiB MPUUHATTA PillleHb y MUTHIN CIy:k0i. OCHOBHI pe3y/IbTaTH y3araJbHEHi B
I[bOMY 3BiTi Ta BUKJIaJl€Hl HU?KY€e HACTYITHUM YHHOM:

* ITinpoBuii 06car BuGipku ckiaB 1 008 pecrionaenriB (598 PSS ta 410 CO). Ilen
o0cAr BHOIpKHM OyB po3paxoBaHUIlI TaKHM UYHHOM, 00 3abe3meuntu 95%
JIOCTOBIpHOCTI Ta 3 HMOBIpPHOIO MOXHUOKOIO 4%.

» IToxu6xka aaa CO cranosuiaa 3,7%, a ajia PSS - 4,5%.

+ 3i0pana Bubipka CO nepeBuniuia 3arJlaHOBaHUU PO3Mip BUOIPKU: B ONUTYBaHHI
B3stu ydactb 448 CO. IIlo crocyerhes yuacHukiB PSS, nisiboBa BuGipka He Oysia
MOBHICTIO JIOCATHYTA, OCKUIBKM B ONHUTYBaHHI B3sim ydactb 477 PSS. He
3Ba’KAI0OYU Ha IIe, 3araJIbHUN 3BaKeHUH Koe@ilieHT 3almOBHEHHS aHKeTH /JIsd
yuacHukiB CO ta PSS pasom cranoBurs 88,0%.

* Buimesa3zHaueHe y3araJbHeHO B Ta0ui 1.



Tao6smia 1: ani momo yuacri y CIPS

ITocamoBi 0cOOM MUTHHIIL I[IpuBaTHHUI CEKTOP
OpieHTOBHU 410 598
po3Mip BUOIpKHU
3iopaHo 448 477
Bigcoroxk 109.3% 79.8%
3aBeplIeHHA
Jomyctuma 3.7% 4.5%
MMOXUOKa

Ha mouaTky onmuTyBaHHA Oy/Jd TNHUTAaHHA MIOAO CTaTi, CTa)Ky poOOTH Ta
mocaaud, o0 OTpUMAaTH [AOAATKOBY iHdopMmario 1po aemorpacgivHi
XapaKTePUCTUKHN YJYacHUKIB. 3arasom 79.9% imeHntudikyBaim cebe sk
«4q0JI0BiK». Biam3pko 20NC omuTyBaHMX CTAHOBWIH KiHKU. Menme 1%
inerTHUdiKyBau cebe Ak «IHITi».

IITo cTrocyeThbes cTazKy poOOTH, TO OLIBINIA ITOJIOBUHA OMUTYBAHUX ITOCAIOBUX
0ci0 MHUTHHIIb MaJIl JIOCBij po6oTtu 16 pokiB (56.3%), 6;u3bko 24% mau
JIOCBizT po6oTH Big 6 10 15 pokis, a 6u3bko 20% - Big 0 mo 5 pokis. Cepen,
ONHUTYBAaHUX CepeJi MPUBATHOTO CEKTOPY CTa’K POOOTU PO3IMOALINBCA OLIBIIT
piBHOMipHO. Bistbma tputuna (38.4%) masia mocsig po6otu Big 0 10 5 pokKis,
menrre 30% - Big 6 mo 15 pokiB, a pellra yYaCcHHKIB MaJIM JOCBiZi poOoOTH
noHax 16 pokiB. Kpim Toro, omuryBaHi mocamoBi ocobu, a came 84.6%, 3a
pesyJbTaTaMu OIUTYBaHHSA 3aliMalOTh KepiBHI mocaau. BuiezaszHaueHe
nmo3HauyeHo Ha pwuc.l. Btk geranpHUil aHa3 cepes, MPUBATHUX OCIO
ONHCAaHUI B PO3/iji 5.

Hiarpama 1. /lemorpadiunuii oryiaj ydacHUKIB

CO by gender CO by years of experience CO by leadership role

Man ®Womar No @

-

@

PSS by gender PSS by years of experience Language preference

+ Haiioipma mpooiiemMa,

AKA BHHHKJIA l'IiJ_I qaCc IPOBEACHHA OIIMTYBAaHHA,

MOB'fI3aHa 3 HHU3BKOI MPHCYTHicTI0O IIpHMBAaTHOTO CEKTOPY Ha AEAKUX ITyHKTaxX
MPOITYCKy Ta 3MiHAaMU B pOOOTI MUTHUX IOCTIiB Yepe3 KOHQIIIKT, o TpuBae. Kpim
TOTO, Yepe3 BOEHHUU cTaH B YKpaiHi, OLIBIITICTh MUTHUX JE€KJIapaliiii mMogal0ThCA
MPUBATHUM CEKTOPOM B €JeKTPOHHOMY BHIUIsAAi. Tomy, BpaxoBywuu mgaHi
o0cTaBUHU, Oy/I BHECEHI KOPEKTHUBH Ta 3MiHH JI0 IIOYATKOBOTO 3aIJIAHOBAHOTO

rpagiky Ta Micib MPOBEAEHHS ONUTYBAHHSA 3 METOI0 ONITUMi3aIlil 300py IaHUX.



2. IlepeamoBa Ta cepa 3acTocyBaHHS

IIporpama A-CIP — me OaraTopiyHuUilI HPOEKT, CIPAMOBaHUII Ha OOpPOTHOY 3
KOPYIIIi€EI0 Ta CHOPUAHHA JoOpodecHocti Ha wMutHuni. IIporpama Oysa
3armouyatkoBana BMO y ciuni 2019 poky 3a migrpumkun HopBe3pkoro areHrcrsa 3
PpO3BHUTKY Ta criBpobiTHHITBA (naJti - Norad), a aromom — Ypsaay Kanaau.

3arajibHa MeTa IPOEKTY IOJIATA€E B MOKPAIIEHHI JiJIOBOr0 Ta IPaBOOXOPOHHOTO
cepeoBUIIA /IJIs TPAHCKOPIOHHHUX BiTHOCHH y cdepi TOPriBii, a TAKOK yIpaBIiHHSA
Ta JOOPOYECHOCTI HA MUTHMUIII I/ OKpeMux KpaiH-wieHiB BMO. BaxxiinBiuM KpokoM
JUUISI TIOZTAJTBIIIO] aKTHBI3aIlil 3yCHIb B paMKaX iCHYIOUO0l AHTUKOPYHITIHOI ITporpaMu
crasio odiniiiHe maptHepcTBo JIMCY 3 BMO Ta npuegHanss o Hel. lle mapTHepcTBO
€ BaXXJIMBUM KPOKOM Yy IIPUBEJEHHI YKpalHM y BIiJIIOBIAHICTH /A0 CBITOBHUX
CTaHAAPTIB 60POTHOH 3 KOPYIIIi€I0 Ta CIPUAHHA JOOPOUYECHOCTI B MUTHUX OPraHax.

Biiina, mo TpuBa€ B YKpaiHi, 3HAYHO BHCHA’KWJIA PeCypcH KpaiHU Ta il JeprKaBHe
yYIpaBJIiHHS, BHUCBITJIMBIIN K BUKJIHUKH, TaK 1 3yCHIsI Y OOPOTHOI 3 KOPYIIIIi€l0 B
yMoOBax HecTaOiIbHOI cuTyarili B Kpaiui. Ile 0coO0JIMBO KpUTHYHA CUTYyallis, SKY
HeOoOXiTHO BpaxOBYBaTH HA PEryJIsIPHiN OCHOBI, [0 poOUTH MapTHEPCTBO Mix JIMCY
i BMO Hag3BHUUYAlTHO BaXKJIUBUM Ta aKTYaJIbHHUM.

OuikyeTrbes, o ydacth YkpaiHu B A-CIP cipuaTuMe MoajiblioMy BIOCKOHAJIEHHIO
6i3Hecy Ta MPaBOOXOPOHHOI cdepH /Ui TPAHCKOPAOHHOI TOPriBJIi B KpaiHi NUIAXOM
BUKOpUCTaHHA 3axoAiB BMO mono cnpusHHS JOOPOYECHOCTI Ta iHCTPYMEHTIB
00OpOTHOU 3 KOPYIII[I€I0 TA JOCTYI 0 pPecypciB, MPaKTUK Ta AocBixy 1i 186 wienis. Ile
MiATPpUMYyBaTUMe 3yCWLISA YKpPaiHU, KA MIPOIOBKYE BHOCUTH 3MiHHU /10 OIEPAI[IHOI
Ta aAMiHICTPATHUBHOI cdepu, AKi 0OMEKYIOTh KOPYNIIIHHY MOBEAIHKY Ta CHPHUAIOTH
HAJIE)KHOMY Jep:kaBHOMY ynpasiiHHi B JIMCY. Ili 3MiHM 103BOJIATH KEPYBATUCH
craumapramu BMO Ta y3rojzKyBaTucsi 3 HUMH, CIIPAMOBaHiI camMe Ha 0OpOTHOY 3
KOPYIIIi€l0 Yy cpepi MUTHOTO yIIPAaBJIiHHA TA MUTHUX ONepaIriii.

Hesin'emuoro yactunoo gisutbHOCTI /IMCY 3a miarpumku A-CIP Gysi0 npoBeeHHA
CIPS cminpao 3 BMO Ta PwC. CIPS cnpsaMoBaHa Ha KUIbKICHY OI[IHKY CIIPHUHAHSITTS
NOOPOYECHOCTI Ha MHUTHHUII, BPAaXOBYIOUM TOUKY 30py fAK IMPAIiBHUKIB MHUTHUX
OpraHiB, Tak i 3aliKaBJeHUX CTOPiH NPUBATHOTO CeKTOpPY. O0’€KTOM ONMUTYBaHHS €
iHdopmaria, Aka Moke OyTH BHKOPHCTaHA JUIA I[UIECHIPAMOBAHOI PO3POOKH Ta
KODHUTYBaHHSA AHTHKOPYIIIHHUX 3aX0JiB Ta COPUAHHSA JOOpPOYECHOCTI 3
ypaxyBaHHAM crenugiku MUTHOTO 3akoHomaBcTBa . Kpim Toro, /IMCY orpumae
IMO3UTUBHUI JIOCBiJI, Tak AK IIporpama 3ocepeanThcsa Ha BasKJIMBOCTI BUKOPUCTaHHSA
MepeIOBUX CTATHCTUYHHUX [JIAHUX Ta METOJIB YIPaBJIIHHA JaHUMHU JUIA
B/IOCKOHAJIEHHS ITPOIIECiB MPUIUHATTA PillleHb y MUTHUX opraHax. Ha choromHinrHin
JneHb moHas 25 napraepis BMO B3 yyacts B onutyBanHi CIPS.

IIporpama A-CIP Hajae TeXHiUHY IOOMOTY Ta MiATPUMKY 3 PO30yJ0BU IIOTEHIIAITY
KpaiHam-wieHaMm BMO, siki BIPOBaIKyIOTh iHIIIaTHBH, MOB'sI3aHi 3 JOOPOYECHICTIO.
Otmxe, pesyabratu onuryBanHsa CIPS ominoBatuMmyThesi BignmoBizHo 10 10
KJII090BUX (hakTopiB OHOBJIEHO] JIeKIapartii Apymia:

1. JlizepcTBO Ta BigmaHicTh cripasi
HopmaTtuBHO-TIpaBoBa 6a3a
IIposopicth

ABTOMaTH3AIliA

Pedopmu Ta MmoaepHizais
Ayaut i poscirigyBaHHs

Kozekc moBeaiHKu

YupasiriHHA JIOACHKUMHE pecypcaMu

$ ® N s o kBN

MopaJsibHHUI AyX Ta OpraHisaiiiiHa KyJbTypa

10. BigHOCWMHU 3 MPUBATHUM CEKTOPOM



11 aumaa 2024 poxy BMO mignucana yroay mpo HagaHHsa nociayr 3 PwC Germany
moao npoBenenun CIPS B Ykpaini. [Tocayru, siki nagaBatume PwC Germany :

a) mArOTOBKa MOYATKOBOTO 3BiTy, III0 MICTUTh OOTPYHTYBaHHS 3aIIPOIMIOHOBAHOTO
Ii/TX0Ly, METO/I0JIOTI1, aJAaNITOBAHUX JIJISI KOKHOI KpalHU-y4aCHUIIi, 30KpeMa:

nepeBipka nomysaanii PSS 3a momomoroi 6a3 JaHUX 3 BIKPUTHX JIKEPeJT
Ta YHCeJbHOCTI, moBimomaenux [IMCY.

3pa3Ku paMOK /IS IIPEICTABHUKIB MUTHHIII Ta IPUBATHOTO CEKTOPY.
OG6cAr BuGipku (/1A IIBOBOTO PIiBHA JOCTOBIPHOCTI =95% 1 moxmOku <
4%)

MeTtoau onmuTyBaHHSA

Po3po0Oka KoMyHIiKal[iHHUX MaTepiaJiB.

IIpoBopgutu CIPS, BuKOpucTOByouu aHkeTu, HajgaHi mia CO ta PSS, a
TaKOK XTI 1 METO/I0JIOTis, BU3BHAYEHHUX B ITyHKTI a) BUIIIE.

b) HajganHs mepBUHHHUX JAaHHX OMUTYBAaHHA Ta INJTOTOBKA OCTAaTOYHOTO 3BIiTY A

Ykpainm.

Y 1npoMy OKyMEHTI IpPeJICTaBJIEHO OCTAaTOYHHII 3BIT BiZIMOBIAHO A0 yroau mpo
HaJaHHS MTOCJIYT.

Ileit OKyMEHT Ma€ TaKy CTPYKTYpY:

Po3zain 3: miacymoBye pesysabrat IP Ta Gyab-aki BigmoBigHi 3MiHU 1010
00cary BUOIpKH, Micie Ta rpadiky 300py JaHUX, a TAKOK KOMYHIKaIiilHY
CKJIAIOBY.

Po3znain 4: onucye naHi, 3i6pani 3a jormomororo MSS.

Pozxin 5: mictuth orax 3i0panux manux CIPS pazom i3 3acBoeHUMU
ypOKaMu.

Po3ain 6: micTuTs orJisA MipKkyBaHb Ta 3aTaJIbHUX YMOB CIIiBPOOITHHIITBA.
Po3ain 7: 3aBepiirye 3BiT 3 IEAKUMU 3aKJIIOYHUMHU 3ayBaKEHHSIMH.



3. Pe3yibTaTH MOUYATKOBOTO 3BITY

Y npomMy po3auIi mpeacTraBIeHO OIVIAZ ITiZIXOZy Ta METOMOJIOTIlI ONMUTYBaHHSA, AKi
Oyt po3po0JieHI B MOYATKOBOMY 3BiTi. /I OTpuUMaHHA JeTaJbHOI iHMoOpmalil
I[O10 PO3POOKH IiIX0AYy Ta METO0JIOTIL, Oy/Ib JIacKa, 3BEPHITHCA 10 3BiTY.

3.1. BusHaueHHs 00CATIB BUOIpKU

JaHi po 4YHCeJIbHICTh MOCAJOBUX 0Ci0 MUTHUX OpraHiB Oy HajaaHi /lep:KaBHOIO
MUTHOIO CiIy:k0010 YkpaiHu PwC Himeuunni. /laHi mpo yuceIbHICTh MPUBATHOTO
ceKkTOpy Oy/iM OTpHMMaHI NUIAXOM aHaIi3y maHux, orpuManux 3 ORBIS (ORBIS - €
MOPIBHAHHUM PecypcoM JaHHUX IMPO IPUBaTHI KOMIAaHIl, 110 MicTUTH iHdopMaIrio
npo Maiike 450 MUIBIOHIB KOMIIaHil Ta opraHisamiii mo BchOMy cBiTy - 45
MUIBHOHIB 3 HHUX MAaKOTh JeTalbHy (iHaHcoBy iHdopmallio). /o nux maHux OyJ0
3aCTOCOBAaHO /JeKuIbKa ertamiB irbTpalii, mo0 3aJWIIUTH JHIIEe KUIbKICTh
KOMIIaHil, IKi BiANIOBial0Th BUMOTaM Ta HPHUIYIIEHHAM METOA0JIOTil, OMMCAHUM Yy
Po3zaini 3.2 iiboro 3BiTy.

OTpuMaHi JaHi DpPO CyKymHICTh Oyl BUKOPHCTaHI fIK OCHOBA JJIsI PO3PAXyHKY
00cary Bubipku. O6csaru BUOGIPKY IS KOKHOI I'PYIIU OMMUTYBaHUX OyJIM pO3paxoBaHi
3 BUKOPUCTAaHHAM 95% TOYHOI iiMmoBipHOCTi Ta 4% moxu6ku. /115 Toro, moo

Jyiss Bu3HAUeHHA 00cAry BHOIPKHM /UiA 000X HiJIBOBUX rpyn Oysia BHKOpHCTaHA
dopmyna BubGipku. Pe3dysnbTrar IbOro po3paxyHKy Ta OCTAaTOYHHU 0OCAT BUOIpKU
HaBeJeHOo B Tad i 2.

Tabauns 2: 3arajJpHa CYKYIHICTH Ta OOCAT BHOIPKH IIIOJAO OJIHI€l 3allikaBJIEHOI
CTOPOHU

ITocamoBi 0cOOM MUTHUX IIpuBaTHUU CEKTOP
opraHis
OpieHTOBHU 00CAT 410 598
BUOIpKH
3iopaHo 448 477

3.2. MeTtoa BUOIPKHU Ta AKICTh ITAaHUX

Jlnsa Toro, mo6 BUOIpKa BBaxKaJjiacs peINpe3eHTATHBHOI0, HEOOXiITHO BUKOHATH
JIB1 yMOBHU:
* BumaakoBa BuOipka;
+ IleBHa mMiHiMaJIbHA KUIBKICTH JIofied (0OcAT BHOIPKH) IIOBUHHA OYyTH
oIuTaHa.

ITigxiz 3 BUKOPpUCTAaHHAM MOOUIBHUX I[YHKTIB ONUTYBaHHSA, SIK OIMCAHO B
HACTYIIHOMY PO3ZUIi, MPOMOHY€E IlepeBary BHUIIQJIKOBOI BUOIpKH, KOJIU
KO’KHa o0co0a IUIbOBOI TPynmH MAa€ OJHAKOBI IMMAHCH MOTPAIUTH 0
BuOipku. Kpim TOro, mpoBeeHHs ONUTyBaHHSA 0e3MOCEPEHBO B MiCHAX
po3TalryBaHHA MHUTHOTO OPTraHy IOJIETIIYE YJacTh JIVIsI MOCAJ0BHX OCI0
MHUTHHUIIb 1 IPUBTHOTO CEKTOPY, OCKLIBKM MUTHUKU MOKYTh OpaTH y4acTh
0e3mocepeaHbO HAa CBOEMY POOOYOMY MICIli, a MPUBATHUI CEKTOP MOKeE
B3ATH y4YacTh B ONHUTYBAaHHi, MOKA BOHH YEKAKTh CBOIO Uepry 4Yu
3aliMaIOTHhCA CBOIMU CIIPABaMM.

Kpim TOro, 0y/10 BKJIIOUEHO IOJATKOBUI PO3/iJ, IO MiCTUTH 3alTUTaHHS
npo aemorpadiuHi XapaKTEpHCTHKH Taki fK CTaTh, CTa)K pPOOOTH Ta
HasABHICTh KepiBHOI mocaau. Ile mae Ham 3mory audepeHIiioBaTH Mixk
CIIPUUHATTAM J00pOUYeCcHOCTI pidHUMHU jAeMorpadiyHUMU TIpyHaMH.
HMonatkoBa iHdopmamis moao aAemMorpadiyHuX NDHUTaHb HaBeAEHI B
Homarky 3.1: A.



3.3. 30ip maHux, Miclie3HaxXO/JKeHHA Ta uvacoBa
IKasa

MSS BukopucroBye 1uraHmerHn B pexumi «Kiock» (¥ pexumi Kiocky
IIaHIeTy/TejieOHn  OOMeEKeHi OJHHUM JIoJAaTKOM/caiiToM abo IoIepeaHbO
BH3HAYEeHHUM HaOOpPOM /I0/IaTKiB/CcalTiB, KOPHUCTYBadYi He MOKYTh OTPUMATH JOCTYII
M0 IHIIMX [OJATKIB 1 HaJamITyBaHb, N[0 POOUTH I[i IPHCTPOI CIENiaJIbHO
CTBOPEHMMHU /Jisi KOHKPETHOTO BHKOPHCTAHHA), IOIEPEIHHbO HAJIAIITOBaHI Ha
3amyck mporpamu Qualtrics Offline mna mpoBegeHHs omutyBaHb. CHiBpOOITHUKU
PwC B YKpaiHi MOXKyTh HiIKJIIOUATHCA JIHIIE 0 IepeBipeHux mepe:x. Biamosimi
30upasuca Ta 30epiraimcsa TUM4YacoBo B 3ammdpoBanomy ¢opmari. Ilicas
MiKJTIOUEeHHs 70 JOBipeHOol Mepe:xi BiamoBiai mepemaBaiuca 3a gomomorow TLS-
mmdpyBaHHa Ha cepBep PwC B Himeuuuni B Qualtrics XM, a motiMm aBTOMaTU4YHO
BUAAANNCA 3 IwiaHmieTiB. Ile 3a0e3nmeumyio KOHQiEHIINHICTD, aHOHIMHICTH 1
3aXUCT Bifg mpobGsem 3 IHTepHEeTOM, mEpeGOIB B €JIEKTPOIOCTa4YaHHI abo
MOIIKO/AKeHHA 11aHmeTiB. ITotim gaxi MmoxkHa O0ys10 00po06sIsiTH 3 BEeO-cepBepa. 30ip
JlaHUX BigOyBaBcA BigOyBaBcsi Ha wMicii, B ogicax /IMCY ab6o B iHIIUX MicCIfAX,
BusHaueHux /IMCY i 3a3HaueHux Hrk4ue. IIpornec 360py JaHNX MOKAa3aHO HA pucC. 2.

Pucy
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OnuTyBaHHA IMMPOBOAIJIOCA IIPOTATOM YOTHPHOX TUKHIB 3 2 mo 27 BepecHsa 2024
poky. IIporarom omuTyBaHHA Oy/iM BiZBiZaHi pi3HiI JOKamii, mo00 3agyduTu
AAKOMOTa OiJBIIYy KUIBKICTh MOCAJOBHUX OCI0 MUTHHUX OPraHiB Ta MPEJICTABHUKIB
MIPUBATHOTO CEKTOPY A ydyacTi B onutyBaHHi. I[i myHKTH OyJsI BCTaHOBJIEHI B
NpUBAaTHUX MNPUMINIEHHAX/30HaX, Mm[00 3a0e3meyuTH IPUBATHICTh Ta
kKoHpigeHmitHOCTh. KO2KHA 0c00a, sika OpaJsia ydacTh B OIMUTYBaHHI, ITPOXoaujIa
Batizamiro cruiBpooOiTHnkoM PwC B YkpaiHi Ta orpumyBasB goctyn 10 MSS (sakuit
3axXHIEeHNl HAAIHHOKI ITapOJIbHOIO ITOJIITHKOIO), 3a0e3Meuylour TaKUM YHUHOM
BHCOKUH PiB€eHb AaHOHIMHOCTI JJaHUX.

Micus onutyBaHHA Oysiu oOpaHi Ha OCHOBI aHaTi3y TemiokapTtu. 1le qo3BomI0
BUABUTH JIITHKH 3 BHCKOIO IIPHCYTHICTIO MOCAA0BUX OCi0 MUTHUX OPraHiB Ta
MpeACTaBHUKIB IpuBaTHOrO cekropy. Kpim toro, [IMCY Tako:k 3anmpoIloOHyBaJa
Miciifa, AKi Ha 11 AYMKY, € AOIUIBHUMU Ta 3 MEHIINM PU3HKOM. Pe3yibratu
aHaJTi3y TEIUIOKAPTH BiIIIOBIIa/IA UM IIPOMO3UIIisIM.

IIToro AaTu ONMUTYBaHb, TO BPAXOBYBAJIUCA J€PrKaBHI cBATa B YKpaiHi. OCKiIbKH
MOJIITUYHA Ta Oe3meKoBa CHUTyaIliA B YKpaiHi 3aJUIIaeThbCs CKJIATHOIO,
criBpoOiTHUKH PwC Oy oOMeXkeHi y mepecyBaHHI JIMIEe B MeKaxX MEeBHHUX
TEPUTOPI, Ae ixHiil 6e3merii Hivoro He 3arpoKyBaJio.

ITix vac nmpoBeaenua CIPS moBesiocaA BHECTH KiJIbKa 3MiH 0 MicIib Ta rpadiky
MpOBEIEHHS JOoCTiMKeHHs. IIpukiamaMu mbOro Ta HACTYIIHHX 3aco0iB
MMPaBOBOTO 3aXUCTY €:

* Ha pnmesxkux mocrax crocrepirajacssi HHU3bKa IIPHUCYTHICTh IOCAIOBUX OCIO
MHUTHHUX OopraHiB. OCKUIbKH MUTHI JIeKJIapallii 00poOIAI0ThCA B €JIEKTPOHHOMY
BUIJIAI, 9YaCTO HeMa€ HeOoOXiTHOCTI B OCOOHCTOMY BiZIBiIyBaHHI MUTHHX
nmocrTiB criBpooiTHukamu JIMCY. fk 3axia, /lep:;xxkmurciry:x6a cuiibHO 3 PWC B
YkpaiHi Jjo7a7a KUIbKa MUTHHUX HOCTIB y JIBBIBCBKill perioHy, mo6 oXomuTH
OuThIIy KiTBbKicTh yyacHUKIB JIMCY, OCKUIBKH TYT MOCAJ0Bi 0COOM MUTHHIIb,
SIK MPaBUJIO, YaCTillle BI/IBiyIOTh MUTHHIIIO.



* YuacTh IOCAJOBUX OCi0 MUTHHX OpraHiB OyJsia mie Oirbllle OoOMeKeHa uJepes
BOEHHUU CTaH B YKpaiHi, 1[0 NMPU3BEJIO J0 1€ MEHIIOl KiJIbKOCTI YYaCHHUKIB Ta
mMuTHUX nocTiB. II[o6 Bunpasutu mwo curyaiio, /IMCY cmisibHO 3 PwC YkpaiHa,
MoTroAMJIacs AOAATH ABA IHi s onutyBaHHA CIPS y I'saTu 101aTKOBUX IIyHKTAaX Y
Kuesi

* BHaciizok BiliHH, 1[0 TPUBAE, O/THA 3 JIOKAIlill mepectasia PyHKIIOHyBaTu. Tomy
3aMicTh Hel Oysiu BiABigaHi moaaTKoBi jtokarrii B Kuesi.

Y cmiBompami /IMCY 3 BMO, omepatuBHO OyJI0 3MIiHEHO MicCId ITPOBEIEHHSA
ONMUTYBaHHsA, a TAKO’K OpPraHi30BaHO KOMYHIKaIlisl i3 3aIlikaBJIEHUMH CTOPOHAMH 3
METOIO ITiIBUIIEHHA 00i3HAHOCTI Ta 30€peKeHHs KiJTbKOCTi yYaCHUKIB.

Y Tab6smni 3 HaBeAeHO OIVIAJA OCTAaTOYHOro rpadika Ta MicIp HIPOBEJEHHS
ONUTYBaHHSA, K BiZiBitau cniBpo6itHuky PwC.

Tabuga 3: TaTa Ta JJoKalil mMOpBeAeHHS ONMUTYBaHHA KpalHU-TIapTHEPa

Oata MicTo/obnacT MicuesHaxooHeHHA
9/2/2024 | Kwie Yxpnowra, synua Meopria Kipnu
9/3/2024 | Kuie Cronw4Hmia, Byn. Hoeonwporieceka, 58
9/4/2024 | Kwie Cneuianizoeanwii, eyn. llyroea, 9
9/5/2024 Kuie 3axigHwi, Byn. ManuHceka, 20
9/6/2024 Kuie Nicww, Byn. Qosbywa, 22
9/9/2024 | 3akapnaTckka MM "don - 3axoxs”, Conomonoeo, Yon, eyn. MNonoexa, 186
obnacts

9/11/2024 | Neeieckka obnacte | Kpakoseus, Byn. Muxaina BepOwuskoro, 54

9/12/2024 | Neeiecbka oBnacte | Parta, eyn. MpeGiHckroro, 28

9/13/2024 | Nueieckka obnacte | Mypoeaxe

-
0/16/2024 | CPrreelbKa Bapuno-CipeT-Bikwanw, Yepenkiewi, syn. MNpueokzansHa, 34,
obnacts
HepHiBelkka
9/17/2024 pHIBEl Banwno-Cipet-Bikwanw, Tepebnede, syn. Fonoexa, 2K
obnacts
9/19/2024 Kuie Buwwnese (eyn. Npomucnoea, 2A), Yaixm (Byn. AHtoHoea, 1A, Mupy
gyn. WoekoewHa, 4)
9/20/2024 | Kwie M. CxigHuid, Byn. Mpomucnoea, 72, syn. Moronieceka, 1A

9/23/2024 | BonuHceka obnacte | Hropus-[oporycer, Byn. Mpu3anizswyna, 13, 44350 Pumadi

9/24/2024 | BonuHceka obnacte | Arogus-Joporycsk, Byn. MNpukopgoHHueie, 1, 44332 CrapoeoiToee

9/27/2024 | Kuie BuwwHese, eyn. NeTemaHcexa, 51
Q2712024 | Kwie BuwnHese, eyn. Benwka Kinsuesa, 110A
9272024 | KW BuwHese, eyn. Capoea, 26A

3.4. KomyHikaIifiHa KaMIIaHiA Ta COIiaJIbHI Mepexi

Ax onmcaHo B po3auii 5 [IouaTkOBOTO 3BiTy, METOI0 KOMYHIKAIliHHOI KaMITaHil 0ys10
miBUIIEHHA OOi3HaHOCTI Ta HajaHHA iHopMamii PO ONUTYBaHHA BCIM
MOTEHI[INHUM yJacHHKaM. BoHa Oysia copsAMoBaHAa Ha HaJaHHA 3arajbHOI
iHdopmanili mMpo OIMTyBaHHA, MeTOoJ 300py JAaHUX, a TAaKOK OOPOOKYy [aHHUX.
Oco0smBuil  akKIeHT OyJsi0 3po0JieHO Ha KOHQIIEeHIIHHOCTI, aHOHIMHOCTI Ta
HeJIOTOPKaHHOCTI naHuX. Ile Oys10 3po0JIEHO JJIA TOrOo, MO0 OTPUMATH BHUCOKHUU
piBeHb MOBipU [0 BIiZNIOBiZIEH, OCKIJIBKM PECHOHAEHTU OyayTh OLIbII CXWJIbHI
HaJaBaTH IIPABAMBI BiJIITOBi/Ii HAa TEMY JOOPOYECHOCTI.

Jus mommpeHHs BigmoBimHOol iHdopmamnii mpo CIPS BukopucroByBasucA Ppi3HI
KaHAJIM KoMyHikamii. JI[pykoBaHi Marepiasin OyjM ITiATOTOBJIEHI /A MicIlb
po3TalIlyBaHHA MUTHHUX OPTaHiB, CIPSAMOBAHI Ha IPUBEPHEHH yBaru €KCIeIuTOopiB,
MUTHUX OpokepiB Ta iHmux mnpeacraBHukiB JIMCY. /IpykoBaHi marepiasiu Oysu
HAIPYKOBaHI aHIVIIMCHKOIO Ta YKPATHChKOK MOBaMu. BoHu Oy po3MOBCIOIKEH] B
KJIIOYOBUX ITYHKTaX 1 pO3MillleHi B MUTHHUX yCTaHOBaX Ta/a00 B NpWIErINX paliOHax
oOpanux micrp poaramryBanasa JIMCY. Y Ta6iuiii 5 HaBeZieHO 3BeieHy iHdopMaIriio
PO KUIBbKiCTh HAAPYKOBAHUX IJIAKATIB.

Taouia 4: KisbKicTh HaIPYKOBaHUX JIMCTIBOK Ta IJIAKATIB

K Nnakartie Ad 100 50 150
Dpy




Okpim jApykoBaHHX MartepianiB, iH@opmamis moao onuryBaHusa CIPS Oyia
MOIIUpPEHA cepel MOTEHIIMHUX y4JYacHUKiB y mudpoBomy dopwmari. Ilo-nmepiue,
JAMCY posmicrmia iHdopmariiio y BUIVIAAI MyOsnikamii Ha cBoeMy BeO-caiiTi. /lami
indopmatisa OGysa momupeHa yepe3 mepe:xxy PwC B YkpaiHi cepesi pi3sHUX MiclieBUX
acomiamiii, 30kpema, I'pomanacekoi paau npu /JMCY, Coiiku ykpaiHChKHUX
mignpueMIliB, Acomjamii MUTHUX OpokepiB Ykpainu y JIbBOBi, Acolmiamili MUTHUX
OpokepiB Ykpainu B KueBi, AMepUKaHCHKOI TOProBeJbHOI ITajIaTH B YKpaiHi Ta
EBponeiicbkoi bizHec Acormiarii. I1i opraunizairii mogimmircss HaZaHO iHOpPMAIIi€lo
31 CBOIMH WI€HAMH 3a J0MOMOT0I0 OMilifHUX ITOBiIOMJIEHD €JIEKTPOHHOIO ITOIITOIO,
a TaKOK uepe3 myOJtiKalil y cBOIX rpymnax y comiaabHux mepexxkax. Kpim toro, PwC B
Vkpaini Tako:xxk mnomupwia iHdopmario moao onuryBaHHsa CIPS uepes cBoi
pecypcH, po3MiCTHBIIH ITy0JIiKaIlilo Ha cBOEMY BeO-caiiti. KomyHikaniiHi MaTepiaau
Oysin aJpecoBaHi ABOM IILOBHM, (a caMe ITOCaloOBUM O0cO0aM MHTHHX OpPraHiB Ta
MpeJICTABHUKAMM IIPUBATHOTO CEKTOPY) Ta MOIIMPIOBAJNCA AaHIVIIHCHKOIO Ta
YKpPalHCHKOIO MOBaMM.

3arBep/KeHi 1Ta0JIOHN MaTepiajiB MOKHAa 3HAWUTH B JOJaTKaxX A0 II0OYATKOBOTO
3BiTy. I[Ipuxiaam 1mudpoBOro PO3MOBCIOMKEHHS MarepiajiB MOKHA 3HAUTH B
Hoaarky 3.3.



4. O0pobOKka JaHuX

Ax 3a3Haueno B Posmigi 3, 30ip maHUX TpPOBOAMBCA 3a gomoMororw MSS, aka
BUKOpHcTOBYBasia AogaTok Qualtrics Offline (3a 70moMorom sSIKOro mMpoOBOTUIIOCH
onutyBaHHA). /lomaTok OyB BCTAaHOBJIEHUII Ha IUIAHIETAaX, fAKI MHOTIM OyJu
3a0siokoBaHi B pexumi «Kiock» (TOOTO HeCaHKIIOHOBaHMW JOCTYyI Ta
BUKOPDUCTAaHHA IHIIUX JOJATKiB oOMexkeHo). MSS 3amporpamoBaHi Ha 30ip
BiAmIOBiZIel 1 TuMuacoBe 30epiraHHA ix y 3ammudpoBaHomy dopmarti. ITicas
BCTAaHOBJIEHHA 3'€IHAHHA 3 JOBIpEHOI MepeKew, BiAmoBial, HaaaHI
pecnmoHAeHTaMH, OyAyTh aBTOMATHYHO IE€peaHi 3a JAOMOMOro ImudpyBaHHS Ha
TpaHcnoptHoMy Layer Security (TLS) (takoxk Bimome sk HTTPS) no cepBepHOro
npocropy PwC B Himeuunni B Qualtrics XM. VYci 3i6pani Bixnmosigi 0ysin moBHIiCTIO
aHoHiMizoBaHi (Briouaroun IP-aapecu Ta reoJiokamiiiHi JaHi) i He Mo OyTH
nocrymHi 6e3 sinensii PwC ta Hane:xxHol aBreHTH(IiKamil. Yepe3 KopuCTyBarbKuil
inTepdeiic Qualtrics maui Oysm OGe3mocepenHbo 3aBaHTaxkeHi y dopmari CSV, a
moTiM nepegaHi komauai PwC 1A mogasisioro aHastisy.

ITotim yci CSV-daiin 6yu iMmmopToBaHi 70 HOBOI 6a3u ganux y Microsoft Power
Query, ta TpaHcdhopMoOBaHI A ouuileHHs iHQoOpMaIllili Ta IpPUBEJEHHS 1i 10
craHgapTusoBaHoro ¢opmary. J3arajomM Oyino 3aBaHTaxkeHO 930 psaakis
(BKJIIOUYAIOYU 3aroJIOBKU), /e KO3KeH PAOK MPEACTaBJIsIE€ JAaHl BiANOBiAeH OXHOTO
yJacHHKa. By10 IpoBeieHO mepeBipKy AKOCTI JaHUX, 00 mepeBipuTH, YU BCi IaHI
Oysii ycHmilIHO 3aBaHTa)KeHi, uyu Oy BigMiHHOCTI y dpopmaryBaHHI Ta/abo um He
Oy/I0 HpOIyllleHUX AaHuX. BiamoBizi 3 HemoBHUMH AaHUMHU a00 He BiMOBimaIH
MOJTITUI KOHQIZIEHIIHHOCTI, Oy/iTn BUAAIeHi. 3PEeNITo, 3aJIUIIIIOCT 925 psaakis
(a6o BiamoBizei) 3amummmwioca 925 pajakiB (abo Biamosigeii), mo craHOBUTH 99,5%
30epeKeHUX OUUIEeHUX TaHUX.

Cii Tako)K 3a3HAUMTU, IO <«JIOTiKa HPOIyCKy» Oysa 3acTocoBaHa B PO3ALIL 7
(Komekc moBeIiHKKM) OIMUTYBaHHSA ITOCAJA0BHX OCi0 MUTHHIIb, 4 TAKOK y PO3AlIax 5
(Pedopma Ta wmopmepHisamisn) ta 6 (AyauTr Ta PO3CTiAyBaHHS) ONHUTYBaHHS
MPEJICTAaBHUKIB IPUBATHOTO CEKTOpPY. [HIIMMHU cjIOBaMH, 3aJIE?KHO BiJ TOro, SIK
YYACHHUKH BiZIIOBijaii HA MEBHI 3alIMTAaHHSA, IXHill BUOIp BIUIMBaB Ha Te, YU OyAyTh
MpeJCTaBJeHI iHII NUTAaHHA B NOJAJBIIOMY ONUTYBaHHI. Y Takux BHUIAJKaX
BiZIIIOBiAi Ha 11l 3aIIMTAHHA CTABUJINCA K «H/I1» (He crocyerhes). Ha Puc. 3 ta Puc. 4
HAOYHO ITOKa3aHOo, fAK JIOTiKa IPOIycKy Oysia peaixizoBaHa B MSS.

IMurauaa Q6d. y posaii 6 (Ayaur Ta po3CiaiayBaHHS) AHKETH MOCAAOBHUX OCi0
MUTHHUIIl JO3BOJIWJIO yJaCHHKaAM HaJaTH JeKiJIbKa BapiaHTiB Bimmosigen. OauH 3
JIOCTYITHUX BapiaHTiB Biamosigi «Higyoro He poOuTH» € BUHATKOBUM, TOOTO, SKIIO
YYacCHUK OOMpa€e MOro ydyaCHUKaMH, pellTa BapiaHTiB He MOKYTh OyTH 3aCTOCOBAaHIi.
Bysna nmpoBezeHa nepeBipka o6 nepesBipuru, uu 1e AiicHo Tak. ?KogHux npobiiem 3
JaHUMU He 0yJ10 BUABJIEHO.



Puc. 3: Jlorika

oprasiB

Question 7.a

Un icHye Kogekc
noeegiHku B Bawomy
MWTHOMY OpraHi?

If 7.a NO

if YES

If 7.b YES

Questions 7.b

Yn icHye cucTemMa caHKLin y BUnaaKy, AKLO0 Nocanosi
0COo6U MUTHMX OPraHiB NOPYLLYOTb 3aKOHOAABCTBO?

If 7.b NO

Questions 7.9

MPOIMYCKy, ONMHcaHa B po3Auii 7 B omutyBaHHI IlocamoBux 0ci6 MHUTHHX

Questions 7.c-7.f

Kopekc nosefiHKu € 3po3yMinnm
Aana MmeHe

Kopekc noseniHku
3aCTOCOBYETLCA CNpaBeAnnBO
CucTeMa caHKLin yTpUMye MeHe
Bif, NOpyLLEHb NpaBMA
pobpoyecHocTi

Kopekc noseniHku gonomarae
MeHi NpUMaTh eTUYHI piLleHHA

Questions 7.c-7.d

Kopekc noBepiHky € 3p03yMinum
Ana MeHe

Kopekc noeeaiHKM 3aCTOCOBYETLCA
cnpaeeasvBo

Ham notpibeH Kogekc noBeaiHku B HaLLomy
MwuTHOMy opraHi

Puc. 4: Jlorika npomnycky, omHcaHa B PO3ALIax 5 T a 6 OIHT yBaHHA IIPEACT ABHHKIB
HOpHBAT HOTO CEKT Opy

Cluestion 5.a

KoHcynbTauii 3 nignpneMcrsamu
npoBOAATLCA A0 NMOoYaTKy peanizaui
nporpam pepopMyBaHHA Ta

MoAepHi3aLii MUTHUL

If5a3ord

IfS5a.1or2

Qluestion 5.b

Biaryku nignpuemcTs wopao nporpaM pedopmu Ta
- MozepHisalii 6epyTbca 4o yBarv B MUTHIN NOAITULL

Question 6.a

Yn 6ynum B1 Konu Hebyab 3anyyeHi A0 nepeBipkn 3
" nuTaHb 406pPOYECHOCTI, Aka Nposoannack AMCY?

If 6.2 YES

If 6.2 NO, skip to Q7.a

Question 6.b

A mato rapHui gocsig Wwoao
y4yacTi B Uit nepeBipLi 3
nuTaHb fo6poyecHoCTi

ITicsia 3aBepIiieHHs OOPOOKM TaHUX, OTPUMAaHI TabuIll Oy/in €eKCIIOPTOBaHI B OAHY
tabsuiio Excel Ha okpeMux apkyiiax, KO3KeH 3 SKHX MICTUB He0oOpOoOJIeH] BiAmoBimi
MMOCaI0BUX 0Ci0 MUTHHUX OPTaHiB Ta NPEACTAaBHUKIB IIPUBATHOTO CEKTOPY BiAIIOBIHO.
Joxyment Excel 6yB HagaHuii AK T04aTOK A0 IHOTO 3BiTYy.



5. PesysbraTn onutyBanHa CIPS

3arajioMm B ONHUTYBaHHI B3s10 ydyacTh 448 mocasmoBux oci0 MUTHUX OpraHiB Ta 598
IIpe/ICTAaBHUKIB IPUBATHOIO CEKTOPY, IO CTaHOBUTh 88% Bij mependGadyBaHOTO
o0cary BuGipku. Po3paxyHKOBHMU Ta @QakTUYHUUA 00CAT BHOIPKA ISl TPyl
3allikaBJIEHUX CTOPiH HaBeJeHO B Ta0JIHIII 6.

Ta6aunsa 5: JTaui mozgo yuacri B CIPS

MocapoBi 0co06M MUTHUX OpraHiB

3auikaeneni cTopoHn NpUBaTHOrO

ceKTopy
OpieHTOBHWA poamip BUBIpKK 410 598
3i6paHo 448 477
BigcoTok 3apeplueHH:A 109.3% 79.8%

OonycTima noxubka

3.7%

4.5%

Xoua 3iOpaHa BuUOipKa NPEACTAaBHUKIB IPUBATHOTO CEKTOPY HE IOBHICTIO
BiZITIOBiZIaJIa 3aIIaHOBAHOMY OOCATY, KiJIBKICTh YYACHUKIB cepell MocaJloBUX OCi0
MUTHHX OPraHiB MepPeBUINIIA 3aIIAHOBAHUU po3Mip. TUM He MeHIII, 3 TIOXHUOKOIO
Mizk 3,7% (mocagoBux oci6 MutHux opradiB) i 4,5% (IIpeacTaBHUKIB NPUBAaTHOTO
CEeKTOpY), pe3yJIbTaTH € CTATUCTUYHO peNpe3eHTaTHBHUMU.

ITTo crocyeThbcA BiACOTKA 3alIOBHEHHS, TO KUIBKICTh OMUTAHHUX cepel; MOCaI0BHX
0ci0 MHUTHHX OpPraHiB HmepeBHIIWIA OOCAT 3allJIAHOBAHOI BUOIPKY, TOMY BiJICOTOK
3annoBHeHHA ckiaaB 109,3%. OpgHak BHKOPUCTAaHHA IbOTO TMOKa3HHUKA I
BHU3HAUEHHA 3arajIbHOTO MOKAa3HHKA 3allOBHEHHS JIaCTh HETOUHUI pe3yJabTaT JJIA
3araJibHOTO a”Haii3dy. 111060 BUIIPaBUTH Iie, PO3PAXOBYETHCA 3BAKEHUU KOedilli€eHT
3aBePIIIEHOCTI PO3PAXOBYETHCA NUISIXOM MPUCBOEHHS MOBHOTO (100%) koedimienra
3alIOBHEHHA JaHUX IMOCAIOBUMM 0CO0aMU MUTHHX OPraHiB, a IIOTIM iHTerpyBaHHA
IIbOT0 CKOPUTOBAHOIO IIOKa3HUKA 3 PEIITOI0 JaHUX. B pe3ysapraTi, 3BaKeHUU
Koe(diieHT 3amoOBHEHHA CTAaHOBUTh 88%, 1o 3a0e3medyye OLIbII TOYHE
BiloOpaskeHHsI PIBHA 3alOBHEHHs ONHUTYBaHHsS IIOPIBHAHO 3 HE3BaXKEHUM
NoKa3HUKOM y 94,6%.

fAx 3a3HavyeHO B 3BiTi, aHKeTa MiCTWIa MUTaHHA MO0 IEBHUX JeMorpadidyHux
XapaKTEpUCTUK YYaCHUKIB, TAKHX fAK CTaTh, JIOCBiJl, TUI 3aIliKaBJI€HOI CTOPOHU, a
TaKOK Te, YU 3aliMa€ yJacHHUK KepiBHY nocazay. Ilsa indopmartia Oys1a BUKopucTaHa
JUIsl BU3HAUEHHA BiIMIHHOCTEH Yy CHPHUHHATTI TOOPOUYECHOCTI cepes IIUX Pi3HHUX
nemMorpadiyHUX IpyIl.

Ha Puc. 5 npeacrasieHuii oryisig geMorpagivHuX IMMOKa3HUKIB y 3i0paHii BUOIpIIi.
Tpoxu OLIbIIlEe IIPEICTABHUKIB IPUBATHOTO ceKTopy (6smm3bko 51,6%), Hixk
MOCaI0BUX OCi0 MUTHHUX opraHiB (6;u3bko 48,4%) B3syIM ydacTh B ONMUTYBaHHI
CIPS. IIlo crocyeTbcs cTaTi, TO HabaraTo OiIbIIa YaCTUHA YyYaCHHUKIB ONMUTYBaHHS
ireHTHdiKyBasn cede AK 4oa0BikH (79,9%), Toai Ak 6au3bpko 20% ineHTHdiKyBaN
ce0e AK KiHKU. BapTo 3a3HauuTH, 110 reHAepHUI AUcOaIaHc OyB OLIBIII MOMITHUM
cepesl MpeACTAaBHUKIB MPUBATHOTO CEKTOPY , A€ Ti, XTO ieHTH(]IKyBaB cebe fAK
)KiHkHM, craHoBwIn 10,3% yuacHukiB. MeHine 1% BcCiX yJyacHUKIB BiimoBLIH
«0akaro He TOBOPUTH/iHIIIE».

IIToxo craxky po6oTH, 3i0paHa BUOipKa IEMOHCTPYE JIEI0 BUKPUBJIEHUIH PO3MOILJI,
a caMe HaUWOLIBIIA YacTHHA ydacHHKIB (44,3%) maloTh mocBig po6otu 16 pokiB i
outbmie. IHmm Kareropii AocBizy posmnoaisieHi O6urbil piBHOMipHO. IIpuGIM3HO
OZTHAKOBA KiJIBKICTh PECIIOHAEHTIB IIPECTaBIAIOTh TUX, XTO Ma€ I0CBig po6otu 0-5
pokiB (29,3%), i TuX, XTO Ma€ ocBig podotu 6-15 pokis (26,6%).

IIporHo3s moo cTaKy 3MiHIOETHCSA, AKIIO PO3IJIAIATH I'PYHH 3aliKaBJIEHUX CTOPIiH
OKpeMO, a caMe IOCaZl0Bi 0cCO0OM MHUTHHX OPraHiB MAalOTh OUIBIIUI TOCBij, OlIbIIIEe
MOJIOBUHU 3 AKUX (56,3%) maroTh 16 i 6isibliie pokiB 1ocBixy po6oTu. Ti, XTO MaOTh
6-15 pokiB mocBiny poooru (23,7%) ta 0-5 pokiB (20,1%) posnoaiimimcsa OLIbIIT
piBHOMipHO. 3 iHmIOro GOKy, HAWOLIbIIA YacTHHA PECIOHAEHTIB 3 IPUBATHOTO
CeKTOpy MaJjia aocBig po6oru Bim 0 mo 5 pokiB (38,4%). 29,4% omuraHux 3
IPUBATHOTO CEKTOPY MaJIH IOCBiJL po6oTH Bijx 6 mo 15 pokis, a 32,3% - Bixg 16 a6o
OLIBIIIE POKIB IOCBiXY pOoOOTH.




Kpim Toro, 6auspko 84,6% mocagoBux ocio MO moBioMmiIu, 1m0 BOHH 3aMMalOTh
KepiBHI mocagu. Cepen Hux, kiHku (93,2%) zaiimaloTh KepiBHI mocajau, IO €
Bi/ITHOCHO BUIIHUM ITOKa3HUKOM, HizK cepejl Y0JIOBiKiB, cepen skux 81,0% 3aiiMaioTh
KepiBHI mocaau.

HeranbHi pe3yabraTi onutyBaHHA CIPS B Ykpaini BimoOpaskeHi B /logaTky 5.

Puc. 5: Posnoain Bubipku 3a gemorpadiuanmu paxkropamu




6. MipkyBaHHS Ta 3arajibHli YMOBU
CIIIBPOOITHUIITBA

Ilei1 3BiT miAroTOBIE€HO 3 METOIO MpeacTaBaeHHsa BMO pe3yapraTiB Hamoi po6oTu,
MIPOBEAEHOI IIPOTATOM yChOT0 MPOEKTY. YacTHHY Hamoi po60oTu (0COOJIMBO MO0
OI[iIHKH 00CATiB BUGIPKH JI/Isl 000X 3alliKaBJIEHUX CTOPiH) MH I'PYHTYBaJIM HA
indopmanii, orpumaniii Bix BMO Ta/a60 Big MuTHHUX afMiHicTpartiii kpaiH-
YYACHUIIb IIPOEKTY.

BpaxoByrouu BHIlle3a3HaUY€He, iCHYE PU3UK TOTO, 1[0 iHpopMallis, oTpuMaHa 3 IHX
JiZKepeJi, € HEKOPEKTHOIO, HEIIOBHOIO, HETOYHOIO a00 3acrapisioro. fk Hacirigok, PwC
He MOKe HeCTHU BiJIIOBia/IbHICTDh, OCKIJIBKH JIJIA I[bOT0 JOCTII3KEHHA MU:

* IOKJIAJAIHCS Ha HaJlaHi HaM JIaHi Ta NIPUHHAJIY IX 32 IOCTOBipHi;
* He IepeBipsIU JOCTOBipHICTh Ta KOPEKTHICTH JAHUX;

* HE MOIJIA POOUTH >KOIHUX 3asIB I0/I0 AKOCTI HajaHol iHdopmairii abo
MMPaBUJIBHOCTI OTPUMaHUX MUp;

* He MO’K€ OCTaTOYHO OI[IHUTH, YU OyJia HaJJaHa BCA HeoOXxigHa iHdopmairis;

* He MO>KE€MO BUKJIIOUHUTU MOKJIUBICTh TOTO, 1[0 MU OTPUMAaJIU O iHIITKI pe3ysbTar,
AKOHM HaM OyJia BijoMa JoiaTkoBa iHgopMariris.

Xapakrep Ta 00cAr Hamoi poOOTH, BHKOHAHOI B PaMKaxX IbOTO IPOEKTY, He
BiZITTOBIZIaI0Th MPUHITUIIAM HAJIEKHOTO ay/IUTy (PiHAHCOBOI 3BITHOCTI (BIAMOBITHO 10
3araJIbHOBU3HAHUX craHAapriB ayauty IDW PS 200 i gani Incturyry ekoHOMiUHIX
koHTpoJsiepiB y Himeuunni (Institut der Wirtschaftspriifer in Deutschland e. V.).
Kpim TOro, BOHI He HA/IAIOTh KOJHHUX ayAUTOPCHKUX MOCIYT BiAmoBigHo 10 PS 900,
ISRE 2400 a6o SAS 100, a B OCHOBHOMY OpPi€HTOBaHi Ha BUII€3a3HAYEHI ITUTAHHA.
Ax HaCTIAOK, MU He HAJIAa€EMO KOJHHUX MiATBEP/I>KEHHh a00 IHIINX BHU/IiB 3alleBHEHb
MOA0 JAaHUX KOMIIaHil, i OIepamiiHOTO YW BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIO. [HIIMMMU
CJIOBaMH, HAlll 3BIiT HE Ma€ HA METI i He IIparHe BUCJIOBUTH ayAUTOPCHKY AYMKY OO
npeacrasiaeHol iHGopMariii, a oT:Ke, He € ayIUTOPCHKOI0 MEePEeBipKOI i He Hajae
*KO/THUX TAPAHTIH, OKPIM THX, 1[I0 YiTKO OIMUCAaHi B HAIIIOMY 3BiTi.

JaJti crizy po3ryIAHYyTH HACTYIIHI MOMEHTH

* Hami mociayrm He BKIIOYAKOTh PO3POOKYy abo0 MUJIOTHE TeCcTyBaHHSA
OINUTYBAJIbHUKIB.

» IlopiBHAHHSA MiK KpalHAMH He BXOAUTH B 00CAT pOoOOTH.

* Jlani, orpumani Big omurtyBaHHsa CIPS, BigoOpakaroTh CHPUHHATTA Ta AYMKY
OKpeMHUX OCi0 00 KOPYMIIil, TOMYy JaHi PECIIOH/IEHTIB BUKOPUCTOBYIOTHCA IS
TOTO, 00 BKa3aTH/OIIHUTH PiBEHb KOPYIIIIil HA MUTHHIl, & HE JJIsI TOTO, 00
BijoOpa3uTH Te, IO HA MHUTHHII, a He /IS BiloOpa’keHHs PeaJbHOTO PiBHSA
kopymnuii. I1i pe3ysbTaTi MarOTh TEHAEHIIII0 3MIHIOBATHCA 3 4YaCOM 1 11epeOyBaloTh
i/ BILITMBOM YHCJIEHHUX 30BHINIHIX (PAKTOPiB, AKI 3HAXOAATHCA I03a MEKaMHU
KOHTpoJ1I0 PWC.

* Mu BUKOHYBaJIH CBOIO POOOTY Ha MICIfIX IPOBEAEHHS JOCTIP)KEHH B KpalHax-
yJacHUIAX, a Tako:K B odicax PwC B Bepsini ta /ioccensaopdi B nepiox 3 11
gunHsa 2024 poky mo 10 :xoBtHa 2024 poky. AHapea XeMIITOH, KepPiBHUK
nporpamu A-CIP, Gysa HAIIOI0 OCHOBHOIO KOHTAaKTHOIO 0c00010. B xozxi Hamoi
po6OTH MH KOMYHIKYBaJIM 3 IHIIMMH KOHTAaKTHHMH ocobamu BMO moao
KOHKPEeTHHUX NUTaHb Ta IIPO0JIEM.

 Ileit B3BiT NpPU3HAYEHWH BUKIIOYHO JJIsI BHYTPIIIHBOTO BHUKOPHUCTAHHA,
BIZITIOBITHO /1O HAMIOL yroau mpo cmiBmpamoo. Harr 3BiTu a00 BUTATH 3 HUX HeE
MOKyTh OyTH IIepeZlaHi TpeTiM ocobaM 6e3 HaIIol MonepeHbOl YiTKOI ITMChMOBOIL
3roau. Mu He OyZIeMO BiJIMOBJIATH B HAIIIH 3ro/[i HA HEOOI'PYHTOBAHUX ITi/ICTaBaX.
Tintbku BMO Mozke mokaagatucad Ha (paktu abo BUCHOBKH, IO MICTATHCA B IbOMY
3BITi.



Tomy 1eii 3BiT He MOKe PO3IJIAAATUCA AK MPUAATHUHN /IS BUKOPUCTAaHHA TPETIMU
ocobamMu abo s IHIMUX IiJIed. Ko TpeTi CTOPOHHU BUPINIaTh MOKJIAJATHCA Ha el
3BiT, BOHU IIOBUHHI POOUTH II€ IiJi BJacHY BiamoBigaibHicTh. BigmoBigno, PwC He
Oepe Ha cebe KOAHUX 3000B'sI3aHb a00 BiAMOBIZAJIBHOCTI Iepea MMM TPETiMHU
ocobamu.

* 3a BUKOHAHHA I[bOTO JOPYUYEHHS Ta HAIIY BiJIMOBIIAJIbHICTh, y TOMY YHCJIi Iepe/
TpeTiMu ocobaMu, Iell JUCT-3000B'A3aHHA Ta ['eHepasbHe 3000B'A3aHHA JIA
Wirtschaftspriifer Ta Wirtschaftspriifer Ta Wirtschaftspriifungsgesellschaften
cranoM Ha 1 ciuasa 2024 poky € moBHOBa:kHUMU (auB. /logaTok 6: A).



7. 3aKJII0UHI 3ayBasKeHHA

Mu HaaeMo Iieli 3BIiT Ha OCHOBI HaIlIUX 3HAHb i MIEpPEKOHAHb Ta Ha IACTaBi HaTaHUX
HaM JOKyMeHTIB Ta iHdopmamii, a TakoK 3 ypaxyBaHHAM Hamux mpodeciiHux
HABHUUOK.

Owoccensnopd, 10.10.2024

Pricewaterhouse Coopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

VSN ANV

Anxita Kim-PenHapty Wozedin-Nyisa ¢pon Maccoe (ppa.)
[NapTHep Crapwmii meHemep
PwC PuaukM Ta perynATOPHI MUTaHHA PWC Pu3vKM Ta pEMYNATOPHI MUTaHHA



8. logaTku

HNonatok 3.1: A - [lemorpadidHi nuTaHH|

Mocagosi 0cobu MUTHUX OpraHis

1. bByab nacka, BKaxiTb, Y4 € BU:
J Yonosive.
1 XiHka.
1 Boniw He sianosigaty / IHwe

2. bByab nacka, BKaXiTb KiNbKICTb poKie gocsiny poboTM B MUTHOMY opraHi:
0o0-5
06-15

] 16 abo Ginble

3. bByab nacka, BKaXiTb, 44 3QIACHIOETE BU HArNs/ 3a NpauiBHUKaMK:

O Tak.
O Hi.

MpusaTHWU cekTop 3auikaBneHi cTopoHu MNocagosi ocobu

1. ByAb nacka, BKaxXiTb, 44 € BU:

J Yonosive.

1 XKiHka.

] Boniwo He Bignosigatv / IHwe

2. byab nacka, BKaxiTb KiNbKICTL pOKiB gocsigy poOoTH B MUTHIW aaMiHicTpauil:

00-5
O6-15
J 16 abo Ginbwe



Homarok 3.3: A - IIpukiagu KOMYHIKAIIMHUX KaMIIaHIN
Ha Be6-caliTax Ta B cOL[iaJIbHUX MepekKax

» PEOPLE WITH VISUAL DISORDERS

About the customs service - Our work - News Documents  Contacts FAQs () Nowyx

OepXxXmMmutcnyx6a pobuTb HOBI KPOKU B npoTuUaii
Kopynuii cninbHo 3i BCeCBiTHbOK MUTHOIO
opraHisauieto

NepxasHa MUTHE Ccny=B3  YXpainu
odiuiAne cTana napTHepom MNporpami
BMO 3 npoTuall xopynuil T8 CNPHAHHA
NOOPONECHOCTI Y MUTHIA chepi (A-CIP)
33BASKKM DIHAHCOSIA nigTpuMul Ypsay
KOpPONiSCTBa HOPSEria, WO € SIXNMSIM
NOCTYNOM [ONS NOCKNEHHS 33XOOI8 B
pamKax aioyoi AHTHKOPYNLIAHOI

Nporpasa A-CIP Hanae TexHivHy aonomory Ta 3afesneuye nioTpuMky & posdynos
noTedwiany AnR aaMIMICTPaUiA KpaiH-uneHis BCECBITHBOI MUTHO! OpraMizauil, &
SNPOSAMXYOTh IHILIATVSK, NOBR3AHI 3 AOOPOYECHICTIO. TOX Take NapTHEPCTED
HabnuarTe YKPaiMy 00 C8iTOBMX CTaMAapTie 60poTelv 3 KOPYNUIEHD B MUTHMX
oprasax

ONIKYETRCH, WO YNACTh YKPAiMK y Nporpami CNpuaTMMe nokpatuesHo 6ianecosoro
T2 NPASOOXOPOHMONO KNIMATY ANA TPAHCKOPAOMMOrO CRIBPOSITMMUTE WNAXOM
NOCHNEHHS QOCTYNY 00 AHTUKOPYNUIAMKX IHCTPYMEHTIS, pecypcis Ta pocsiay 8BMO
NNeHs

HESITEMNOK CKNAN0B0K QIANBHOCTI AepxmuTcnyxGi 8 pamxax Nporpamu A-CIP
Gyne NPOBENSHHRA AHOMIMHONO ONUTYBAHHA WONO CNPUAHATTR A0GPONECHOCTI ¥
MUTHIX OPrasax cnispobiTHMKAMW MUTHUAL T3 NPEACTASHUKAEMK NPUSATHOrD
CEKTOPY. A OTPUMANA IHOPMALIR 3MOXE ByT BUKOPUCTAHE ANR HAUIMOSIHHA T3
KOPUTYBaHHR 33X0QI8 13 npoTiail Kopynuil Ta CNPUAHKA ROBGPOSECHCCT! BIRNOSAR0
0 QyrxuioHany OepxMuTCIy KoM,

OpMaLR npo CMienpaur Ha
g/en/media/newsroom/2024/ma




3amnpomenHa /lep:kaBHOI MUTHOI CJIy’KOM YKpaiHM Ha €JIEKTPOHHY MHOIITY
CIPS, nagaune Komiterom Ilasiati 3 muTamb MUTHOIL HOJITUKH

Get Engaged: Customs Integrity Perceptions Survey of the State Customs Service
of Ukraine and the World Customs Organization

Chamber Customs & Trade Facilitation Committee <oshvets@chamber ua> Tue, Aug 6, 2024 at 446 PM

Repli-To Chamber Customs & Trade Facilitation Committee <oshvets@chamber.ua>
To: >
Dear [l

We would like to share with you the jovitation of the State Customs Service of Ukraine (SCS) and the World

Customs Organization (WCO) to participate in the Customs Integrity Perceptions Survey (CIPS), which will be
conducted in different cities from September 2024.

The SCS officially became a partner of the WCO Anti-Coruption and Customs |nteqrity Proaram (A-CIP). Ukraine's
participation in the A-CIP will help improve the business and law enforcement climate for cross-border cooperation
by enhancing access to anti-corruption tools, resources, and expertise of the WCO and its 186 members.

Within the framework of the A-CIP, the SCS is conducting a survey on the perception of integrity in customs
authorities by customs officers and representatives of the private sector. The obtained information will be used to
target and adjust anti-corruption and integrity measures in accordance with the SCS functions.

This survey Is completely anonymous and will take no more than 15 minutes to complete. Below is a
schedule with the dates and locations where mobile survey stations will be presented. If you have any questions
about the placement of mobile survey stations, please contact Darla Tsvitsynska via +38(050) 445 11 36.

City/region Customs Address Date
post/checkpoint

Kyiv Ukrposhta 2A Heorhii Kirpa Street September 2,
2024

Kyiv “Stolychnyi” customs post 58 Novopyrohivska Street September 3,
2024

Kyiv "Specialized” customs post | 20A Molodohvardiyska Street September 4,
2024

Kyiv “Zakhidnyi" customs post 20 Malynska Street September 5,
2024

Kyiv "Liski" customs post 22 Dovbusha Street September 6,
2024

Zakarpattia "Chop-Zahony" checkpoint | 18B Holovna Street, Chop September 9,

region 2024




B86/24. 5:44 PM PwC Mail - Get Engaged: Customs Integrity Perceptions Survey of the State Customs Servace of Ukraine and the World Custom. ..

Lviv region “Krakovets” checkpoint 54 Mykhallo Verbytskyi Street, Krakovets | September 11,
urban-type settlement 2024
Lviv region “Krakovets-Korchova” 58 Hrebinskoho Street, Krakovets urban- | September 12,
checkpoint type settlement 2024
Lviv region "Rava Ruska" checkpoint 1 Dvirtseva Street, Rava-Ruska September 13,
2024
Chernivtsi region | "“Vadul-Siret-Vikshany" 3A Pryvokzalna Street, Cherepktsivtsi September 16,
checkpoint village 2024
Chemnivtsi reglon | “Vadul-Siret-Vikshany” 2K Holovna Street, Terebleche village September 17,
checkpoint 2024
Volyn region "Yahodyn-Dorohusk” 13 Pryzaliznychna Street, Rymachi village | September 23,
checkpoint 2024
Volyn region "Yahodyn-Dorohusk” 1 Prykordonnykiv Street, Starovoitove September 24,
checkpoint village 2024
Regards,
Oksana Shvets

Chief Policy Officer (Tax & Customs Issues)

AMERICAN CHAMBER OF COMMERCE IN UKRAINE
SERVING OUR MEMBERS SINCE 1992

12 Amosava St., Horizon Park BC | Kyiv 03038, Ukraine
P. +380 44 490 5800 | M. +380 95 283 9930
oshvetsgdchamber ua | www.chamber.ua

IMPORTANT. This electronic message, including its attachments, s confidential and may contain proprietary ot
legally priviteged information for the American Chamber of Commerce in Ukraine members. Any disclosure,
copying, or distribution of this message or any of the information included In it Is unauthorized and strictly
prohibited.



3amnpouieHHs €BpoIechbKol 6i3Hec-acomiamnii Ha eJ1eKTpoHHY oty CIPS

Customs issues: Survey from WCO on the perception of integrity from customs |
Resolution of the CMU

1 message

EBA Advocacy <committees@eba.com.ua> Mon, Aug 5, 2024 at 3:10 PM

Repi-‘m: EBA Aduﬁ {wmmiueeﬁeha.w.uar
To:

Onutysaxxa sig BMO woao cnpuiHaTTa gobpovecHocTi Big muTHui |

Moctavoea KMY

aHoaHui (Ha) -

BCeceitTHA MWTHE OpraHizauis 3anpowye DIFHEC BIATH yMAcThL B ONWTyBaHHI GI3HECY, NepesidHnks Ta
MITHIX GROKBDIE LWOR0 CNPpMARATTA AobpouecHocTi Ha MUTHUU {(CIPS), Axe NpoBOJWTHMETECA B pI3HMX
MicTax a papacHA 2024 poky B othnaid dopmMaTi.

AetansHa iIHPopmMais woga OnNUTyBaHHA MOXETE 3HanTH 3a NOCUNAHHAM

Hopatkoso iHOpMYEMD NPO BHECEHHA 3MIH A0 aeqomx nocTanos KMY wono TexHivHom perynoBasHA,
MeB4G el 23 nunHA 2024 powy.

MocTaHoss BHOGHTE 3MIHA B NPEBWNE MEPKYBAHHA HAUOHANEHUM 3HEKOM BIANOBIGHOCT | B ABRK
TexHiyHi pernamedTd. BigTak, nicna nignucanHs Yrogw ACAA 3 EC, Yipaiva 3mome BUKOPWCTOBYBAETH
MapkyBadHA CE.

Y  BUNGAKY BUHWKHEHHS KOMEHTADIE, NpONOaMUIR a00 33YBAMEHL, NPOXAHHA HAAICNATH  Ha
committeesgleba com.ua abo Natalia Aremchuk@eba com_ua



Survey from WCO on the perception of integrity in customs |

Resolution of the CMU

Dear-

The Word Customs Organization invites businesses to paricipate in the Customs Integrity Perception
Survey (CIPS) of businesses, carners and customs brokers, which will b2 conducted in vanous cities from
September 2024 in an offline format.

You can find detailed information about the Survey at the LINK.

Al=o, we inform you about amendments to some resclutions of the CMU regarding technical regulztion,
MaB46 dated July 23, 2024.

The Resoclution makes changes to the rules of labeling with the national mark of conformity and to some
technical regulations. Therefore, after signing the ACAS Agreement with the EL, Ukraine will be able to
use CE marking.

Should you have any suggestions, proposals or objectives conceming the above-mentioned issues,
please contact us via committeesf@eba com ua or Matalia Arnemchuk@eba com.ua

With kind regards,

Mikita Havrylenke
Committees Assistant

European Business Association
Office:; +380 (44) 436 0601

Mobike: + 380 (67) 218 2719
Mikita. Havrylenko@@eba com.ua

EBKX



ITyGorikamisa mozo orturtyBanHsA CIPS poamimeno Ha caviti PwC B YkpaiHi
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Honatok 5: A - Pesyabratu gociig:xkenus CIPS B YkpaiHi

WCO_CIPS_UKR_Raw
Data_202409320 xlsx
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HonaTok 6: A - 3arajibHi yMOBH cHiBIparii

Allgemeine Auftragsbedingungen

fur

Wirtschaftspriiferinnen, Wirtschaftspriifer und
Wirtschaftspriifungsgesellschaften

vom 1. Januar 2024

1. Geltungsbereich
(1) Die Aufragsbedingungen gelten fir Vertrage zwischen Wintschafs-
priferinnen, Wintschafispeifern oder

Wirtschaftspeifungsgeseischafen
(im Nachstehenden zusammenfassend Wirtschaftlsprifer” genannt) und
mwﬁww Bmmemvm—

gegenlber, Vertragswerhaitnis mit
mmwmmmmwmmm

2 Umfang und Ausfihrung des Aultrags

(1) Gegenstand des Auftrags ist die verenbarte Lestung. nicht en
mmmmwmmmmem

{2) Die Berichsichtigung ausi@ndschen Rechts bedarf ~ auBer be

betricbswirtschaftiichen Prifungen ~ der ausdrickiichen Vereinbarung in

Textform.

(3) mmnummmmmmm
sBerung, so ist der Wirtschafisprifer nicht verpich-

h’.d‘nmd‘ derungen oder sich 6 gebende Folge-

rungen hnzuwesen.

1 Mitmrkungspfiichten des Auftraggebers

(1) Der Aufiraggeber hat dafiir zu sorgen, dass dem Wirtschaftsprifer
ale fir die Ausfihrung des Aufirags notwendgen Unteriagen und weite-
ren Informationen rechtzeity Gbermitelt werden und ihm von allen Vor-
gangen und Umstanden Kenntnis gegeben wird, de fir de Ausiihrung
des Auftrags von Bedeutung sein kinnen. Dies git auch fir die Unterda-
@en und weiteren Informationen. Vorgange und Umstande, die erst wah-
rend der Tatghet des Wirtschaftsprifers bekannt werden. Der Auftragge-
ber wird dem Wirtschaftsprifer geeignete Auskunfispersonen benennen.
(2) Aul Verangen des Wirtschaftsprufers hat der Aufiraggeber die Voi-

4 Sicherung der Unabhangigkeit

(1) Der Aufiraggeber hat alles zu unterlassen, was die Unabhingigkeit
ummwmmmaham
des Aufiragsverhaltinases i bote auf Anstelung oder
Mmm&padmﬁnnmwdﬁfhww:ﬁw
Rechnung zu ibemeh
Q)Mhmmwﬁwmm
schaftsprifers, die der mit ihm verbunds -y semer Netz-
mmmamwmm
dw die Unabhanggheitsvorschrifien n gleicher Weise Anwendung finden
wie auf den Wirtschaftsprider. in anderen Auftragsverhalinissen beein-
wrachtigen, ist der Wirtschafisprifer zur auflerordentiichen Kundigung des
Auftrags berechagt.

5. Berichlerstattung und mindiiche Auskinfe

Sowet der Winschaftsprifer Ergebnisse m Rahmen der Bearbeitung des
Aufirags In gesetzicher Schnform oder Textiorm darzustelien hat, ist a-
ien diese Darstellung malgebend. Entwirfe soicher Darstellungen sind

Lzenziert fur/Licensed fo: PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprifungsgeselischaft 4316723

unverbindlich. Sofern nicht anders gesetziich vorgesehen oder vertraghich
vereinbart, sind mandiiche Erklarungen und Auskinfte des Wirtschafts.
prifers nur dann verbindlich, wenn sie in Textform bestitigt werden. Er
kiarungen und Auskinfte des Wi tsprifers aullerhalb des erteiten

§. Weitergabe einer beruflichen AuBerung des Wirtschafisprifers
(1) Die Wensrgabe benuflicher AuBerungen des Winschaftsprifess
(Arbeisergebnisse oder Auszige von Arbeitsergebnissen — sei es im Ent-
wurf oder in der Endfassung) oder die Information dber das Tibigwerden
des Wirtschaftsprifers fir den Aufraggeber an einen Dritten bedarf der
in Textform ertedten Zustmmung des Wirtschafsprifers, es sei denn, der
Aufiraggeber 5t 2ur Wezergabe oder Information aufgrund eines Geset-
2es oder ener behordlichen Anordnung verpfichiet,

(2) Die Ve dung berufficher Aullerungen des Wirtschaftsprifers und
d-mmurmmmmﬁrmu
traggeber zu Werbezwecken durch den Aufiraggeber sind unzulassig,

7. MangeResedigung
(1) Bel etwagen Mangein hat der Auftraggeber Anspruch auf NacheU-
lung durch den Wirtschaftsprifer. Nur bei Fehischlagen. Unterassen baw.
unberechiigler Verweigerung, Unzumutbarkeit oder Uamdghichkeit des
Nacherfilung hann er die Vergatung mindern oder vom Vertrag 2urbck-
treten; ist der Auftrag nicht von einem Verbraucher erteit worden, so kann
dnhmmmw"dmnmmm
ten, wenn die erb istung wegen Fehischi
mewﬂam&hdmm
resse 5t Soweit dariber hinaus Schadensersatzanspriche bessehen, git
Nr. 0.
(2) En Nacherfillungsanspruch aus Abs. 1 muss vom Aufiraggeber un-
verzaghch in Textform gefend gemacht werden. Nacherfilungsanspri-
che nach Abs. 1, die nicht auf einer vorsatzichen Handlung beruben, ver-
MMWMM&MMM&W
{3) Ohb-wm wie 2B, Schreibfehk
formelie Mangel, bn“mhmm«mm
und dgl) des Wirischaftspriders enthalten sind, kdanen jpderzet vom

Rachandah

Jen ist der Aufiraggeber vom Wirtschafisprifer tunfichst vorber 2u hicen.

1. Saohweigepfiicht gegenuber Dritten, Datenschuty

(1) Der WirtschaRspriifer ist nach Maligabe der Gesetze (§ 323 Abs. 1
HGB, § 43 WPO, § 203 SiGB) verpfiichiet, Gber Tatsachen und Umstan-
de, de ihm bei seiner Berufstatigheit anvertraut oder bekannt werden,
Stilschweigen zu bewahren, es set denn, dass der Auftraggeber ibn von
dieser Schweigepfiicht entbindet,

(2) Der Wintschafsprifer wird bet der Verarbeitung bezo-
mmum«mwwwm
tenschutz beachten

9. Haltung

(1) Fur gesetziich vorgeschriebene Lelstungen des Winschaftsprifers,
insbesondere Prulungen. gelien die jeweds anzuwendenden gesetzichen
Haftungsbe: nsbesondere die Halungsbeschrankung des
§ 323 Abs. 2 HGB.

(2) Sofern weder eine gesetziche Hafungsbeschrankung Anwendung
findet noch eine einzelvertragiche Hafungsbeschrankung besteht, ist der
Anspruch des Aufiraggebers sus dem 2wischen ihm und dem Wirtschaits-
mmmm&m“mqm

Schads hme von Schaden aus der Verletzung von
MKMMGWMMM&“WM
des Herstellers nach § 1 ProdHafG begrinden, gemall § 543 Abs. 1
Nr. 2 WPO auf 4 Mio. € beschrankt. Gleiches git fir Anspriche. de Dntte
aus oder m Zusammenhang mit dem Vertragsverhalins gegeniiber dem
Wirtschaftspeifer geltend machen

_50341
0172024



{3) Leten mehmere Anspruchstelier aus dem mit dem Wirtschaftsprifer be-
stehendan Werragswarhaine Anspruchs aus einer fahrassgen Pllchier-
letreng des Witschafsprifers her, git der in Abs. I genanmie Hochstbetrag
i e btreMenden Anspeiche aller Ancpruchsieler insgesami

{4) Der Hochsibelrag nach Abs. Ihmnd\ﬂmmmnm

regen
zeine Schadensfall umiasst samtliche Folgen emer Pllichtwerletzung chne
Rucksicht darauf, ob Schaden in einem oder in mehreren aufenanderfol
genden Jahren entstanden sind, Dabel git mehriaches auf gleicher cder
gleichariger Fehlenuelis benihendes Tun oder Unterlassen als einhethchs
PRichiveretzung, wenn die beteflenden Angelegenheiten milenander in
rechtichem oder wartschafichem Zusammenhang siehen. |n deesem Fal
kann der Wirtschaftsprifer nur bis zur Hihe von 6 Mio. € in Anspruch ge-
nemmen werden.

{5) Em Schadensersatzanspruch erfischt, wenn nicht inmerhallb won sechs
Manaten nach der in Textiorm erkidren Ablehrung der Ersatziestng Klage
erhoben wind und der Auftraggeber auf dece Folge hingewscen wards. Dies
@it micht fir Schadensersatzanspriche, de auf vorsdtziches Verhalten ou-
nickrufihren sind, sowie bei einer schuldhafien Vedetrung von Leben, K-
per oder Gesundhei sowie bei Schiden, die eine Ersatepllicht des Herstellers
nach § 1 ProdHakG begrinden, Das Rechl, die Einrede der Verjahnung geb-
tend zu machen, bleibt unbesizhr.

{8) §323 HEB bleibt von den Regehungen in Abs. 2 bis 5§ unberihrt

10. Ergéneende Bestimmungen Mir Prafungsaulinsge

{1} Anden der Aufiraggeber nachiraglich den durch den Wirischafispeider
geprifen und mil einem Bestitiguagsvemerk versehenen Abschiuss pder
MLHHEFMWMHM
Hal der Wirtschallsprider einen nichi eriedl. so is
ein Hinweis auf die durch den Wirtschafisprider duschgefiihrie Prifung im
Lagebericht oder an anderer Fir die Ofentichieit bestimmber Stelle nur mit
in gesetzlicher Scheiftform esteiter Ermwilligung des Wirtschaftspriders und
mit dem von ihm genshmigien Waorllaut zulassig.

(2) Widernuft der Wirtschafteprifer den Bastatigungsvermerk, g0 darf dar
Bestatigungsvermank nicht weiterverwendet werden, Hat der Aufiraggeber
den Beslatgungsvermerk befeits verwendel so hat er aul Vierlamgsn des
Wirtschaflspridfers den Widestul belanntrugeben.

3] Der Auftraggeber hat Bnspruch aul fin! Benchisauslentigungen. Wehe-
e Auslertigungen werden besanders in Rechhung gestelk.

11, Erganzends Bestimmungen fir Hilkeleistung in Steusrsachen

(1) Der Wirschaficprufer ist berechtigt, sowoh| bed der Beratung in steusr.
lchen Enzelfragen als auch im Falle der Dauerberatung die vom Aufirag-
geber genannben Tatsachen. insbesondan: Zahlenangaben, als rehtig und
vollsiindig zugrunde zu legen: dies gl awch fir Buchfihrungsaufirige. Er
hat jedioch den Aufiraggeber auf won ihm fesigestelte wesenfiche Unrichtig-
keiten hinzuweisen.

(2] Der Steverberstungsaufirag wmfasst nicht e zur Wahrung won Fristen
erforderichen Handlungen, es sei denn, dass der Wirtschaftspriifer hierzu
ausdricklich den Awfirag Obemommen hat. In desem Fall hat der Aufirag-
geber dem Wirtschafspriifer alle fir die Wahnang von Fristen wesentlichen
dem WinschaRsprifer ene angemessene Bearbeilungszeil zur Verlgung
st

(3] Manges ener andennetgen Yersinbarung in Texormm umiass! de -
fende Steuverberatung folgende, in die Vertragedauer fallenden Tatigheiten:
a)  Ausarbeitung und elektronische Ubermittiung der Lahresstepsredilinn-

gen, einschiellich E-Blanzen, fir die Emkommensteuer, Koperschaft-

b) Machprifung won Steserbescheiden zu den unier 3] genarmten Steusen

o) Verhandiungen mit den Finanzbehdrden im Zrsammenhang mit den
unter a) und b genannten Erklanmpen und Bescheiden

d] Mitwrkung bei Betnebsprifungen und Ausweriung der Ergebnisse von
Batrisbsprifungen hinsichtlich der unter 3 genannten Steuem

@] Miwrkung m Enspruchs- und Beschwerdewariahren hinsichtbch der
anter a) genannien Steusm.

Der Wirtschaftsprifier barlicksichtgt bei den vorgenannten Aufgaben die

wesentiche verbdflentlichte Rechisprechung und Verwalungsaufiassung.

(4] Erhalt der Witschafisprifer fir de laufende Stewerberaiung ein

Pauschahonorar. s wnd mangek anderweibper Verembarungen in Text-

foemn dhe unber Abs. 3 Buchst. d) und &) penannten Tiligheiten gesenden

ru honariensn.

(5] Sofem der Wirtschaftsprifer auch Steuerberater i und die Seuer-

beratervergUtungeverardnung Fur die Bemessung der Vergliung anquwen-

den (st kann sne hdhere oder nednigers als de gesetriche Vergltung in

Textlorm vereinban werden.

(8] D Bearbeitung besonderer Einzelfagen der Enkommensieusr, K-

perschalisiewer. Gemerbesheusr und Einheiisbeweriung Sowie aler Fragen

der Umeaizsbeues, Lohnstewer, sonstigen Steuern und Abgaben erioigt auf

Grurd enes besonderen Aufrags. Dies gik awdh far

a} die Bearbeitung einmalg anfallender Steverangelegenheiten, zB. auf
demn Gebet der Erbschaftsteuer und Grunderwerbsteuer,

b} die Miwitkung wnd Verirebang in Verfahren vor den Gesichben der
Fmanz- und der Verwalfungsgendiisbarkeit sowse i Steuersirafsachen,

c] die beratende und pgutachiliche Tatigkeit m Zusammenhang mit
Urmwandiungen, Kapitalerhdhung und -herabsetzung, Sanierung,
Enirit und Ausscheiden enes Gesslschafters. Bemebsveraullerung,
Liguedaton wnd dergleachen und

d} die Umershitzung bei der Erflillung von Anzeige- und Dokumentatons-
phichien.

(T) Soweit auch die Ausarbetung cer Umsatzsieuerjahrecarkianing as

wahmgenommen worden sind. Eine Gewdhr fir die volistandige Erfassung
der Unterdagen zur Gelendmachung des Vorsteverabzugs wand micht dber-
RO MM,

12. Elekironische Kommunikation

Die Kiommunikation swischen dem Wirtschaftsprifer und dem Aufiragpeber
kann auch per E-Mail erfolgen. Soweit der Aufiraggeber eine Kommunika-
ticn par E-Mail nicht winsch? oder basondere Sacherhaitsanfordensngen
stelt. wie etera die Verschibsselung von E-Mails, wind der Aufiraggeber den
Wirtschaftspnifer entsprechend in Textiom nioemsnen

11, Vergitung

(1) Dwer Wirtschafsprifer hal neben seiner Gebdhren- cder Honorarorde-
rung Anspruch auf Erstathung sener Auslagen; de Umsatzsiewsr wird zu-
satzhch berechnet. Er kann angemessane Vorschisse auf Vengltung und
Auslagenersatz verlangen und die Aushieferung seiner Leistung von der vol-
len Befriedigursy seines Anspriche abRangig machen Mehrere Aufraggeber
hafen abs Gesamtschuldner.

[2) st der Auliraggeber kein Verbraucher, 5o it ene Aulrechnung gegen
Ferderungen des Wirtschafsprifess suf Vergiturg und Auslagenersats nur
mil unbestritbenen oder rechiskriftig fesigestelien Fordenungen zuldssig.

14. Sireitschlichiungen

Der Wirtschafspauter st nichl bereit. an Sireittellegungsvertahren vor einer
Verbraucherschiichiungsstelie im Sinne des § 2 des Verbrauchersineitbe-
legungsgeselzes teilzunehmen.

13, Anguwendendes Recht

For den Auftrag. seine Durchilhrung wund de sich hieraus ergebenden
Anspriche git nur deutsches Recht
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