
ДОВІДКА 
про результати публічного громадського обговорення 

проєкту професійного стандарту
«Інспектор митний»

м. Київ        дата 28.08.2025

Суб’єкт перевірки Національне агентство кваліфікацій
Розробником Державною митною службою України відповідно до Порядку розроблення, введення в дію та перегляду 

професійних стандартів, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 31.05.2017 р. № 373 (далі – Порядок), 
завершено процес публічного громадського обговорення проєкту професійного стандарту «Інспектор митний».

ПропозиціяПозиція проєкту професійного стандарту
Текст з поясненням Назва суб’єкта 

подання

Враховано/не 
враховано/знято в 

процесі 
обговорення

Обґрунтування причин неврахування

Весь проєкт професійного стандарту Необхідно привести нумерацію у 
відповідність до додатку 2 до Порядку 
розроблення, введення в дію та перегляду 
професійних стандартів 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-
2017-%D0%BF#Text

Враховано

Підпункт 3 «Назва (назви) професії 
(професій) та код (коди) підкласу 
(підкласів) (групи) професії згідно з 
Національним класифікатором 
України ДК 003:2010 «Класифікатор 
професій» пункту ІІ «Загальні 
відомості про професійний стандарт»
Інспектор митної служби, 3441.

У класифікаторі професій за кодом 3441 – 
«Інспектор митний».
Прохання узгодити.

Враховано Позиція узгоджена з Міністерством 
економіки, довкілля та сільського 

господарства України

Підпункт 5 «Назви типових посад» 
пункту ІІ «Загальні відомості про 
професійний стандарт»
Посада державної служби категорії «В» в 
державному органі. Може входити до 
складу департаменту, управління, відділу, 
сектору чи окрема посада державної 
служби, яка вводиться до структури 

Рекомендуємо винести інформацію поза 
підпункт у вигляді примітки.

Національне 
агентство 

кваліфікації (лист 
надісланий 

секретарю робочої 
групи з розроблення 

професійного 
стандарту)

Враховано
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державного органу у разі необхідності.
Підпункт 7 «Назва (назви) документа 
(документів), що підтверджує 
(підтверджують) професійну 
кваліфікацію особи» пункту ІІ 
«Загальні відомості про професійний 
стандарт»
диплом бакалавра/магістра, що містить 
інформацію про присвоєння професійної 
кваліфікації «інспектор митної служби»;

Підпункт 1 «Здобуття професійної 
кваліфікації »  пункту ІІІ «Здобуття 
професійної кваліфікації та 
професійний розвиток»
Підготовка здобувачів на першому 
(бакалаврському) і другому 
(магістерському) рівні вищої освіти у 
галузях знань «Бізнес, адміністрування та 
право», «Безпека та оборона», які можуть 
обіймати посади в митних органах

Не зрозуміло чи потрібно мати і диплом 
бакалавра і диплом магістра, чи диплом 
магістра є необов’язковим.
Прохання узгодити.

Враховано

Підпункт 2 «Професійний розвиток»  
пункту ІІІ «Здобуття професійної 
кваліфікації та професійний розвиток»

1) з присвоєнням наступної професійної 
кваліфікації (назва професійної та/або 
часткової професійної кваліфікації; 
суб’єкти, уповноважені 
законодавством на 
присвоєння/підтвердження та 
визнання професійних кваліфікації).

2) без присвоєння наступної професійної 
кваліфікації

Неправильно прописані назви підпунктів. 
Необхідно виправити.

1) 1) з присвоєнням наступного/вищого рівня 
професійної кваліфікації

2) 2) без присвоєння наступного/вищого 
рівня професійної кваліфікації

Див. додаток 2 до Порядку розроблення, 
введення в дію та перегляду професійних 
стандартів
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-
2017-%D0%BF#Text

Враховано

Пункт ІV «Опис трудових функцій»
Знання:
А1.З1. Знання законодавства з питань 
митної справи в частині переміщення 
товарів, транспортних
засобів комерційного призначення через 

А1.З1. Законодавство з питань митної 
справи в частині переміщення товарів, 
транспортних
засобів комерційного призначення через 
митний кордон України, визначення їх 
митної вартості, оподаткування митними 

Враховано

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text
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митний кордон України, визначення їх 
митної вартості, оподаткування митними 
платежами та інших аспектів виконання 
митних формальностей.
А1.З2. Знання  технологічних процесів 
здійснення митних формальностей щодо 
товарів та транспортних засобів, які 
переміщуються через митний кордон 
України.
А1.З3. Знання правил інтерпретації та 
класифікації товарів згідно з УКТЗЕД. 
і т.д.

платежами та інших аспектів виконання 
митних формальностей.
А1.З2. Технологічні процеси здійснення 
митних формальностей щодо товарів та 
транспортних засобів, які переміщуються 
через митний кордон України.
А1.З3. Правила інтерпретації та 
класифікації товарів згідно з УКТЗЕД. 
і т.д.

Пункт ІV «Опис трудових функцій»
УКТЗЕД

Відсутнє визначення абревіатури. Враховано

Пункт ІV «Опис трудових функцій»
Уміння/навички:
Б1.У1. Виявлення фактів порушення 
митних правил
Б1.У2. Складання протоколів про 
порушення митних правил та здійснення 
інших процесуальних дій
Б2.У1. Уміння виявляти області ризику
Б2.У2. Уміння здійснювати аналіз 
ризиків, їх ідентифікацію та оцінку 
ймовірних наслідків недотримання вимог 
законодавства України з питань митної 
справи
Б2.У3. Уміння збирати обробляти та 
аналізувати інформацію про результати 
вжитих заходів з управління ризиками
В1.У1. Уміння працювати з великими 
масивами даних, розуміння наборів 
даних, які містяться у податкових та 
митних документах
В1.У2. Володіння знаннями пакету 
Microsoft Office
В1.У3. Уміння формувати звітну 
інформацію про здійснені заходи за 
результатами документальних перевірок
В1.У4. Уміння аналізувати наявні в 
електронних інформаційних ресурсах 
митних органів даних щодо правильності 

Б1.У1. Виявляти факти порушення митних 
правил
Б1.У2. Складати протоколи про 
порушення митних правил та здійснювати 
інші процесуальні дії
Б2.У1. Виявляти області ризику
Б2.У2. Здійснювати аналіз ризиків, їх 
ідентифікацію та оцінку ймовірних 
наслідків недотримання вимог 
законодавства України з питань митної 
справи
Б2.У3. Збирати обробляти та аналізувати 
інформацію про результати вжитих 
заходів з управління ризиками
В1.У1. Працювати з великими масивами 
даних, розуміти набори даних, які 
містяться у податкових та митних 
документах
В1.У2. Володіти знаннями пакету 
Microsoft Office
В1.У3. Формувати звітну інформацію про 
здійснені заходи за результатами 
документальних перевірок
В1.У4. Аналізувати наявні в електронних 
інформаційних ресурсах митних органів 
даних щодо правильності заповнення 
митних декларацій, повноти та 
достовірності  заявлених у них відомостей, 

Враховано
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заповнення митних декларацій, повноти 
та достовірності  заявлених у них 
відомостей, результатів здійснення 
митних формальностей, даних, 
зазначених у товаросупровідних 
документах

результатів здійснення митних 
формальностей, даних, зазначених у 
товаросупровідних документах

Пункт ІV «Опис трудових функцій»
Комунікація:
Б1.К1. Здатність ефективно працювати в 
команді
Б1.К3. Здатність адаптуватися до 
стресових ситуацій, зберігаючи високу 
ефективність у діяльності

Виключно компетентності мають бути 
прописані через  «здатність». Прохання 
внести зміни.

Враховано

Пункт ІV «Опис трудових функцій»
Відповідальність і автономія:
Б1.В1. Взаємодія з підрозділами боротьби 
з контрабандою та порушеннями митних 
правил з метою виявлення ознак 
порушень митних правил

Б1.В1. Взаємодіяти з підрозділами 
боротьби з контрабандою та порушеннями 
митних правил з метою виявлення ознак 
порушень митних правил

Враховано

Пункт VI «Дата внесення професійного 
стандарту до Реєстру»

Вилучити.
Див. додаток 2 до Порядку розроблення, 
введення в дію та перегляду професійних 
стандартів
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-
2017-%D0%BF#Text

Враховано

Не зазначалось I. Загальні зауваження
1.1. Прослідковується відсутність 
антикорупційної складової, хоча документ 
містить детальний опис технічних та 
функціональних знань, але практично не 
приділяє уваги антикорупційним заходам, 
етичним нормам та відповідальності за їх 
порушення. Вважаємо, що це є критичним 
недоліком, особливо в контексті 
реформування митної служби.

Враховано

А1.К3. Використовувати навички 
ефективної ділової комунікації

1.2. Недостатньо уваги приділено 
комунікації з громадськістю. Видається, 
що стандарт фокусується на внутрішніх 
процесах, але ігнорує важливість 
ефективної комунікації інспектора з 

ГО «Молодіжний 
центр розвитку» 

(лист від 15.08.2025 
№15/08)

Не враховано Якщо позиція стосується обговорення 
проєкту, громадське обговорення 

професійного стандарту проведено 
відповідно до положень пункту 11 
Порядку, затвердженого ПКМУ від 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/373-2017-%D0%BF#Text
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громадянами, представниками бізнесу та 
громадськими організаціями.

31.05.2017 №373.
Окремо слід заначити, що у 

професійному стандарті в навичках 
також визначені:

«А1.К3. Використовувати навички 
ефективної ділової комунікації»

для підтвердження наявної професійної 
кваліфікації.
Може бути передбачено відповідними 
відомчими нормативно – правовими 
актами митної служби.

1.3.Відсутні критерії оцінки професійної 
кваліфікації, зокрема проєкт не містить 
чітких індикаторів успішності та 
механізмів оцінки набутих знань і 
навичок, що може ускладнити об'єктивне 
підтвердження кваліфікації.

Враховано Така позиція збігається з позицією 
Національного агентства кваліфікації.

Положення Порядку та Структура 
професійного стандарту, затверджені 

ПКМУ від 31.05.2017 №373, не містять 
чітких індикаторів успішності та 

механізмів оцінки набутих знань і 
навичок

ІІ. Загальні відомості про професійний 
стандарт
1. Мета діяльності за професією
Забезпечення контролю за дотриманням 
митного законодавства при переміщенні 
товарів і транспортних засобів через 
митний кордон, захист економічних 
інтересів держави.

2.1. Розділ I. «Назва професійного 
стандарту» та Розділ II. «Загальні 
відомості про професійний стандарт»
Пропозиція: доповнити мету діяльності 
за професією (п. 1) пунктом: 
«Забезпечення прозорості та законності 
митних процедур, запобігання корупції 
та зловживанням службовим 
становищем».
Обґрунтування: необхідність підкреслити, 
що інспектор митний — це не лише 
фахівець, що виконує технічні функції, а й 
державний службовець, який має високі 
етичні стандарти та є відповідальним за 
довіру громадськості.

Не враховано «запобігання корупції та 
зловживанням службовим 

становищем» - це не є метою професії.
Враховано, як частина опису трудових 

функцій:
«А1.В3. Дотримуватися 

антикорупційного законодавства.
А1.З6. Антикорупційне законодавство 

та етичні стандарти державних 
службовців.

Б1.В3. Дотримуватися правил етичної 
поведінки.

Б2.К4. Дотримання етичних стандартів 
та професійної доброчесності.»

2.2. Розділ IV. «Опис трудових функцій»
Трудова функція А: «Здійснення митного 
контролю, виконання митних 
формальностей...»
Пропозиція: Доповнити підрозділ 
«Компетентності» новими пунктами:
А1.З6. Знання антикорупційного 
законодавства та етичних стандартів 
державного службовця.
А1.У9. Уміння ідентифікувати та 
реагувати на корупційні ризики.
А1.К4. Здатність дотримуватися 
етичних стандартів і професійної 

Враховано 
частково

Слід зазначити наступне, частиною 1 
статті 569 Митного кодексу України 

(далі – МКУ) визначено, що 
працівники митних органів, на яких 

покладено виконання завдань, 
зазначених у статті 544 цього Кодексу, 

здійснення організаційного, 
юридичного, кадрового, фінансового, 
матеріально-технічного забезпечення 
діяльності цих органів, є посадовими 

особами. Посадові особи митних 
органів є державними службовцями.

Відповідно до статті 1 Закону України 
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доброчесності у взаємодії з усіма 
учасниками митних процедур.
А1.В3. Відповідальність за дотримання 
антикорупційного законодавства та 
інформування керівництва про можливі 
корупційні дії.
Обґрунтування: включення цих пунктів 
забезпечить формування у інспекторів 
навичок, необхідних для роботи в 
прозорому та некорумпованому 
середовищі. Це прямо впливає на довіру 
бізнесу та громадян до митних органів.

«Про державну службу» державна 
служба – це публічна, професійна, 

політично неупереджена діяльність із 
практичного виконання завдань і 

функцій держави, визначених 
частиною першою цієї статті.

Частиною 3 статті 569 МКУ зазначено, 
що правове становище посадових осіб 
митних органів визначається МКУ, а в 

частині, не врегульованій МКУ, – 
законодавством про державну службу 

та іншими актами законодавства. 
Статтею 4 ЗУ «Про державну службу» 

визначений один з принципів 
державної служби - доброчесність.

Б1.К3. Здатність адаптуватися до 
стресових ситуацій, зберігаючи високу 
ефективність у діяльності

Трудова функція Б: «Протидія контрабанді 
та порушенням митних правил»
Пропозиція: доповнити підрозділ 
«Компетентності» (Б1.К3) пунктом: 
«Здатність об'єктивно та неупереджено 
фіксувати правопорушення, уникаючи 
вибіркового підходу».
Обґрунтування: доповнення цього пункту 
допоможе мінімізувати корупційні ризики 
та зловживання владою, які можуть 
виникати під час вибіркового застосування 
норм законодавства.

Не враховано Статтею 4 ЗУ «Про державну службу» 
визначений один з принципів 

державної служби: професіоналізму – 
компетентне, об’єктивне і 

неупереджене виконання посадових 
обов’язків

В1.К2. Логічно обгрунтовувати висновки 
щодо результатів проведеного 
постмитного контролю, об’єктивно 
формувати доказову базу про виявлені 
правопорушення під час здійснення 
постмитного контролю

Трудова функція В: «Проведення митного 
аудиту»
Пропозиція: Додати нові пункти:
В1.К3. Здатність об’єктивно 
обґрунтовувати висновки аудиту, 
незалежно від зовнішнього тиску.
В1.В3. Відповідальність за 
неупереджену оцінку даних та повну 
фіксацію всіх виявлених порушень.
Обґрунтування: митний аудит є одним із 
ключових механізмів контролю, що 
вимагає найвищого рівня професійної 
доброчесності та незалежності. Зазначені 
пункти допоможуть запобігти 
маніпуляціям з результатами перевірок.

Не враховано Додатково не враховано у зв’язку із 
повнотою викладеної функції:

«В1.К2. Логічно обгрунтовувати 
висновки щодо результатів 

проведеного постмитного контролю, 
об’єктивно формувати доказову базу 
про виявлені правопорушення під час 
здійснення постмитного контролю.»
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Забезпечити більш активне залучення 
громадських організацій та ЗВО, що 
здійснюють підготовку фахівців для 
митної системи держави з метою 
практичного роз’яснення положень 
професійного стандарту «Інспектор 
митний», а також наступних відповідних 
змін щодо присвоєння професійної 
кваліфікації ЗВО в разі його затвердження 
та наступного перегляду

Враховано 
частково 

відповідно до 
положень Порядку, 

затвердженого 
ПКМУ від 

31.05.2017 №373

Якщо позиція стосується обговорення 
проєкту, громадське обговорення 

професійного стандарту проведено 
відповідно до положень пункту 11 
Порядку, затвердженого ПКМУ від 

31.05.2017 №373
Окремо слід заначити, що проєкт 

професійного стандарту в робочому 
порядку був надісланий всім закладам 

вищої освіти, з якими Державною 
митною службою України укладені 

Меморандуми про співпрацю та 
взаємодію

6. Професійна (професійні) 
кваліфікація (кваліфікації), її (їх) 
рівень згідно з Національною рамкою 
кваліфікацій
   Інспектор митної служби 6  рівень НРК.

7. Назва (назви) документа 
(документів), що підтверджує 
(підтверджують) професійну 
кваліфікацію особи
диплом бакалавра/магістра, що містить 
інформацію про присвоєння професійної 
кваліфікації «інспектор митної служби»;

Передбачити для ЗВО відповідно до статті 
34 Закону України «Про освіту» 
можливість присвоєння повної та 
часткової кваліфікації по цьому стандарту, 
адже кваліфікація вважається повною у 
разі здобуття особою повного переліку 
компетентностей відповідного рівня 
Національної рамки кваліфікацій, що 
визначені відповідним стандартом, 
кваліфікація вважається частковою у разі 
здобуття особою частини компетентностей 
відповідного рівня Національної рамки 
кваліфікацій, що визначені відповідним 
стандартом, також має бути визначений 
мінімально необхідний рівень досягнення 
результатів навчання для прийняття 
рішення про присвоєння професійної 
кваліфікації

Не враховано Заповнено відповідно до вимог та 
рекомендацій, наданих Національним 

агентством кваліфікації

Врегулювати затвердження професійного 
стандарту «Інспектор митний» з 
Рекомендаціями щодо присвоєння 
професійних кваліфікацій закладами 
вищої освіти у разі відсутності 
професійних стандартів (Рішення 
Національного агентства кваліфікації від 
30.06.2025 №1), які на практиці 
дозволяють ЗВО присвоювати професійні 
кваліфікації без затверджених 
професійних стандартів

ГО «Партнерство» 
(лист від 07.08.2025 

№0708001/25)

Не враховано Рішенням Національного агентства 
кваліфікації від 30.06.2025 №1 

схвалено (протокол №35 (229) від 
30.06.2025) Рекомендації щодо 

присвоєння професійних кваліфікацій 
закладами вищої освіти у разі 

відсутності професійних стандартів
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Встановити перехідний  (адаптаційний) 
період для ЗВО щодо імплементації вимог 
професійного стандарту «Інспектор 
митний» до 2028 року, що дозволить 
забезпечити ефективне проєктування 
освітніх програм з підготовки митників

Не враховано Порядок розроблення, введення в дію 
та перегляду професійних стандартів, 
затверджений ПКМУ від 31.05.2017 

№373, не містить положень про 
перехідні періоди.

В той же час, наказ МОН України  
«Про затвердження Методичних 
рекомендацій щодо розроблення 

стандартів вищої освіти» від 27.03.2025 
№512 регулює питання розроблення та 

удосконалення освітніх програм
Дискусійні позиції: знання:
В1.З5. Національні положення (стандарти) 
бухгалтерського обліку. (специфічні 
знання, для вузького кола трудових 
функцій митника)

Не враховано Такі знання «В1.З5.  Національні 
положення (стандарти) 

бухгалтерського обліку.» передбачені 
специфікою знань і навичків в частині 
проведення пост – митного контролю 

(аудиту)
Додатково інформуємо, що відповідно 
до Переліку митних компетенцій та їх 

рівні для посад державної служби 
категорій «Б» і «В» у митних органах  

виокремлено митну компетенцію 
«митний аудит»

ІІІ. Здобуття професійної кваліфікації 
та професійний розвиток.

1. Здобуття професійної 
кваліфікації .
 
Назва професійної та/або частково 
професійної кваліфікаціїСуб’єкти, 
уповноважені законодавством на 
присвоєння/підтвердження та визнання 
професійних кваліфікацій

кваліфікаційні центри суб’єкти 
освітньої діяльності/інші уповноважені 
законодавством суб’єкти
Інспектор митної служби Не 
передбачено професійним стандартом

Підготовка здобувачів на 
першому (бакалаврському) рівні вищої 
освіти   закладами вищої освіти у галузях 

Уточнити в таблиці частини ІІІ Здобуття 
професійної кваліфікації та професійний 
розвиток: 1. Здобуття професійної 
кваліфікації – відомості рядка з назвою 
«Суб’єкт освітньої діяльності». Так 
відповідно до норм Закону України «Про 
освіту» «Суб’єкт освітньої діяльності – 
фізична або юридична особа (заклад вищої 
освіти, підприємство, установа, 
організація, громадське об’єднання), що 
проводить освітню діяльність». Однак в 
таблиці зазначено не перелік суб’єктв 
освітньої діяльності, а перелік галузей 
знань ««Бізнес, адміністрування та право», 
«Безпека та оборона»»

Західноукраїнський 
національний 

університет (лист від 
05.08.2025 №2 126-

28/16)

Не враховано Розділ заповнено відповідно до 
рекомендацій Національного агентства 

кваліфікації
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знань:
«Бізнес, адміністрування та право», 
«Безпека та оборона»,
«Транспорт та послуги», які можуть 
обіймати посади в митних органах
галузях знань «Бізнес, адміністрування та 
право», «Безпека та оборона», які можуть 
обіймати посади в митних органах

Розширити перелік галузей знань з 
підготовки здобувачів на першому 
(бакалаврському) і другому 
(магістерському) рівнях вищої освіти 
галузями технічного спрямування, 
оскільки в діяльності Держмитслужби 
проходять значні реформи, що пов’язані із 
диджиталізацією митних процедур, а, 
отже, запит на таких фахівців зростатиме

Враховано 
частково

Підготовка здобувачів на першому 
(бакалаврському) рівні вищої освіти 

закладами вищої освіти у галузях 
знань:

«Бізнес, адміністрування та право», 
«Безпека та оборона»,

«Транспорт та послуги», які можуть 
обіймати посади в митних органах

Додано галузь знань: «Транспорт та 
послуги»

ІІІ. Здобуття професійної кваліфікації 
та професійний розвиток
1. Здобуття професійної 
кваліфікації  
Назва професійної та/або частково 
професійної кваліфікаціїСуб’єкти, 
уповноважені законодавством на 
присвоєння/підтвердження та визнання 
професійних кваліфікацій

Кваліфікаційні центри
Суб’єкти освітньої діяльності
Інспектор митної служби
Не передбачено професійним стандартом
Підготовка здобувачів на першому 
(бакалаврському) і другому 
(магістерському) рівні вищої освіти у 
галузях знань «Бізнес, адміністрування та 
право», «Безпека та оборона», які можуть 
обіймати посади в митних органах

Забезпечити процес зіставлення 
Національної рамки кваліфікацій та 
Європейської рамки кваліфікацій для того, 
щоб українська професійна кваліфікація 
митника в автоматичному режимі 
визнавалась в країнах Європейського 
Союзу

Не враховано Порядок розроблення, введення в дію 
та перегляду професійних стандартів, 
затверджений ПКМУ від 31.05.2017 

№373, не містить положень про 
зіставлення Національної рамки 

кваліфікацій та Європейської рамки 
кваліфікацій

Дата наступного перегляду професійного 
стандарту 2028 р.

Змінити рекомендовану дату наступного 
перегляду професійного стандарту на 2030 
– 2031 р.р., коли закінчиться реалізація 
Національної стратегії доходів та HR-
стратегії Держмитслужби на 2025-2030 
р.р.

Враховано Дата наступного перегляду 
професійного стандарту 2030 р. 
(відповідно до періоду реалізації 

Національної стратегії доходів та HR-
стратегії Держмитслужби на 2025-2030 

р.р.)
5. Назви типових посад (за потреби)
Державний інспектор  

1. У п. 5 вказані посади : Державний 
інспектор  

Доктор економічних 
наук, професор, 

Враховано 
частково.

Перевага надана рекомендаціям 
Національного агентства кваліфікації:
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Старший державний інспектор  
Головний державний інспектор  
Посада державної служби категорії «В» в 
державному органі. Може входити до 
складу департаменту, управління, відділу, 
сектору чи окрема посада державної 
служби, яка вводиться до структури 
державного органу у разі необхідності.

Старший державний інспектор  
Головний державний інспектор  
Посада державної служби категорії «В» в 
державному органі. Може входити до 
складу департаменту, управління, відділу, 
сектору чи окрема посада державної 
служби, яка вводиться до структури 
державного органу у разі необхідності.
А в п. 7. : диплом бакалавра/магістра, що 
містить інформацію про присвоєння 
професійної кваліфікації «інспектор 
митної служби»;
Але для посад, вказаних в п. 5 достатньо 
кваліфікації бакалавр. Для посад від 
начальника відділу та вище (до Голови 
Служби) – потрібна кваліфікація 
«магістр».
Тобто є непорозуміння – чому якщо 
магістр, то найвища посада Головний 
інспектор.
Пропозиція: уточнити п.5 та п.7, вказавши, 
що на посадах інспекторських достатньо 
мати ступінь бакалавра або магістра, а на 
вищих – обов’язково магістратура.

«5. Назви типових посад (за 
потреби):

Державний інспектор
Старший державний інспектор
Головний державний інспектор

Примітка: Посада державної служби 
категорії «В» в державному органі. 

Може входити до складу 
департаменту, управління, відділу, 

сектору чи окрема посада державної 
служби, яка вводиться до структури 

державного органу у разі 
необхідності.»

Назви даних типових посад 
використовуються у штатних розписах 
Державної митної служби України та її 

територіальних органах

Підготовка здобувачів на першому 
(бакалаврському) і другому 
(магістерському) рівні вищої освіти у 
галузях знань «Бізнес, адміністрування та 
право», «Безпека та оборона», які можуть 
обіймати посади в митних органах

2. В розділі ІІІ в п.1 вказані  галузі 
знань «Бізнес, адміністрування та право», 
«Безпека та оборона», які можуть 
обіймати посади в митних органах..
Але, є посади, на яких працюють фахівці і 
з інших галузей, наприклад:
- Класифікація товарів, митні 
експертизи – це готують в  спеціальностях  
G8 «Матеріалознавство» (ДМСУ 
замовляло фахівців в КНТЕУ), J7, J8, J6, J5 
– фахівці по видам транспорту (ДМСУ 
замовляла таких фахівців в НТУ, АМСУ 
(УМСФ)), G17, 19 тощо –фахівці 
господарських відділів, Багато фахівців 
потрібно для ІТ напрямку – а це галузь F 
Інформаційні технології… Дуже важливі 
для митниці фахівці  з «Економіка та 
міжнародні економічні відносини (за 

заслужений діяч 
науки та техніки 

Пашко П.В. 
(інформацію 

надіслано через 
електронний ресурс)

Враховано 
частково

Визначені основні галузі знань:
«Підготовка здобувачів на першому 
(бакалаврському) рівні вищої освіти   

закладами вищої освіти у галузях 
знань:

«Бізнес, адміністрування та право», 
«Безпека та оборона»,

«Транспорт та послуги», які можуть 
обіймати посади в митних органах»
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спеціалізаціями)», але це галузь «C 
Соціальні науки, журналістика, 
інформація та міжнародні відносини», яка 
теж не ввійшла у перелік.
Пропозиція: доповнити в розділі ІІІ в 
п.1галузі: 
- C Соціальні науки, журналістика, 
інформація та міжнародні відносини;
- F Інформаційні технології;
- G Інженерія, виробництво та 
будівництво;
- J Транспорт та послуги.

5. Назви типових посад (за потреби)
Державний інспектор  
Старший державний інспектор  
Головний державний інспектор  
Посада державної служби категорії «В» в 
державному органі. Може входити до 
складу департаменту, управління, відділу, 
сектору чи окрема посада державної 
служби, яка вводиться до структури 
державного органу у разі необхідності.

3. У розділі «ІV. Опис трудових 
функцій»  вказані трудові функції на рівні 
виконавця. Але вже починаючи з 
Головного інспектора є функція 
управління, організації роботи підлеглих 
тощо. А для керівників секторів, відділів 
та вище це вже одна з головних трудових 
функцій. Враховуючи, що вимогою для 
освіти «інспектора митного» є також 
Магістратура, а це – шлях до керівної 
посади, необхідно доповнити таблицю.
Пропозиція: доповнити перелік трудових 
функція функціями, які притаманні 
керівникам митних підрозділів та митних 
органів.

Не враховано Даний професійний стандарт 
передбачає типові посади у митній 

службі, які не є керівними та не 
віднесені до посад категорії «Б» 

державної служби, та розроблений 
стандарт охоплює перелік здебільше 

професійних знань, умінь та навиків а 
не управлінських функцій:

«5. Назви типових посад (за 
потреби):

Державний інспектор
Старший державний інспектор

Головний державний інспектор»

1. Запросити на вказане засідання робочої 
групи авторів пропозицій, що сприятиме 
більш якісному опрацюванню пропозицій 
та підвищить ефективність обговорення 
проекту професійного стандарту на 
засіданні робочої групи.

Враховано 
частково

Засідання Робочої групи з розроблення 
професійного стандарту проводилось 

відповідно до пункту 16 Порядку 
розроблення, введення в дію та 

перегляду професійних стандартів, 
затверджений ПКМУ від 31.05.2017 

№373.
Всі учасники Робочої групи з 

розроблення професійного стандарту 
були повідомлені про дату засідання 
службовим листом в установленому 

порядку
2. Запросити на вказане засідання робочої 
групи представників вищих навчальних 
закладів (ВНЗ) з якими Держмитслужба 

Громадська рада при 
Державній митній 

службі України 
Комітет практичного 

застосування 
митного 

законодавства (лист 
від 26.08.2025 №64)
Пропозиції надані 

листом були 
оголошені на 

засіданні Робочої 
групи з розроблення 

професійного 
стандарту

Враховано 
частково

Громадське обговорення було 
організовано відповідно до положень 

пункту 10 Порядку розроблення, 
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уклала Меморандуми щодо підготовки 
кадрів, що сприятиме обізнаності 
представників ВНЗ, які мають в 
майбутньому адаптувати свої навчальні 
програми з підготовки митників на 
відповідність професійному стандарту 
«Інспектор митний».

введення в дію та перегляду 
професійних стандартів, затверджений 

ПКМУ від 31.05.2017 №373.
Додатково проєкт професійного 

стандарту в робочому порядку під час 
процедури публічного обговорення був 
надісланий всім закладам вищої освіти, 
з якими Державною митною службою 
України укладені Меморандуми про 

співпрацю та взаємодію
3. Запросити на вказане засідання 
представників усіх регіональних митниць 
та інших територіальних органів 
Держмитслужби, що сприятиме 
обізнаності посадових осіб цих органів 
щодо пропонованої фінальної редакції 
професійного стандарту «Інспектор 
митний»

Враховано 
частково

Главою 74 Розділу ХХ Митного 
кодексу України визначені основні 

положення «Структури та організація 
діяльності митних органів», які не 

містять поняття «регіональні митниці».
Водночас, до складу Робочої групи з 
розроблення професійного стандарту 

«Інспектор митний» входять керівники 
та провідні фахівці територіальних 

органів (Харківської, Сумської, 
Дніпровської митниць та Департаменту 

спеціалізованої підготовки та 
кінологічного забезпечення), які були 

присутні на усіх засіданнях та робочих 
зустрічах Робочої групи а також 

надавали рекомендації та приймали 
дієву участь під час розробки 

професійного стандарту

Відповідно до п. 21 Порядку розробник направляє Довідку про результати публічного громадського обговорення 
проєкту професійного стандарту.


