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ДЕРЖАВНА МИТНА СЛУЖБА УКРАЇНИ
(Держмитслужба)

вул. Дегтярівська, 11 Г, м. Київ, 04119, тел.: (044) 481-20-42, (044) 481-19-58, (044) 481-20-20
Е:mail: post@customs.gov.ua; Код ЄДРПОУ 43115923


ОСОБА 1

Адреса


Про розгляд скарги


Державна митна служба України розглянула скаргу ОСОБА 1 від 11.12.2025 № 1992 (вх. Держмитслужби № 35845/13/1 від 11.12.2025) на дії посадових осіб Київської митниці.
У скарзі йдеться, що посадовими особами Київської митниці вчинено неправомірні дії, які призвели до затримки митного оформлення за митною декларацією типу ІМ40ДЕ № 25UA100200618961U8, протиправного складання картки відмови від 09.12.2025 №UA 100200/2025/000200 в прийнятті митної декларації, митному оформленні випуску чи пропуску товарів, транспортних засобів комерційного призначення.
Скаржник визнає дії Київської митниці безпідставними, неправомірними та звертається з проханням провести службову перевірку дій посадової особи Київської на предмет професіоналізму та перевищення своїх службових повноважень.
За інформацією Київської митниці ОСОБА 1 08.12.2025 о 14:24 год до митного оформлення відповідно до митної декларації № 25UA100200618961U8 заявлено товар: 375270611161af1184e7fb1d16e3ea1bb7f474093441c0eb 257d6750b3725152 1f26a56a35a818e47c9ca969bc4cd75eaf551acee4384728a062 3d40f263ea3e88bbb094cb6f7e2ec1e2a070d3afc050a9b395c8084b84ed8ea53a2686d 7a16de1d5a419c4eff1bcf853733d4b817cfa18a5dcc3d1aa2a040ae4d3e67791bcШприцін’єкційний a64b892ff09a8da719660e7dbec3c8c185b861385c8cdc723935ae9ee7ae344a c63eb6720c6e88493897548d3620d45e539d18574465f7b26fdddcbade044ee2e5125d9f63d2947b5540a0f96b768bea4bcce632d9869d2a75749bbd513142c3bbddd1952a2df0fb71de3f58248480d7ab5762badd19bb013adcb065a814cb7a9053b8376f151161911372cc1cddf677262976b81abb7cf4351b800a73dfcdef
Надалі, 08.12.2025 о 14:32 год посадовою особою управління боротьби з контрабандою та порушеннями митних правил ініційовано проведення часткового огляду – з розкриттям до 20 відсотків пакувальних місць і вибірковим обстеженням транспортного засобу, з метою перевірки відповідності кількості та опису товарів і транспортних засобів даним, зазначеним у митній декларації та інших документах, поданих до митного оформлення та здійснення фото- та/або
відеофіксації виконання митних формальностей.
08.12.2025 о 14:37 год посадовою особою ВМО №3 митного поста «Ліски» направлено повідомлення про необхідність здійснення митного огляду. У зв’язку із затримкою у пред’явленні декларантом товарів для митного контролю, митний огляд було проведено в період з 16:21 год до 17:44 год.
Відповідно до акту митного огляду № 25UA100200618961U8 було встановлено, що згідно з маркуванням на товарі – уповноважений представник ОСОБА 2.
Відомості про уповноваженого представника ОСОБА 2 також наявні в поданих до митного оформлення разом з митною декларацією документах:
- декларація про відповідність від0e85b6a6136f288b12fc2e691a39ebe891a7f766fe66bc8f04fd389fe386e40d№b96faa0d1a814cc427c21aafe1a9493251396258b08b928a4c8998d0b6533d31
- сертифікат відповідності від 0e85b6a6136f288b12fc2e691a39ebe891a7f766fe66bc8f04fd389fe386e40d№bdb5b4b7029d8ed880b7a83d83d93507de600d46c04e28efd0c000862e8aee69
Київською митницею також зазначено, що представник ОСОБА 1 була присутня під час митного огляду та відмовилась підписувати акт митного огляду. Представнику ОСОБА 1 було запропоновано надати документи, що уповноважений представник ОСОБА 2 має належним чином підтверджені повноваження від виробника товарів вчиняти юридичні дії від його імені стосовно обов’язків виробника, встановлених Технічним регламентом.
Зазначенні документи не надано під час проведення митного огляду та не надіслано (не приєднано до митної декларації) у електронному вигляді.
У зв’язку із закінчення робочого часу згідно з встановленим графіком роботи митного органу, внесено відповідну затримку до ЄАІС АСМО «Інспектор».
На початку робочого дня 09.12.2025 року, згідно з карткою відмови від 09.12.2025 № UA100200/2025/000200 митним органом відмовлено ОСОБА 1 в митному оформленні товарів: «відповідно статтей 256, 257 Митного кодексу України, Постанови Кабінету Міністрів України від 21.05.2012 № 450 «Питання, пов’язані із застосуванням митних декларацій», наказу Міністерства фінансів України від 30.05.2012 № 651 «Про затвердження Порядку заповнення митних декларацій за формою єдиного адміністративного документу» митна декларація (далі МД) не може бути оформлена в зв’язку з ненаданням митному органу документів, що уповноважений представник має належним чином підтверджені повноваження від виробника товарів вчиняти юридичні дії від його імені стосовно обов’язків виробника, встановлених Технічним регламентом згідно вимог ПКМУ від 02.10.2012 № 753 «Про затвердження Технічного регламенту щодо медичних виробів». Рішення про відмову у митному оформленні може бути оскаржено в порядку, встановленому главою 4 МКУ».
За результатами розгляду Держмитслужбою зазначеного звернення щодо порушених питань у скарзі інформуємо.
Відповідно до підпункту «в» пункту 193.1 статті 193 Податкового кодексу України ставка податку на додану вартість встановлюються від бази оподаткування в розмірі 7% відсотків, зокрема, по операціях з:
постачання на митній території України та ввезення на митну територію України лікарських засобів, дозволених для виробництва і застосування в Україні та внесених до Державного реєстру лікарських засобів, а також медичних виробів, які внесені до Державного реєстру медичної техніки та виробів медичного призначення або відповідають вимогам відповідних технічних регламентів, що підтверджується документом про відповідність, та дозволені для надання на ринку та/або введення в експлуатацію і застосування в Україні.
Згідно з статтею 1 Закону України від 15 січня 2015 року № 124-VII «Про технічні регламенти та оцінку відповідності» (зі змінами) (далі – Закон № 124- VII), уповноважений представник – будь-яка фізична чи юридична особа - резидент України, яка одержала від виробника письмове доручення діяти від його імені стосовно визначених завдань.
Відповідно до статті 28 Закону № 124-VII у випадках, визначених у технічних регламентах, якими передбачене застосування процедур оцінки відповідності, виробник або уповноважений представник (від імені та під відповідальність виробника) повинен складати декларацію про відповідність.
Правове регулювання обігу медичних виробів здійснюється відповідно до Технічного регламенту щодо медичних виробів, затвердженого постановою абінету Міністрів України від 02.10.2013 № 753 (далі – Технічний регламент № 753).
Згідно з пунктом 13 розділу «Загальні положення» Технічного регламенту № 753 уповноважений представник - будь-яка юридична особа або фізична особа - підприємець, що є резидентом України або зареєстрована відповідно до законодавства України, представництво іноземного суб’єкта господарювання, що має належним чином підтверджені повноваження від виробника вчиняти юридичні дії від його імені стосовно обов’язків виробника, встановлених Технічним регламентом № 753.
Відповідно до абзацу другого пункту 2 розділу «Загальні положення» Додатку 3 до Технічного регламенту № 753 виробник зобов’язаний, серед іншого, скласти декларацію про відповідність. До декларації включається інформація про один або кілька виготовлених цим виробником медичних виробів, зокрема, назва, код або інші однозначні позначення таких виробів.
Пунктом 44 Додатку 1 до Технічного регламенту № 753 передбачено, що етикетка медичного виробу повинна містити, зокрема, такі елементи: найменування або торгову марку і місцезнаходження виробника. Для медичних виробів, що імпортуються з метою введення в обіг, на етикетці або зовнішньому пакуванні, або в інструкції із застосування додатково зазначається найменування та місцезнаходження уповноваженого представника, якщо виробник не є резидентом України.
Згідно з абзацом другим пункту 31 розділу «Реєстрація осіб, відповідальних за введення медичних виробів в обіг» Технічного регламенту № 753 якщо виробник, який під власним іменем вводить в обіг медичні вироби, зазначені в абзаці першому цього пункту, не є резидентом України, він зобов’язаний призначити одного уповноваженого представника, відповідального за введення в обіг цих виробів на ринку України. 
Слід зазначити, що наказом Міністерства охорони здоров'я України від 22.01.2020 № 142, затверджено Методичні рекомендації «Уповноважений представник», які, серед іншого, розроблено для однозначного тлумачення норм Технічного регламенту щодо медичних виробів, затвердженого  постановою Кабінету Міністрів України від 02.10.2013 № 753 (далі – Методичні рекомендації).
Згідно з текстом Методичних рекомендацій, зокрема, зазначено таке:
- в інформації на зовнішній упаковці або інструкції із застосування має міститися адреса уповноваженого представника, якщо виробник є нерезидентом. Мета цього примусового призначення - надання органам влади можливості контакту з особою, яка несе відповідальність за розміщення виробу на ринку України, особливо в надзвичайних випадках. Уповноважений представник має певні обов’язки, визначені відповідними технічними регламентами;
- уповноважений представник буде контактною особою між органами влади та іншими органами, замість виробника, стосовно зобов'язань останнього згідно технічних регламентів.
Відповідно до частини першої статті 257 Митного кодексу України декларування здійснюється шляхом заявлення за встановленою формою (письмовою, усною, шляхом вчинення дій) точних відомостей про товари, мету їх переміщення через митний кордон України, а також відомостей, необхідних для здійснення їх митного контролю та митного оформлення.
Частиною восьмою статті 264 Митного кодексу України визначено, що з моменту прийняття митним органом митної декларації вона є документом, що засвідчує факти, які мають юридичне значення, а декларант або уповноважена ним особа, несе відповідальність за подання недостовірних відомостей, наведених у цій декларації.
Відповідно із частиною першою статті 266 Митного кодексу України декларант зобов'язаний:
1) здійснити декларування товарів, транспортних засобів комерційного призначення відповідно до порядку, встановленого цим Кодексом;
2) на вимогу митного органу забезпечити пред’явлення товарів, транспортних засобів комерційного призначення для митного контролю і митного оформлення;
3) надати митному органу передбачені законодавством документи і відомості, необхідні для виконання митних формальностей.
Згідно з частиною другою статті 266 Митного кодексу України, перед подачею митної декларації декларант має право з дозволу митного органу здійснювати фізичний огляд товарів з метою перевірки їх відповідності опису (відомостям), зазначеному у товаросупровідних документах, брати проби та зразки товарів.
Посадові особи митних органів не мають права заповнювати митну декларацію, змінювати відомості, зазначені в митній декларації, крім внесення до неї відомостей, що належать до повноважень митних органів (частина дев’ята статті 269 Митного кодексу України).
Статтею 295 Митного кодексу України визначено, що митні платежі нараховуються декларантом або іншими особами, на яких покладено обов'язок із сплати митних платежів, самостійно, крім випадків, якщо обов'язок щодо нарахування митних платежів відповідно до цього Кодексу, Податкового кодексу України та інших законів України покладається на митні органи.
[bookmark: _GoBack]Також, за інформацією Київської митниці декларантом ОСОБА 1 при митному оформленні товару за митною декларацією від 09.12.2025 №25UA100200619061U6 надано договір відb32c0bac04ac468f9d4d0c28c4d66357a3a14ea81058b700df216ba863d3b9e5№73 ce04d0985ed9898cb047464b0591035cb19586a9f05b0b05ad70e4885db3dв якому визначено,що 3baf09371f4b8bbf2cd692a5605ff1565992ccf904f6444af9c12fba0e25c1f1  e771c92bb9ed81e47a2605f29c0cd81cb393f18f759cddf6dac33e0aa8b0f977  bef1073c3366d7d149bf2e941b25094e3e3c7a062b667d6f76c0c13f4749bd63 Відомості про договір від 2ff3f32fa5ec7bd6c8fa166b4305fcb32eb4a5744c78bdfee02a1fc02f410d23 №04e1ea15d2cc49fb5b5d8c36411aebb7e0ecf5476c1ff60cb359b4eba004da3e та дорученнявідf5681c38a9155bef56c98df30151d87a16283d1ba04f5d815f2e42c28eadbc10 внесено до графи 44 під кодами документів «9000» оформленої митної декларації від 09.12.2025 №25UA100200619061U6.
Таким чином, після виконання ОСОБА 1 вимог, зазначених у Картці відмови в прийнятті митної декларації, митному оформленні випуску чи пропуску товарів, транспортних засобів комерційного призначення від 09.12.2025 № UA100200/2025/000200 щодо подання нової митної декларації та документів відповідно до вимог Технічного регламенту № 753, за митною декларацією від 09.12.2025 №25UA100200619061U6 Київською митницею здійснено митне оформлення вищезазначеного товару.
З урахуванням викладеного Держмитслужба дійшла висновку, що рішення Київської митниці від 09.12.2025 №UA 100200/2025/000200 щодо відмови в прийнятті митної декларації, митному оформленні випуску чи пропуску товарів, транспортних засобів комерційного призначення прийнято з дотриманням вимог законодавства.
З огляду на викладене вище відповідно до пункту 3 частини першої статті 265 Кодексу за результатами розгляду скарги ОСОБА 1 від 11.12.2025 № 1992 прийнято рішення про залишення її без задоволення.
У разі незгоди із зазначеним рішенням ОСОБА 1 має право на його оскарження в судовому порядку.


Директор Департаменту контролю та 
адміністрування митних платежів                                                   Дмитро ПАДУН
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