
 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

на засіданні Громадської ради  

при Державній митній службі України 

27.02.2026 року 

 

План роботи 

Громадської ради при Державній митній службі України 

на 2026 рік* 

 

 

№ 

з/п 

Зміст заходу Термін виконання Відповідальні 

виконавці 

Очікуваний результат 

Організаційна діяльність Громадської ради 

1 Проведення засідань Громадської 

ради при Держмитслужбі 

Щоквартально 

(у разі 

необхідності, 

позачергово за 

потреби) 

 

 

 

 

 

 

 

Голова та 

заступники 

Голови Ради  

Налагодження конструктивного 

діалогу між Держмитслужбою, 

профільною громадськістю та 

бізнес-спільнотою; оперативне 

реагування на поточні проблемні 

питання, які виникають під час 

здійснення митних формальностей; 

моніторинг новацій у сфері митного 

законодавства та нормативних актів 

Держмитслужби щодо впливу на 

ведення бізнесу; 

 

2 Проведення виїзних засідань 

Громадської ради при 

Держмитслужбі в різних регіонах 

України з широким залученням 

Протягом року 

 

 

 

Голова та 

заступники 

Голови Ради 

Голова та 

Моніторинг поточних проблем 

суб’єктів ЗЕД та профільних 

асоціацій, пов’язаних з діяльністю 

Держмитслужби та її територіальних 



суб’єктів ЗЕД та представників 

органів міського самоврядування 

 

 

заступники 

Голови Ради  

підрозділів, та оперативне 

реагування щодо їх врегулювання; 

широке залучення представників 

бізнесу та профільної громадськості 

до участі в реалізації митної 

політики 

3 Координація діяльності комітетів 

Громадської ради як робочих 

органів за напрямами (плани 

роботи комітетів додаються)  

Протягом року  

 

 

 

 

 

 

 

Голова та 

заступники 

Голови Ради, 

секретаріат 

Забезпечення оптимального формату 

діяльності Громадської ради; 

експертне опрацювання 

проблематики за напрямами; 

моніторинг виконання комітетами 

заходів, передбачених Планами 

роботи комітетів 

4 Участь та організація тематичних 

селекторних нарад, круглих столів, 

просвітницьких заходів, які 

проводить Держмитслужба з 

представниками профільної 

громадськості та суб’єктами ЗЕД, а 

також їх ініціювання за потреби 

Протягом року  

(за згодою 

керівництва 

Держмитслужби)  

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

 

Мінімізація проблемних питань при 

здійсненні митних формальностей та 

можливих збитків бізнесу, зокрема, 

спричинених запровадженням 

нормативних новацій та 

необхідністю нормативного 

врегулювання  

5 Обговорення звіту по Орієнтовному 

плану Держмитслужби щодо 

проведення консультацій з 

громадськістю за 2026 рік та 

Грудень  

2026 року 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Аналіз діяльності Держмитслужби у 

напряму комунікації з 

громадськістю та ефективності 

консультацій з громадськістю та 

громадських обговорень   



пропозицій до Орієнтовного плану 

на 2027рік 

6 Звітування про результати роботи  Раз на рік Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Доведення до широкого загалу 

результатів діяльності Громадської 

ради при Держмитслужбі, аналіз 

проблемних питань та визначення 

ключових маркерів для плану 

роботи на наступний рік 

Нормотворча та експертно-аналітична діяльність 

7 Участь у діяльності робочої групи 

Міністерства фінансів для 

проведення консультацій щодо 

тексту проекту нового Митного 

кодексу України 

Протягом терміну 

роботи групи 

 

 

Тетяна Острікова  

- голова робочої 

групи, експерт 

Громадської ради 

при 

Держмитслужбі 

Пропозиції до нового Митного 

кодексу України. Імплементація 

митного законодавства до стандартів 

ЄС.  

8 Обговорення розроблених 

Мінфіном проектів законодавчих та 

інших нормативно-правових актів, 

норми яких спрямовані на 

наближення законодавства України 

з питань митної справи до митного 

законодавства ЄС, як це визначено 

в стандартах ЄС та міжнародних 

стандартах 

Протягом року 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Забезпечення участі громадськості в 

реалізації митної політики; 

запровадження євростандартів у 

митній сфері 

9 Опрацювання проектів нормативно-

правових актів, оприлюднених на 

офіційному вебпорталі 

Держмитслужби, та надання 

пропозицій  

Протягом року 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Удосконалення норм митного 

законодавства, поліпшення ведення 

бізнесу, мінімізація негативних 

наслідків, спричинених 

недосконалими нормативними 

змінами  



10 Обговорення євроінтеграційних 

змін до Митного кодексу України, 

прийнятих Законом України № 

3926- IX від 22.08.2024 «Про 

внесення змін до Митного кодексу 

України щодо імплементації деяких 

положень Митного кодексу 

Європейського Союзу» 

Протягом року 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Поетапне запровадження 

євроінтеграційних змін в 

український митний простір в 

оптимальному для бізнесу форматі  

11 Обговорення нової редакції 

Митного кодексу України, 

розробленого за стандартами ЄС 

Протягом року 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Виявлення потенційних ризиків і 

прогалин у проєкті нової редакції 

Митного кодексу України, 

підготовка пропозицій щодо їх 

усунення та забезпечення 

практичної застосовності норм для 

суб’єктів ЗЕД 

Євроінтеграція та міжнародні стандарти 

12 Громадський супровід 

впровадження NCTS Фаза 5; AES та 

систем управління ризиками за 

стандартами ЄС 

 

Протягом року 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Сприяння стабільному 

впровадженню NCTS Фази 5, 

покращення практики застосування 

автоматизованої експортної системи, 

сприяння впровадженню ризик-

орієнтованого підходу відповідно до 

стандартів ЄС, зниження рівня 

надмірного контролю та підвищення 

прозорості митних процедур 

 

13 Обговорення питань, пов’язаних зі 

статусом AEO, отриманням 

авторизацій та спрощень, взаємного 

визнання митних спрощень з ЄС; 

Протягом року 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Формування узгоджених пропозицій 

щодо вдосконалення статусу AEO, 

спрощень та взаємного визнання 

митних процедур з ЄС, а також 



імплементації стандартів 

Всесвітньої митної організації 

 

впровадження стандартів WCO у 

практику митної діяльності. 

14 Участь у діалозі щодо приєднання 

України до митного простору ЄС та 

підготовки митниці до 

післявоєнного відновлення торгівлі 

 

Протягом року 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Напрацювання експертних 

рекомендацій щодо інтеграції 

України до митного простору ЄС та 

підвищення готовності митних 

органів до відновлення торгівлі в 

післявоєнний період. 

Антикорупційна діяльність та доброчесність 

15 Участь у діяльності робочої групи з 

оцінювання корупційних ризиків у 

Держмитслужбі 

Протягом терміну 

роботи групи 

Віктор 

Берестенко, 

Сергій Трусов 

Аналіз та пропозиції до переліку 

потенційно вразливих до корупції 

функції та процесів, які 

реалізуються Держмитслужбою.  

Пропозиції щодо впровадження 

елементів Переглянутої Арушської 

декларації 

16 Моніторинг стану реалізації 

заходів, передбачених 

Антикорупційною програмою 

Держмитслужби 

Протягом року 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Удосконалення антикорупційної 

роботи; визначення критеріїв 

потенційних корупційних ризиків 

17 Громадський контроль за 

дотриманням антикорупційного 

законодавства та діяльністю митних 

органів у регіонах 

 

Протягом року 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Забезпечення ефективного 

громадського контролю за 

дотриманням антикорупційного 

законодавства та прозорістю 

діяльності митних органів на 

регіональному рівні. 

18 Аналіз типових корупційних 

ризиків в частині визначення рівня 

митної вартості, класифікації 

Протягом року 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

Виявлення та систематизація 

типових корупційних ризиків у 

визначенні митної вартості, 



товарів товарів, митних оглядів, 

призначення форм митного 

контролю та затримок 

 

 та голови 

Комітетів 

класифікації товарів, митних 

оглядах, призначенні форм 

контролю та затримках для розробки 

пропозицій щодо їх мінімізації 

Цифровізація та прозорість митних формальностей 

19 Моніторинг результатів реалізації 

заходів Довгострокового 

національного стратегічного плану 

цифрового розвитку, цифрових 

трансформацій і цифровізації 

Державної митної служби України 

та її територіальних підрозділів на 

основі Багаторічного стратегічного 

плану електронної митниці ЄС 

(Multi-annual strategic plan for 

electronic customs, MASP-C) 

 

Протягом року Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Розроблення та впровадження нових 

форматів (інформаційно-цифрових) 

взаємовідносин між представниками 

бізнесу та митних органів ДМСУ як 

запорука прозорості взаємодії, 

якісно нового рівня комунікації та 

взаємної довіри; 

внесення змін до низки нормативно-

правових актів з питань митної 

справи; 

зростання ефективності 

електронного документообігу; 

усунення корупціогенних факторів 

та оптимізація митних процедур 

шляхом нормативного регулювання 

можливості застосовувати 

електронний документообіг на всіх 

етапах митного оформлення при 

транзитних переміщеннях товарів 

20 Аналіз проблем бізнесу щодо 

потреби у запровадженні нових ІТ-

сервісів, дублювання інформації, 

людського фактора в цифрових 

процесах 

Протягом року Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Виявлення проблем бізнесу в 

цифрових процесах та підготовка 

рекомендацій щодо автоматизації 

контролю і мінімізації контактів із 

посадовими особами 

Публічна діяльність, просвітницькі заходи та партнерські ініціативи 



21 Проведення спільно з 

Держмитслужбою, профільними 

асоціаціями, науковими 

установами, у тому числі закладами 

вищої освіти, з якими 

Держмитслужбою укладено 

Меморандуми про співпрацю, та 

громадськими організаціями 

комплексу заходів, спрямованих на 

вивчення основних проблемних 

питань в роботі Держмитслужби та 

пошуку шляхів гармонізації  

Протягом року 

 

 

 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

 

 

 

Моніторинг поточного стану справ, 

виявлення критичних точок та 

опрацювання шляхів їх 

врегулювання із залученням 

науковців  

22 Проведення спільних заходів з 

Держмитслужбою, профільними 

асоціаціями та закладами вищої 

освіти, з якими Держмитслужбою 

укладено Меморандуми про 

співпрацю 

Протягом року 

 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

 

Налагодження діалогу «Бізнес –

наука - влада». Внесення змін в 

освітні програми з митної справи. 

Впровадження наукових 

напрацювань 

 

23 Проведення спільних із 

Держмитслужбою заходів, 

спрямованих на популяризацію 

української митниці 

Протягом року Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Формування позитивного іміджу 

Держмитслужби; 

створення сприятливих умов для 

ведення бізнесу та наповнення 

держбюджету 

24 Вивчення громадської думки щодо 

ефективності надання 

Держмитслужбою інформаційних 

послуг, проведення соціологічних 

опитувань щодо якості митного 

сервісу при перетині митного 

кордону товарами та громадянами 

Протягом року Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

Визначення ефективності надання 

Держмитслужбою інформаційних 

послуг через офіційний веб-портал 

шляхом проведення опитування 

користувачів офіційного веб-

порталу Держмитслужби; 



вивчення громадської думки щодо 

якості митного сервісу при веденні 

бізнесу та перетині митного кордону 

товарами і громадянами 

25 Участь в роботі Комісії з питань 

ведення рубрики «Історія» на 

офіційному веб-порталі 

Держмитслужби 

Протягом року Петро Стеценко, 

Сергій Трусов 

Наповнення інформаційними 

історичними матеріалами рубрики 

«Історія» на офіційному веб-порталі 

Держмитслужби.  

26 

 

Популяризація історії митної 

справи в Україні 

Протягом року Сергій Трусов,  

Петро Стеценко, 

члени Правління 

Проведення семінарів та наукових 

практикумів з питань розвитку 

митної справи на теренах України.  

 

27 Висвітлення участі громадськості в 

розвитку митної справи 

Протягом року Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

 

Доведення до широкого загалу 

ефективності консультативно-

дорадчого органу при 

Держмитслужбі як інтерактивного 

майданчика для профільної 

громадськості та суб’єктів ЗЕД 

28 Висвітлення діяльності Громадської 

ради при Державній митній службі 

України у соціальній мережі та ЗМІ 

Протягом року Голова Ради, 

члени Правління 

та голови 

Комітетів 

 

Розміщення звітів засідань 

Громадської ради та Комітетів на 

сайті Держмитслужби в рубриці 

«Громадська рада». Доведення до 

широкого загалу інформації про 

діяльність Громадської ради при 

Держмитслужбі через соціальні 

мережі та ЗМІ 

 



*На період дії воєнного стану організація та проведення публічних заходів буде здійснюватися із використанням 

інтернет-ресурсів. У разі потреби до плану роботи можуть вноситись зміни та доповнення, які будуть додатково 

затверджуватися на засіданнях Ради. 

 

 

 

 

Голова Громадської ради  

при Державній митній службі України                                                                                                               Галина ВДОВІНА 


