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[bookmark: громадської_ради_при_державній_ми_2528c5]Громадської ради при Державній митній службі України
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[bookmark: вступ]ВСТУП
Протягом 2025 року Інформаційно-комунікаційний комітет Громадської ради при Державній митній службі України (далі — Комітет) активно сприяв підвищенню прозорості та зрозумілості митного регулювання для бізнесу й громадськості. Комітет здійснював роз'яснювальну, консультативну та інформаційну діяльність, спрямовану на налагодження конструктивного діалогу між органами державної влади, митницями Держмитслужби та представниками бізнес-спільноти.

[bookmark: bm_1_участь_комітету_в_роботі_гро_25dbb1]1. УЧАСТЬ КОМІТЕТУ В РОБОТІ ГРОМАДСЬКОЇ РАДИ
У 2025 році члени Комітету активно брали участь у засіданнях Громадської ради при Держмитслужбі. Ключові засідання й обговорення включали:
Засідання Громадської ради з підсумками роботи 2024 року та визначенням викликів і перспектив розвитку митної служби на рік. На порядку денному були стратегічні питання реформування митниці, включаючи:
• адаптацію до митного законодавства ЄС;
• затвердження ІТ-стратегії митниці до 2028 року;
• розробку нового Митного кодексу України;
• підготовку нормативно-правових актів до впровадження Закону № 3926-ІХ.

Участь спільно з ГР  в організації консультацій щодо Закону № 3926-ІХ та його практичного застосування:
• 15 квітня 2025 року — масштабний роз'яснювальний семінар (понад 1000 учасників) щодо новацій, передбачених Законом № 3926-ІХ, організований спільно з Держмитслужбою та Міністерством фінансів України. Обговорювались:
- інститут митного представництва (пряме та непряме представництво, обов'язки та ризики);
- нові підходи до авторизації митно-брокерської діяльності;

• 17 квітня 2025 року — другий роз'яснювальний семінар (понад 1000 учасників) щодо авторизацій у митній сфері, критеріїв фінансової стійкості АЕО, функціонування митних складів та змін у подачі заяв.
Серпень 2025 року — онлайн-семінар «Митні перевірки: практичні аспекти та акценти для бізнесу», організований Державною митною службою України спільно з Громадською радою. Разом з ГР Комітет сприяв роз'ясненню законодавства та наданню практичних порад бізнесу щодо мінімізації ризиків під час перевірок.
Грудень 2025 року — засідання Громадської ради з підсумками року та визначенням пріоритетів на наступний період. Обговорювались основні досягнення та напрями подальшої роботи.

[bookmark: bm_2_роз_яснювальна_та_консультат_8a56c8]2. РОЗ'ЯСНЮВАЛЬНА ТА КОНСУЛЬТАТИВНА ДІЯЛЬНІСТЬ КОМІТЕТУ
Комітет здійснював безпосередню роз'яснювальну та консультативну роботу з питань митного регулювання.
• У лютому 2025 року Комітет організував консультації щодо митного оформлення товарів, що містять об'єкти права інтелектуальної власності, зокрема роз'яснення понять контрафактної продукції та правових наслідків.
Консультації щодо авторизацій та брокерської діяльності:
• 21 серпня 2025 року — перша роз'яснювальна зустріч фахівців Держмитслужби з регіональними митницями та представниками митно-брокерської спільноти щодо проблемних питань, які виникають під час отримання авторизації на митно-брокерську діяльність. Нагадуваання про набрання чинності нового формату авторизації з 19 квітня 2026 року.
Роз'яснення щодо статусу та повноважень прямого митного представника:
• 9 травня 2025 року — за звернення Інформаційно-комунікаційного комітету Державна митна служба України надала офіційні роз'яснення щодо правового статусу та повноважень прямого митного представника, підтверджуючи обсяг повноважень, умови декларування та можливість делегування повноважень. Роз'яснення розміщені на офіційному веб-сайті Держмитслужби.
Консультації з Держпродспоживслужбою:
• У вересні 2025 року Комітет організував консультації з Держпродспоживслужбою щодо переліку документів та відомостей, які подаються для проведення офіційного контролю, особливостей перетину кордону групами товарів, підконтрольних ДПСС.
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3. ДІАЛОГ З БІЗНЕС-СПІЛЬНОТОЮ ТА НАПРАЦЮВАННЯ ПРОПОЗИЦІЙ
Комітет активно працював над налагодженням конструктивного діалогу з представниками бізнесу та напрацюванням пропозицій до розвитку митного законодавства.
Співпраця з операторами поштових  та експрес-перевезень:
• 27 серпня 2025 року — спільна зустріч-обговорення  Комітету з членами ГО «Об'єднання експрес-перевізників», Мінфіном та Держмитслужбою щодо особливостей оподаткування у період дії воєнного стану та змін у роботі компаній-членів Об'єднання. За результатами зустрічі Комітет напрацював пропозиції щодо оформлення міжнародних поштових та експрес-відправлень.
• 30 жовтня 2025 року — робоча зустріч Комітету з операторами поштового зв'язку та Об'єднанням експрес-перевізників щодо обговорення складних питань та можливості внесення змін до проєкту нового Митного кодексу.
• 9 грудня 2025 року — запрошення до участі в робочому засіданні з метою обговорення положень проєкту нового Митного кодексу, що безпосередньо стосуються діяльності експрес-перевізників, обміну досвідом європейських партнерів та обговорення пропозицій щодо митних процедур і спрощень.
Участь у діалозі «Митниця та бізнес: нові кроки до ефективної взаємодії»:
Комітет активно сприяв налаштуванню творчого партнерства між Держмитслужбою та бізнес-спільнотою, демонструючи прагнення України до створення передбачуваного та сприятливого бізнес-середовища, наближення до європейських стандартів.

[bookmark: bm_4_інформаційна_та_освітня_діяльність]4. ІНФОРМАЦІЙНА ТА ОСВІТНЯ ДІЯЛЬНІСТЬ
Комітет здійснював широку інформаційну діяльність, спрямовану на популяризацію знань про нові законодавчі ініціативи в митній сфері.
Інформування про законодавчі зміни:
• Роз'яснення положень Закону України № 4323-ІХ (липень 2025), який системно вдосконалює адміністративну відповідальність у сфері порушень митних правил та впроваджує індивідуалізацію покарання з урахуванням характеру порушення, намірів особи та пом'якшуючих/обтяжуючих обставин.
• Інформування про зміни у функціонуванні митних складів, що набрали чинності з 19 квітня 2025 року, включаючи впровадження поняття «утримувач митного режиму» та диференціацію видів складів за типами відповідальності.
Напрацювання аналітичних матеріалів:
• Комітет за участю членів Громадської ради та представників профільної громадськості підготував аналіз ключових новацій та практичних аспектів функціонування операторів поштового зв’язку, експрес-перевізників, митних складів, митних брокерів, розміщуючи інформацію у відкритому доступі для бізнесу.

[bookmark: висновки_та_перспективи]ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
Протягом 2025 року Інформаційно-комунікаційний комітет Громадської ради при Держмитслужбі:
• Активно  приймав участь  у роботі Громадської ради, сприяючи розробці та узгодженню пропозицій щодо розвитку митного законодавства;
• здійснював масштабну роз'яснювальну та консультативну діяльність з питань впровадження нових законів та процедур;
• організовував семінари та зустрічі з залученням органів влади, митних органів та бізнес-спільноти;
• напрацьовував пропозиції та аналітичні матеріали до проєкту нового Митного кодексу України;
• налаштовував конструктивний діалог між державою та бізнесом, сприяючи створенню прозорого та передбачуваного середовища.
Робота Комітету у 2025 році демонструє важливість активної взаємодії громадськості з органами влади для удосконалення законодавства та практичного застосування нормативно-правових актів. Комітет перейде до 2026 року з новими викликами й перспективами, продовжуючи сприяти прозорості, ефективності та євроінтеграції українського митного регулювання.

Інформаційно-комунікаційний комітет
Громадської ради при Державній митній службі України
Звіт підготовлено за результатами роботи у 2025 році
Голова Комітету                                                      Іріна Сарнсян
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