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	ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ Державної митної служби України 
_______________ № _________



РЕГЛАМЕНТ

роботи атестаційних комісій Державної митної служби України 

першої та другої черг атестації посадових осіб митних органів
I. Загальні положення

1. Цей Регламент визначає організаційні та процедурні засади роботи атестаційних комісій Державної митної служби України першої та другої черг атестації посадових осіб митних органів (далі – Атестаційні комісії), утворених з метою проведення атестації, оцінювання доброчесності та професійної компетентності посадових осіб митних органів відповідно до розділу II «Прикінцеві та перехідні положення» Закону України від 17 вересня 2024 року № 3977-IX «Про внесення змін до Митного кодексу України щодо встановлення особливостей проходження служби в митних органах та проведення атестації посадових осіб митних органів» (далі – Закон № 3977) та Порядку організації та проведення атестації, оцінювання доброчесності та професійної компетентності посадових осіб митних органів під час проведення атестації, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 08 вересня 2025 року № 1100 (далі – Порядок № 1100).
2. Атестаційні комісії здійснюють свою діяльність згідно з Конституцією України, Конвенцією про захист прав людини і основоположних свобод 
1950 року і вимогами інших актів законодавства України з дотриманням права на повагу до людської гідності, приватного і сімейного життя. Атестаційні комісії керуються принципами законності, правової визначеності, 
прозорості, справедливості, неупередженості, розумності, пропорційності, недискримінації, належної обґрунтованості та вмотивованості рішень.

Атестаційні комісії та їх секретаріат під час реалізації своїх повноважень дотримуються вимог Закону України «Про захист персональних даних».

3. Метою діяльності Атестаційних комісій є організація та проведення одноразової атестації посадових осіб митних органів відповідно до вимог законодавства.
4. Персональний склад Атестаційних комісій першої та другої черг атестації, місце та час проведення атестації затверджуються наказом Держмитслужби.
5. У цьому Регламенті терміни вживаються в такому значенні:
обставини непереборної сили (форс-мажор) – це обставини, які унеможливлюють виконання обов’язків посадових осіб митних органів та Атестаційної комісії через надзвичайні та невідворотні події, що не підпадають під їх контроль (стихійні лиха, техногенні аварії, виникнення технічних збоїв програмного забезпечення, оповіщення автоматизованої системи центрального оповіщення про загрозу виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій, зокрема про повітряну тривогу, епідемії або прийняття рішень, які об’єктивно унеможливлюють виконання обов’язків);

професійна компетентність посадових осіб митних органів – здатність у межах визначених за посадою повноважень застосовувати знання законодавства, спеціальні знання (операційні митні компетенції), уміння та навички, виявляти відповідні моральні та ділові якості (управлінські та професійні (поведінкові) компетенції)) для належного виконання встановлених завдань і обов’язків, навчання, професійного та особистісного розвитку;

доброчесність – спрямованість дій посадової особи митних органів на захист публічних інтересів та відмова від превалювання приватного інтересу під час здійснення наданих їй повноважень.

Інші терміни в цьому Регламенті вживаються у значенні, наведеному в Митному кодексі України, законах України «Про державну службу», «Про запобігання корупції», «Про захист персональних даних», Законі № 3977, Порядку № 1100, Порядку проведення перевірки рівня митних компетенцій, формі та порядку складання індивідуальної програми професійного розвитку посадових осіб митних органів, затвердженому наказом Міністерства фінансів України від 29 вересня 2025 року № 497, зареєстрованому у Міністерстві юстиції України 12 листопада 2025 року за № 1656/45062, Порядку проведення перевірки на доброчесність та моніторингу способу життя посадових осіб митних органів і періодичність їх проведення, затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 29 квітня 2025 року № 487, та інших нормативно-правових актах.  

II. Утворення та повноваження Атестаційних комісій 
1. Атестаційна комісія Державної митної служби України першої черги атестації посадових осіб митних органів є атестаційною комісією, що утворюється на підставі наказу Держмитслужби з метою проведення атестації заступників (першого заступника) Державної митної служби України, керівників самостійних структурних підрозділів Держмитслужби та їх заступників, керівників митниць та їх заступників, керівників митних постів та їх заступників. 

2. До складу Атестаційної комісії першої черги атестації включаються
12 (дванадцять) членів, з яких:

шість осіб визначаються керівником центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну митну політику, або особою, яка виконує його обов’язки (далі – Голова Держмитслужби);

шість осіб визначаються міжнародними та іноземними організаціями, які відповідно до міжнародних або міждержавних угод протягом останніх трьох років надавали Україні міжнародну технічну допомогу у сферах проведення структурних реформ, фінансової та технічної підтримки України, запобігання та протидії корупції, з числа відібраних ними представників від громадських об’єднань, спілок, асоціацій та інших об’єднань юридичних осіб, що протягом останніх трьох років здійснюють діяльність, спрямовану на покращення бізнес-клімату, захист прав та інтересів бізнесу в Україні. Перелік таких міжнародних та іноземних організацій надається Міністерством закордонних справ України на запит Голови Держмитслужби і оприлюднюється на офіційному вебсайті Державної митної служби України. Зазначені міжнародні та іноземні організації погоджують пропозицію спільного списку кандидатів до складу Атестаційних комісій.
3. Атестаційні комісії Держмитслужби другої черги атестації посадових осіб митних органів є атестаційними комісіями, що утворюються на підставі наказу Держмитслужби з метою проведення атестації інших посадових осіб митних органів.

4. До складу Атестаційної комісії другої черги атестації включаються не менше 5 членів. 
5. Склад та кількість Атестаційних комісій другої черги атестації визначаються Головою Держмитслужби.

6. У разі припинення повноважень члена Атестаційної комісії у період проведення атестації на його заміну призначається новий член Атестаційної комісії.

7. Членом Атестаційної комісії може бути особа, яка має вищу освіту, бездоганну ділову репутацію, високі професійні і моральні якості, володіє необхідними знаннями та навичками для виконання повноважень члена Атестаційної комісії, відповідає критерію доброчесності.

8. Членом Атестаційної комісії не може бути особа, зазначена в абзацах третьому – п’ятому та сьомому частини четвертої статті 570-2 Митного кодексу України.

9. Засідання Атестаційної комісії першої черги атестації є повноважним, якщо на ньому присутні не менше семи членів Атестаційної комісії, з яких не менше трьох її членів, визначених на підставі пропозицій зазначених у пункті другому міжнародних та іноземних організацій, та трьох членів, визначених Головою Держмитслужби.
10. Атестаційні комісії першої та другої черги атестації посадових осіб митних органів у межах компетенції:

складають за погодженням з Головою Держмитслужби графіки проведення тестувань, додаткових етапів та співбесід (далі – Графіки), які оприлюднюються Атестаційними комісіями на офіційному вебсайті Держмитслужби не пізніше ніж за 10 календарних днів до початку відповідного етапу атестації із зазначенням місця та часу його проведення;
оприлюднюють на офіційному вебсайті Держмитслужби інформацію про час та місце проведення засідання Атестаційної комісії не пізніше як за 
24 години до його початку та забезпечують акредитацію журналістів і працівників суб’єктів у сфері медіа під час проведення атестації;
роз’яснюють учасникам атестації їх права, обов’язки та наявні заборони, визначені законодавством, перед кожним етапом проведення атестації посадових осіб митних органів;   

проводять тестування учасників атестації з метою визначення рівня знання законодавства. Формують відомість про результати тестування з метою визначення рівня знання законодавства посадових осіб митних органів;

проводять тестування учасників атестації з метою визначення рівня загальних здібностей. Формують відомість про результати тестування з метою визначення рівня загальних здібностей посадових осіб митних органів;
проводять додаткові етапи атестації. Формують відомість про результати додаткових етапів атестації;

проводять співбесіди з учасниками атестації з метою оцінювання їх відповідності критеріям доброчесності та професійної компетентності. Визначають окрему дату проведення співбесіди для учасника атестації у разі необхідності підготовки ним документів та/або інформації для проходження співбесіди;
розглядають письмові пояснення, заперечення, документи, доводи, міркування, подані учасниками атестації під час проходження співбесіди;
оприлюднюють результати проходження тестувань та додаткових етапів атестації стосовно кожного учасника атестації на офіційному вебсайті Держмитслужби не пізніше як за 48 годин до проведення співбесіди;

оприлюднюють результати проходження співбесіди учасником атестації на офіційному вебсайті Держмитслужби наступного робочого дня після її проведення;
доводять до відома учасника атестації результати співбесіди в порядку та відповідно до абзацу другого пункту 29 Порядку № 1100;

звертаються до Держмитслужби, її територіальних органів, Національного антикорупційного бюро, Державного бюро розслідувань, Національного агентства з питань запобігання корупції, інших органів державної влади для отримання будь-якої інформації про учасника атестації, необхідної для прийняття нею рішень щодо відповідності учасника атестації критеріям доброчесності, відповідно до абзацу шостого пункту 26 Порядку № 1100;
ознайомлюються з інформацією та матеріалами від фізичних та юридичних осіб, органів державної влади, органів місцевого самоврядування, громадських об’єднань, що надходять до Атестаційних комісій та можуть свідчити про невідповідність посадової особи митного органу критеріям професійної компетентності та доброчесності, за умови, що наведена інформація стосується конкретної посадової особи або її близьких осіб та містить фактичні дані, які можуть бути перевірені під час співбесіди;
ухвалюють рішення про успішне (неуспішне) проходження атестації її учасником. Рішення ухвалюється наступного робочого дня після проведення співбесіди;
звертаються до Держмитслужби з питань організаційно-технічного забезпечення Атестаційних комісій у межах, необхідних для проведення атестації, та в порядку, визначеному законодавством.

11. Процедурні та організаційні питання (у разі якщо такі питання не зачіпають права, свободи, законні інтереси і не стосуються обов’язків громадян та юридичних осіб, не встановлюють новий або змінюють, доповнюють чи скасовують організаційно-правовий механізм їх реалізації, або мають міжвідомчий характер), які не врегульовані законодавством України чи цим Регламентом, визначаються протоколами Атестаційних комісій.
III. Права та обов’язки членів Атестаційних комісій, врегулювання конфліктів інтересів
1. Члени Атестаційних комісій мають права та обов’язки, визначені  Законом № 3977 та Порядком № 1100.
2. Вмотивована (обґрунтована) заява про відвід (самовідвід) подається Голові Атестаційної комісії у письмовій формі. 

Головуючий на засіданні зобов’язаний повідомити члену Атестаційної комісії про його відвід. 

Рішення про відвід (самовідвід) члена Атестаційної комісії приймається більшістю голосів присутніх на засіданні членів Атестаційної комісії, крім члена Атестаційної комісії, стосовно якого вирішується питання щодо відводу (самовідводу). 

У разі прийняття рішення про відвід (самовідвід) робота Атестаційної комісії здійснюється без участі члена Атестаційної комісії, стосовно якого вирішено питання щодо відводу (самовідводу).

3. У разі виникнення реального чи потенційного конфлікту інтересів у члена Атестаційної комісії або її секретаріату такий член не має права брати участі в роботі Атестаційної комісії або її секретаріату.

4. Урегулювання конфлікту інтересів, який виник під час участі в роботі Атестаційної комісії, здійснюється шляхом:

самостійного публічного повідомлення про конфлікт інтересів (із внесенням відповідного запису до протоколу засідання Атестаційної комісії);

неучасті у розгляді, підготовці, прийнятті рішення (щодо якого виник конфлікт інтересів) Атестаційною комісією.

5. Член Атестаційної комісії або її секретаріату зобов’язаний невідкладно повідомляти Атестаційній комісії про наявність у нього реального чи потенційного конфлікту інтересів з моменту, коли дізнався про наявність такого конфлікту інтересів.

6. Про конфлікт інтересів члена Атестаційної комісії або її секретаріату можуть заявляти будь-які інші члени Атестаційної комісії або її секретаріату, учасники атестації, будь-які фізичні та юридичні особи, органи державної влади, органи місцевого самоврядування, громадські об’єднання. Заява про конфлікт інтересів вноситься до протоколу засідання Атестаційної комісії.

7. У разі припинення повноважень члена Атестаційної комісії у період проведення атестації призначається новий член Атестаційної комісії у визначному цим Регламентом порядку.
IV. Організація роботи Атестаційних комісій
1. Основною формою роботи Атестаційної комісії є засідання. Засідання Атестаційної комісії першої черги атестації є повноважним, якщо на ньому присутні не менше семи членів Атестаційної комісії, з яких не менше трьох її членів, визначених на підставі пропозицій зазначених у цьому пункті міжнародних та іноземних організацій, та трьох членів, визначених Головою Держмитслужби.
2. Атестація на кожному з етапів передбачає проведення засідань Атестаційної комісії.

3. Голова та секретар Атестаційної комісії обираються на першому засіданні Атестаційної комісії з числа членів Атестаційної комісії шляхом відкритого голосування.

4. Голова Атестаційної комісії є головуючим на засіданнях Атестаційної комісії.

5. Голова Атестаційної комісії у межах компетенції:

організовує роботу Атестаційної комісії, веде її засідання; 
установлює порядок повідомлення членів Атестаційної комісії про проведення її засідань; 
підраховує голоси членів Атестаційної комісії під час голосування;

підписує листи від імені Атестаційної комісії, які стосуються виключно питань атестації посадових осіб митних органів; 

забезпечує конфіденційність та захист інформації (у тому числі інформації з обмеженим доступом), отриманої під час роботи Атестаційної комісії; 
представляє Атестаційну комісію у її відносинах із Держмитслужбою, органами державної влади та юридичними особи, органами місцевого самоврядування, громадськими об’єднаннями;

забезпечує нерозголошення у будь-який спосіб (у тому числі вживає заходів щодо недопуску розголошення) персональних даних посадових осіб митних органів особисто, членами Атестаційної комісії та секретаріатом Атестаційної комісії (секретарем Атестаційної комісії);
здійснює інші повноваження, визначені законодавством та цим Регламентом.

6. Якщо Голова Атестаційної комісії тимчасово не може виконувати свої обов’язки та здійснювати повноваження у зв’язку з перебуванням у відпустці, відрядженні, тимчасовою непрацездатністю тощо, члени Атестаційної комісії тимчасово, на час відсутності Голови Атестаційної комісії, обирають у встановленому порядку головуючого Атестаційної комісії для виконання відповідних завдань та функцій, передбачених законодавством та цим Регламентом, про що зазначається у протоколі.
Члени Атестаційної комісії своїм рішенням можуть відкликати Голову чи секретаря Атестаційної комісії в разі невиконання чи неналежного виконання ними своїх обов’язків, передбачених цим Регламентом. Таке відкликання не позбавляє Голову чи секретаря Атестаційної комісії статусу члена Атестаційної комісії.

7. Секретар Атестаційної комісії:

організовує підготовку документів, матеріалів з питань, які стосуються атестації посадових осіб митних органів, що розглядає Атестаційна комісія;
забезпечує ведення протоколу засідань Атестаційної комісії;
готує проєкт протоколу, за необхідності – витяги із протоколів; 
формує матеріали атестації стосовно кожного учасника атестації; 
надає інформацію (крім інформації з обмеженим доступом) про проведення атестації для оприлюднення на офіційному вебсайті Держмитслужби;

не використовує (не розголошує у будь-який спосіб, не допускає розголошення) в інших цілях, крім здійснення своїх повноважень, персональні дані посадових осіб митних органів та іншу інформацію (у тому числі інформацію з обмеженим доступом), що стала йому відома у зв’язку з участю в роботі Атестаційної комісії; 

здійснює інші повноваження, визначені законодавством та цим Регламентом.
8. У разі відсутності секретаря Атестаційної комісії виконання його обов’язків за рішенням Голови Атестаційної комісії покладається на одного з членів Атестаційної комісії, про що зазначається в протоколі засідання Атестаційної комісії.

9. Голова Держмитслужби приймає рішення про припинення повноважень члена Атестаційної комісії у разі:

1) припинення діяльності Атестаційної комісії, членом якої він є;

2) подання особистої заяви про припинення повноважень;

3) внесення Атестаційною комісією пропозиції про дострокове припинення повноважень члена Атестаційної комісії, у тому числі через несумлінне виконання ним повноважень (оприлюднення у медіа, соцмережах будь-яких відомостей про учасника атестації, які дають змогу його ідентифікувати, крім відомостей, які вже оприлюднені на офіційному вебсайті Держмитслужби; неучасть у двох та більше поспіль засіданнях Атестаційної комісії);

4) набрання законної сили обвинувальним вироком суду стосовно нього;

5) визнання його недієздатним або безвісно відсутнім;

6) його смерті;
7) отримання підтвердної документально інформації про його недоброчесність;
8) виникнення інших підстав, які унеможливлюють виконання членом Атестаційної комісії своїх обов’язків.

10. У разі припинення повноважень члена Атестаційної комісії в період проведення атестації Голова Держмитслужби визначає нового члена Атестаційної комісії в порядку, визначеному цим Регламентом. Підстави, зазначені у пункті 9 цього розділу, не є вичерпними. Будь-яке рішення Голови Держмитслужби про припинення повноважень члена Атестаційної комісії приймається в письмовій формі із зазначенням фактичних і правових підстав та доводиться до відома відповідного члена за допомогою електронних комунікацій (телефону, електронної пошти, інших видів електронної комунікації) невідкладно, але не пізніше ніж протягом 24 годин після прийняття такого рішення. Стосовно членів, визначених на підставі пропозицій зазначених у пункті 3 розділу II «Прикінцеві та перехідні положення» Закону № 3977 міжнародних або іноземних організацій, Голова Держмитслужби перед припиненням їх повноважень проводить консультації з організацією, яка подала пропозицію.

11. Засідання Атестаційної комісії призначають/скликають її Голова, секретар або не менш як два її члени. До порядку денного засідання Атестаційної комісії включаються питання, які визначив Голова Атестаційної комісії або підтримали не менш як два члени Атестаційної комісії.

Атестаційна комісія, крім засідань, може проводити робочі наради, на яких обговорюються поточні організаційні та процедурні питання.

Атестаційна комісія виконує свої функції незалежно та неупереджено і не керується вказівками посадових осіб Держмитслужби.

12. Втручання в роботу Атестаційної комісії не допускається. Про будь-який випадок втручання в роботу Атестаційної комісії член Атестаційної комісії зобов’язаний повідомити Атестаційну комісію і Голову Держмитслужби у письмовій формі для вжиття заходів реагування.

13. Атестаційна комісія кожного понеділка поточного тижня надає Держмитслужбі в електронній формі узагальнену інформацію про свою роботу за минулий тиждень для подальшого висвітлення процесу атестації.

14. Члени Атестаційної комісії можуть брати участь у засіданні Атестаційної комісії дистанційно в режимі відеоконференції, про що зазначається у відповідному протоколі Атестаційної комісії.
15. Засідання Атестаційної комісії є відкритим для представників медіа і журналістів. Інформація про час та місце проведення засідання Атестаційної комісії оприлюднюється Атестаційною комісією на офіційному вебсайті Держмитслужби не пізніш як за 24 години до його початку.

16. Засідання Атестаційної комісії другої черги є повноважним, якщо на ньому присутні не менш половини її загального складу.
17. Рішення Атестаційної комісії першої черги вважається прийнятим, якщо на засіданні Атестаційної комісії за нього проголосували не менш як сім членів Атестаційної комісії, у тому числі не менш трьох її членів, визначених на підставі пропозицій зазначених у пункті 3 розділу ІІ «Прикінцеві та перехідні положення» Закону № 3977 міжнародних та іноземних організацій, та трьох членів, визначених Головою Держмитслужби.

У разі однакової кількості членів Атестаційної комісії першої черги атестації, які підтримали рішення, та кількості членів, які не підтримали його або утрималися під час голосування, або не брали участі в голосуванні незалежно від причини, голосування з відповідного питання проводиться повторно до прийняття рішення та вноситься до відомості про результати співбесіди за формою згідно з додатком 3 до Порядку № 1100. 

18. Всі засідання Атестаційної комісії оформлюються протоколом. Протокол засідання Атестаційної комісії складається в електронній формі та підписується всіма членами комісії, які брали участь у засіданні. У протоколі зазначаються дата та місце проведення засідання, склад присутніх членів Комісії, питання порядку денного, результати голосування, ухвалене рішення. Кожен член Атестаційної комісії має право на викладення окремої думки, яка вноситься до протоколу.

19. Рішення Атестаційної комісії другої черги атестації приймається шляхом відкритого голосування більшістю голосів членів Атестаційної комісії, присутніх на засіданні, на підставі результатів оцінки всіх наявних документів у їх сукупності. У разі рівного розподілу голосів вирішальним є голос головуючого на засіданні Атестаційної комісії.

20. За результатами атестації Атестаційна комісія формує зведену відомість про проходження атестації за формою згідно з додатком 4 до Порядку № 1100.

21. Прийняте рішення Атестаційної комісії про успішне або про неуспішне проходження атестації фіксується у протоколі Атестаційної комісії та оформлюється в письмовій формі (додатки 1 та 2 до цього Регламенту) і підписується Головою Атестаційної комісії та секретарем. Рішення Атестаційної комісії про успішне проходження атестації містить вступну та резолютивну частини за формою, наведеною в додатку 1 до цього Регламенту. Рішення Атестаційної комісії про неуспішне проходження атестації містить вступну, мотивувальну та резолютивну частини за формою, наведеною в додатку 2 до цього Регламенту. Таке рішення має відображати доводи і пояснення, які надав учасник атестації, а також вичерпні аргументи Атестаційної комісії, якими вона керувалася під час проведення співбесіди. 
22. Рішення Атестаційної комісії про успішне або про неуспішне проходження Атестації передається до уповноваженого самостійного структурного підрозділу Держмитслужби не пізніше наступного робочого дня після прийняття такого рішення. Таке рішення доводиться Держмитслужбою до відома відповідного учасника атестації в порядку, визначеному статтею 91 Закону України «Про державну службу».

23. Протоколи засідань Атестаційної комісії, результати атестації, сформовані матеріали атестації щодо кожного учасника атестації, відеозаписи засідань Атестаційної комісії передаються актом до уповноваженого самостійного структурного підрозділу Держмитслужби не пізніше ніж у місячний строк з дня завершення атестації всіма учасниками атестації для зберігання в Держмитслужбі упродовж трьох років з дня їх отримання або до отримання остаточного судового рішення в разі оскарження рішення Атестаційної комісії. 
Відповідальним за своєчасність передачі матеріалів, їх зміст і достовірність є Голова Атестаційної комісії.

24. Голова Держмитслужби наказом Держмитслужби визначає посадових осіб митних органів, відповідальних за взаємодію Держмитслужби із Атестаційною комісією та організаційно-технічне забезпечення її діяльності.

25. Під час проведення атестації забезпечуються відео- та аудіофіксація тестувань та співбесід відповідно до вимог Закону № 3977. За письмовим запитом до Держмитслужби учасник атестації має право отримати доступ до відео- та/або аудіозаписів власного тестування та співбесіди з дотриманням законодавства у сфері захисту інформації з обмеженим доступом.

26. З метою забезпечення об’єктивності та неупередженості процесу атестації членам Атестаційної комісії і членам секретаріату Атестаційної комісії забороняється оприлюднювати в медіа, соцмережах будь-які відомості про учасника атестації, які дають змогу його ідентифікувати (крім відомостей, які вже оприлюднені на офіційному вебсайті Держмитслужби). Оприлюднення такої інформації є підставою для дострокового припинення повноважень члена Атестаційної комісії.

V. Секретаріат Атестаційної комісії

1. Атестаційна комісія першої черги для виконання своїх повноважень може користуватись організаційною та інформаційною підтримкою Секретаріату Атестаційної комісії (далі – Секретаріат). 
2. Секретаріат утворюється для організаційного забезпечення роботи Атестаційних комісій першої черги атестації посадових осіб митних органів.
Члени Секретаріату мають права та обов’язки, визначені Законом № 3977 та Порядком № 1100.

До складу Секретаріату можуть бути залучені державні службовці, зокрема з інших державних органів, крім посадових осіб митних органів, науковці та експерти у митній сфері, за умови отримання згоди відповідних керівників таких органів.
Члени Секретаріату зобов’язані не використовувати (не розголошувати у будь-який спосіб, не допускати розголошення) в інших цілях, крім здійснення своїх повноважень, персональні дані посадових осіб митних органів та іншу інформацію (у тому числі інформацію з обмеженим доступом), що стала їм відома у зв’язку з участю в роботі Атестаційної комісії.

3. Члени Секретаріату за дорученням членів Атестаційної комісії першої черги здійснюють виключно підготовку проєктів запитів, збір та систематизацію інформації. 
Оцінювання матеріалів, формування висновків та прийняття рішень не належить до повноважень Секретаріату.

4. У разі виникнення реального чи потенційного конфлікту інтересів у члена Секретаріату такий член Секретаріату зобов’язаний невідкладно повідомляти Атестаційну комісію про наявність у нього реального чи потенційного конфлікту інтересів і не має права брати участі в збиранні інформації про відповідного учасника атестації та підготовці проєкту рішення щодо нього.

Про конфлікт інтересів члена Секретаріату можуть заявляти будь-які інші члени Атестаційної комісії або Секретаріату, учасники атестації, будь-які фізичні та юридичні особи, органи державної влади, органи місцевого самоврядування, громадські об’єднання.
Заява про конфлікт інтересів вноситься до протоколу засідання Атестаційної комісії. Заява про конфлікт інтересів повинна бути подана невідкладно, коли заявнику стало відомо про відповідні обставини.

Заява про відвід (самовідвід) члена Секретаріату повинна бути вмотивованою і заявленою Атестаційній комісії в письмовій формі. Заява може бути надіслана на адресу електронної пошти Атестаційної комісії.

Рішення про задоволення заяви про відвід (самовідвід) члена Секретаріату приймається більшістю голосів присутніх на засіданні членів Атестаційної комісії. 

VI. Проведення атестації

1. Атестація проводиться з дотриманням принципів недискримінації та забезпечення рівного доступу учасників атестації до всіх етапів атестації під час їх проведення, включаючи забезпечення розумного пристосування для осіб з інвалідністю.

2. Атестація включає такі етапи:

1) перший етап – тестування учасників атестації з метою визначення рівня знання законодавства;

2) другий етап – тестування учасників атестації з метою визначення рівня загальних здібностей;

3) додатковий етап – практичне завдання на володіння професійними компетентностями;

4) третій етап – проведення співбесіди з учасниками атестації з метою оцінювання їх відповідності критеріям доброчесності та професійної компетентності (далі – співбесіда).

3. Атестація проводиться відповідно до графіків проведення тестувань, додаткового етапу та співбесід, оприлюднених на офіційному вебсайті Держмитслужби не пізніше ніж за 10 календарних днів до дати проведення відповідного етапу атестації із зазначенням місця, дати та часу. 

Оприлюднення графіка проведення тестувань та співбесід із зазначенням прізвищ, імен, по батькові (за наявності) учасників атестації на офіційному вебсайті Держмитслужби вважається належним повідомленням учасників атестації про дату, час та місце проведення тестування та співбесіди.

4. Тестування на першому та другому етапах атестації проводиться за допомогою програмного забезпечення, яке відповідає вимогам до захисту інформації та унеможливлює неправомірний вплив на процес тестування та його результати, у присутності не менш двох членів Комісії.

Тестування та додатковий етап атестації проводяться відповідно до Порядку № 1100. Параметри тестування, додаткового етапу атестації та третього етапу атестації (співбесіди) визначені у додатку 3 до цього Регламенту.
5. Один додатковий етап атестації встановлений за рішенням Голови Держмитслужби з метою підтвердження належного рівня професійної компетентності для посадових осіб митних органів, які займають посади державної служби категорії «Б».
Додатковий етап атестації проводиться після проходження першого та другого етапів атестації та полягає у виконанні 2-х практичних завдань на володіння професійними компетентностями з урахуванням Переліку митних компетенцій.

Тривалість додаткового етапу атестації не може перевищувати 90 хвилин.

Під час проходження виконання практичних завдань на володіння професійними компетентностями учасники атестації мають право використовувати список джерел до практичного завдання, який сформований та наданий членами атестаційної комісії.

Практичне завдання оцінюється кожним членом Атестаційної комісії за 100-бальною Шкалою оцінювання практичного завдання на володіння професійними компетентностями для посад державної служби категорії «Б» (додаток 4 цього Регламенту). Остаточний бал визначається як середнє арифметичне балів, виставлених членами Атестаційної комісії, які брали участь в оцінюванні. Результати виконання практичного завдання мають довідковий (інформаційний) характер, використовуються атестаційною комісією під час проведення співбесіди для оцінки професійної компетентності посадової особи та не враховуються при визначенні загального результату проходження атестації.
6. Якщо під час проведення будь-якого з етапів атестації і до його завершення виникають обставини, які незалежно від Атестаційної комісії або учасника атестації не дають змоги його провести або завершити (технічний збій, відсутність електропостачання тощо), Атестаційна комісія складає відповідний акт і оголошує перерву або визначає нову дату і час проведення відповідного етапу (етапів) атестації, про що зазначається на офіційному вебсайті Держмитслужби.

7. Проведення всіх етапів атестації здійснюється за фізичної присутності учасників атестації у відповідно обладнаних приміщеннях, визначених у наказі Держмитслужби.
8. За рішенням Голови Держмитслужби третій етап атестації – співбесіда, може проводитися дистанційно, з фізичною присутністю учасника атестації в інших обладнаних для цього приміщеннях митних органів.

9. Перед кожним етапом атестації учасник атестації пред’являє паспорт громадянина України (ID-картку) або службове посвідчення посадової особи митного органу.

10. У разі неявки без поважних причин учасника атестації для проходження відповідного етапу атестації в установлені дату, час та місце Атестаційна комісія ухвалює рішення про неуспішне проходження атестації таким учасником атестації. Факт неявки учасника атестації фіксується в протоколі засідання Атестаційної комісії, під час якого мав відбуватися відповідний етап атестації такого учасника атестації.

У виняткових випадках, за наявності заяви учасника атестації або належним чином уповноваженої ним особи (якщо сам учасник атестації за станом здоров’я не може її підписати та/або подати особисто Атестаційній комісії) про перенесення дати тестування або співбесіди з поважних причин, Атестаційна комісія має право протягом трьох робочих днів з дня отримання такої заяви ухвалити рішення про перенесення дати складання відповідного тестування, проведення співбесіди для такого учасника атестації. Така заява може бути подана у строк, який визначає Атестаційна комісія один раз для всіх етапів атестації і який не може становити менше ніж два робочі дні з дня неявки учасника атестації на відповідний етап атестації. Заява про перенесення дати тестування або співбесіди з поважних причин із документальним підтвердженням поважних причин неможливості явки в день проведення етапу атестації може бути подана і до дня проведення такого етапу. Перенесення будь-якого з етапів атестації з поважних причин допускається не більше ніж три рази. У разі систематичної (більше трьох разів) неявки учасника атестації на будь-який з етапів атестації Атестаційна комісія приймає рішення про неуспішне проходження атестації таким учасником атестації.

Поважними причинами є:

1) обставини непереборної сили (форс-мажор);

2) тяжка хвороба, що унеможливила безпечне прибуття учасника атестації для проходження відповідного етапу атестації в установлені дату, час та місце, або перебування на стаціонарному лікуванні в закладі охорони здоров’я;

3) смерть близьких родичів, членів сім’ї чи інших близьких осіб або загроза їхньому життю;

4) інші поважні причини.

До заяви про перенесення дати тестування та/або співбесіди з поважних причин має бути долучена копія документа, що підтверджує інформацію про поважні причини неявки на відповідне тестування та/або проходження співбесіди. У разі неможливості надати документальне підтвердження інформації про причини неявки в день подання такої заяви учасник атестації має надати таке документальне підтвердження в день, на який Атестаційна комісія перенесла проходження відповідного етапу атестації, однак до початку тестування та/або проходження співбесіди у відповідний день. Якщо учасник атестації не надасть документального підтвердження інформації про поважні причини його неявки до початку перенесеного тестування та/або проходження співбесіди, Атестаційна комісія ухвалює рішення про неуспішне проходження атестації таким учасником атестації.

Інформація про нову дату, місце та час проведення тестування та/або співбесіди для такого учасника атестації оприлюднюється на офіційному вебсайті Держмитслужби. З дати оприлюднення цієї інформації учасник атестації вважається повідомленим належним чином про нову дату проведення відповідного етапу атестації.

Якщо заява учасника атестації подана до Атестаційної комісії з порушенням строку, визначеного Атестаційною комісією, або в ній не вказано поважних причин неявки, Атестаційна комісія ухвалює рішення про відмову в перенесенні дати проведення етапу атестації та про неуспішне проходження атестації таким учасником атестації.

11. Учаснику атестації під час проходження атестації забороняється:

1) під час проходження тестування мати при собі та/або користуватися кінцевим термінальним обладнанням (планшетом, мобільним телефоном, смарт-годинником тощо), пристроями зчитування, обробки, збереження та відтворення інформації, друкованими або рукописними матеріалами, іншими засобами, предметами, приладами (крім випадків, коли використання додаткових електронних приладів становить розумне пристосування для особи з інвалідністю);

2) заважати чи іншим чином перешкоджати іншим учасникам атестації під час проходження тестування;

3) спілкуватися в будь-якій формі з іншими учасниками атестації під час проходження тестування;

4) псувати обладнання, за допомогою якого проводиться тестування, або ж втручатися в його роботу;

5) заважати чи іншим чином перешкоджати проведенню будь-якого етапу атестації;

6) без дозволу Атестаційної комісії переміщуватися по приміщенню, де відбувається атестація, виходити з такого приміщення;

7) проявляти неповагу до членів Атестаційної комісії, членів секретаріату Атестаційної комісії.

Порушення однієї або кількох цих заборон фіксується Атестаційною комісією відповідним актом (додаток 5 до цього Регламенту). Акт є підставою для ухвалення рішення Атестаційної комісії про неуспішне проходження таким учасником тестування або співбесіди та відповідно про неуспішне проходження ним атестації.

12. Учаснику атестації, який набрав за результатами тестування на першому етапі атестації 34 або менше балів або на другому етапі атестації
15 або менше балів, надається можливість проходження повторного тестування на відповідному етапі атестації.

Дата повторного тестування призначається Атестаційною комісією але не раніше ніж 14 робочих днів від дати проходження відповідного тестування, про що зазначається у протоколі засідання комісії та повідомляється учасник атестації.

У разі неуспішного проходження повторного тестування на першому або другому етапі атестації учасник атестації вважається таким, що не пройшов атестацію.

13. Під час проведення атестації можуть бути присутні акредитовані журналісти і працівники суб’єктів у сфері медіа відповідно до Закону України «Про інформацію» та Порядку № 1100.

14. Перед початком проведення тестувань член Атестаційної комісії ознайомлює учасників атестації із загальним порядком їх проведення.

15. Атестаційна комісія вносить узагальнені результати тестування за кожен день до відомості про результати тестування. Відомості про результати тестування затверджуються рішенням Атестаційної комісії.

16. Якщо за результатами тестування учасник атестації визнаний таким, що неуспішно пройшов атестацію, йому надсилаються відповідні витяги з відомості про результати тестування з метою визначення рівня знання законодавства та рівня загальних здібностей посадових осіб митних органів під час проведення атестації (додаток 2 до Порядку № 1100), підписані Головою та секретарем Атестаційної комісії.

VII. Оцінка відповідності критеріям доброчесності та професійної компетентності
1. Оцінювання доброчесності учасників атестації здійснюється під час проведення третього етапу (співбесіди) із застосуванням Методики оцінювання вимог до доброчесності та професійної компетентності під час проведення третього етапу атестації (співбесіди) (далі – Методика) (додаток 6 до цього Регламенту).

Учасник атестації, який за результатами третього етапу (співбесіди) набрав 22 або більше балів відповідно до Методики, вважається таким, що пройшов співбесіду.

У разі встановлення фактів, що свідчать про порушення посадовою особою вимог антикорупційного законодавства, наявність реального чи потенційного конфлікту інтересів, використання службового становища у приватних інтересах або інших обставин, що негативно характеризують доброчесність, члени Атестаційної комісії мають право поставити за критеріями «Чесність та неупередженість» та/або «Оцінка доброчесності за результатами перевірки матеріалів» 1 бал відповідно до Шкали оцінювання компетентностей під час проведення третього етапу атестації (співбесіди) (додаток 7 до цього Регламенту). 
Виставлення членом Атестаційної комісії 1 балу за критеріями «Чесність та неупередженість» та/або «Оцінка доброчесності за результатами перевірки матеріалів» підлягає обов’язковому обґрунтуванню. Таке обґрунтування оформлюється членом Атестаційної комісії та долучається до матеріалів атестації.
Якщо під час оцінювання третього етапу атестації (співбесіди) за критеріями доброчесності та професійної компетентності «Чесність та неупередженість» та/або «Оцінка доброчесності за результатами перевірки матеріалів» середній бал є нижчим за 2 бали, оцінювання за іншими критеріями не враховуються, а така оцінка є самостійною та достатньою підставою для прийняття Атестаційною комісією рішення про неуспішне проходження посадовою особою митного органу атестації.
Загальний час для проведення співбесіди становить не більше 45 хвилин.

2. Третій етап атестації проводиться з урахуванням таких вимог:
Атестаційна комісія ставить запитання, спрямовані на виявлення практичного досвіду учасника атестації у митній справі, зокрема щодо робочих ситуацій, застосування знань на практиці, розуміння митних процедур, посадових обов’язків та функцій, які виконує або повинна виконувати посадова особа;

пропозиції членів Атестаційної комісії щодо рішення Атестаційної комісії стосовно відповідності професійній компетентності учасників атестації встановленим вимогам, які не були оцінені на попередніх етапах атестації, а також вимогам критеріїв доброчесності повинні бути обґрунтованими і не можуть ґрунтуватися лише на припущеннях або суб’єктивній думці;

члени Атестаційної комісії оцінюють особисті та професійні якості учасника атестації щодо його незалежності, чесності, сумлінності, дотримання ним етичних норм і демонстрації бездоганної поведінки у професійній діяльності.

З цією метою Атестаційна комісія може:

ставити запитання, які спонукають учасника атестації повідомити про свій професійний досвід у конкретних ситуаціях, дотримання правил етикету та культури спілкування, що може свідчити про його особисті та професійні якості;

пропонувати учаснику атестації гіпотетичні робочі ситуації з метою проведення оцінки дій учасника атестації, його потенційної поведінки та розуміння етичних норм;

пропонувати учаснику атестації оцінити власні якості та принципи.

3. Сукупність інформації і документів, зібраних Атестаційною комісією стосовно учасника атестації, у тому числі пояснення та інша інформація, які надав учасник атестації, результати попередніх етапів атестації є матеріалами атестації, які досліджують Атестаційна комісія для проведення співбесіди та підготовки рішення щодо відповідності учасника атестації критеріям доброчесності та професійної компетентності.
4. Перед проведенням співбесіди Атестаційна комісія може надіслати на адресу електронної пошти учасника атестації, яка вказана в особовій справі учасника атестації, запит (запити) із пропозицією надати письмові пояснення щодо питань, пов’язаних із матеріалами атестації. У такому разі протягом 10 робочих днів з дня отримання запиту учасник атестації подає Атестаційній комісії електронною поштою письмові пояснення (у разі потреби ‒ скановані копії документів).

5. Пояснення учасника атестації долучаються до матеріалів атестації та повинні бути обґрунтованими і відповідати таким вимогам: бути достатньо детальними та конкретними; бути правдивими та послідовними; бути такими, що можуть бути за можливості документально підтвердженими.
6. Учасник атестації має право не пізніше ніж за 10 робочих днів до дня проведення співбесіди подати до Атестаційної комісії запит про надання матеріалів атестації для ознайомлення. Атестаційна комісія не пізніше ніж 
за 5 робочих днів до дня проведення співбесіди надає учаснику атестації можливість ознайомитися з наявними в неї на дату ознайомлення матеріалами атестації.
7. Після завершення обговорення з учасником атестації матеріалів атестації присутні на засіданні члени Атестаційної комісії переходять до обговорення результатів співбесіди та здійснюють оцінювання відповідності критеріїв визначеним у Методиці вимогам за Шкалою оцінювання компетентностей під час проведення третього етапу атестації (співбесіди).
Обговорення результатів співбесіди та ухвалення рішення відбувається без присутності учасника атестації, представників медіа та журналістів.
VIII. Відповідальність 
Голова та секретар Атестаційної комісії, члени Атестаційної комісії, Секретаріат Атестаційної комісії несуть відповідальність у встановленому законодавством порядку за невиконання та/або неналежне виконання положень законодавства з питань персональних даних, інформації (документів) з обмеженим доступом, державної таємниці.

________________________
