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Особа 1

Рівненська митниця

Рішення
про результати розгляду скарги 
Особа 1 від 23.07.2026

Державна митна служба України отримала скаргу Особа 1 (далі – Скаржник) від 23.07.2026 (вх. Держмитслужби № 25212/13/1 від 23.07.2026) на картки відмови в прийнятті митної декларації, митному оформленні випуску чи пропуску товарів, транспортних засобів комерційного призначення 
від 17.07.2026 № UA204150/2026/000155, від 20.07.2026 
№ UA204150/2026/000158, доповнення до скарги від 03.08.2026 
(вх. Держмитслужби № 26276/13/1 від 03.08.2026) та лист Ради бізнес-омбудсмена від 03.08.2026 № 5076 (вх. Держмитслужби № 26322/6/1 
від 04.08.2026), за результатами розгляду яких повідомляє.
 На обґрунтування свої вимог Скаржник зазначає, що під час заявлення товарів до митного оформлення за електронними митними деклараціями 
(далі – МД) від 10.07.2026 № 26UA204150004303U0 та від 20.07.2026 
№ 26UA100100029411U2 Рівненською митницею складено картки відмови в прийнятті митної декларації, митному оформленні випуску чи пропуску товарів, транспортних засобів комерційного призначення від 17.07.2026 
№ UA204150/2026/000155, від 20.07.2026 № UA204150/2026/000158 (далі – Картки відмови), якими безпідставно змушено Скаржника відмовитись 
від врахування знижок, оформлених суб-кредит-нотами cce0745cc6d450740de7a984dbcd73d511879246f6dd1ff715f4df56a3405ca1 (ae6e26
f1c52954fa6f0f9ed549b6d2e1ee2246b3c3b89b614bec76847d70d11d дол. США) та 8f1f8a308e3f269c642d9d8c94a90cc4d93b09c68c5f6270d0e4dc84def52bec (2368b75
90b4d58422c1d383aa8655e233d437b598dbf5dce55bff6c4a7bc2623 дол. США) та декларувати товари за повною вартістю інвойсів.
У зв’язку з цим просить скасувати Картки відмови, зобов’язати Рівненську митницю не перешкоджати застосовувати знижку на товари, оформлену кредит-нотою від 3eed92b4c3ca10967eea5a3e050847f014aa5060a37d213c
0501758a2d205fc8, та провести розгляд скарги за участі представника Скаржника.
З метою об’єктивного розгляду зазначеної скарги Держмитслужбою витребувано у Митниці детальні пояснення щодо обставин та підстав прийняття Карток відмови.
Розглянувши аргументи Скаржника та позицію Митниці, викладену в листі від 31.07.2026 № 7.13-2/15-02/4/5537 (вх. Держмитслужби № 8736/7.13/15 
від 31.07.2026), які також були озвучені під час проведення 18.06.2026 зустрічі з представниками Особа 1, Ради бізнес-омбудсмена та Рівненської митниці, Держмитслужба зазначає таке.
Вимогами частини першої статті 1 Митного кодексу України (далі – Кодекс) передбачено, що законодавство України з питань митної справи складається з Конституції України, Кодексу, інших законів України, що регулюють питання, зазначені у статті 7 Кодексу, з міжнародних договорів України, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України, а також з нормативно-правових актів, виданих на основі та на виконання Кодексу та інших законодавчих актів.
Відповідно до частини першої статті 257 Кодексу декларування здійснюється шляхом заявлення за встановленою формою (письмовою, усною, шляхом вчинення дій) точних відомостей про товари, мету їх переміщення через митний кордон України, а також відомостей, необхідних для здійснення їх митного контролю та митного оформлення.
Частиною шостою статті 257 Кодексу визначено, що умови та порядок декларування, перелік відомостей, необхідних для здійснення митного контролю та митного оформлення, визначаються Кодексом та міжнародними договорами України, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України. Положення про митні декларації та форми цих декларацій затверджуються Кабінетом Міністрів України, а порядок заповнення таких декларацій та інших документів, що застосовуються під час митного оформлення товарів, транспортних засобів комерційного призначення, - центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну фінансову політику.
Порядок заповнення митних декларацій за формою єдиного адміністративного документа, затверджений наказом Міністерства фінансів України від 30.05.2012 № 651 (далі – Порядок № 651), визначає правила заповнення граф митних декларацій за формою єдиного адміністративного документа (далі – ЄАД), додаткових аркушів до нього, порядок унесення відомостей до доповнення, а також порядок оформлення, розподілу та використання аркушів митних декларацій.
[bookmark: n2108]Митне оформлення товарів, транспортних засобів комерційного призначення здійснюється митними органами на підставі митної декларації, до якої декларантом залежно від митних формальностей, установлених Кодексом для митних режимів, та заявленої мети переміщення вносяться відомості, у тому числі у вигляді кодів, перелік яких визначено частиною восьмою статті 257 Кодексу.
Перелік документів та відомостей, необхідних для митного контролю, визначений статтею 335 Кодексу.
[bookmark: n2112][bookmark: n2113][bookmark: n2231][bookmark: n2234][bookmark: n2124]Обов’язки декларанта встановлені частиною першою статті 266 Кодексу, згідно з якою декларант зобов’язаний, серед іншого, здійснити декларування товарів, транспортних засобів комерційного призначення відповідно до порядку, встановленого Кодексом та надати митному органу передбачені законодавством документи і відомості, необхідні для виконання митних формальностей.
[bookmark: n2204]За приписами положень частин п’ятої, десятої, одинадцятої, дванадцятої статті 264 Кодексу, з метою визначення правильності заповнення поданої митної декларації та відповідності доданих до неї документів установленим вимогам митний орган здійснює перевірку митної декларації.
Відмова митного органу у прийнятті митної декларації повинна бути вмотивованою, а про причини відмови має бути письмово повідомлено декларанта.
Митний орган відмовляє у прийнятті митної декларації виключно з таких підстав:
[bookmark: n2210]1) митна декларація не містить усіх відомостей або подана без документів, передбачених статтею 335 Кодексу;
[bookmark: n2211]2) електронна митна декларація не містить встановлених законодавством обов’язкових реквізитів;
[bookmark: n2212]3) митну декларацію подано з порушенням інших вимог, встановлених Кодексом.
У разі відмови у прийнятті митної декларації посадовою особою митного органу заповнюється картка відмови у прийнятті митної декларації за формою, встановленою центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну фінансову політику. 
Відповідно до пункту 8.2 розділу VIII Порядку виконання митних формальностей при здійсненні митного оформлення товарів із застосуванням митної декларації за формою єдиного адміністративного документа, затвердженого наказом Міністерства фінансів України від 30.05.2012 № 631, у картці відмови зазначаються причини відмови, наводяться вичерпні роз’яснення вимог, виконання яких забезпечує можливість прийняття митної декларації, митного оформлення, випуску чи пропуску товарів, транспортних засобів комерційного призначення, а також вказується інформація про порядок оскарження рішення про відмову.
Зі змісту скарги обставини, якими обґрунтовуються порушення прав 
Особа 1, є наведення у Картках відмови невідповідності даних, заявлених в графах 22 і 42 МД від 10.07.2026 № 26UA204150004303U0, від 20.07.2026 
№ 26UA100100029411U2, даним інвойсів від 3d125cedc760c973dc6b3bdaf7aa1acb95edfbf1838d62af8def1a1e3c12d920 № f6aba1fc2d5be40ecfc0f4cde07d9ef348f46e10d7406ad30ff3c8bf063c4367, від a3c962255f36148efda9cc15f8eb29439c36f740588f07746e4bb38576ce8028№ e07862ed6c43d99f0b9e44fd424cbd1bfdff756a89c8d84629ca99850ee9f5210ab3cd365107f9c06aef94a08713403768c3e93b2efd58a6bb9cb36ce228f5de та неможливості поширення на заявлені до митного оформлення партії товарів документів, заявлених за кодом 3660.
Згідно з розділом ІІ Порядку № 651 при поміщенні товарів у митні режими імпорту, реімпорту, переробки на митній території України, тимчасового ввезення, знищення або руйнування, відмови на користь держави та поміщення іноземних товарів у митні режими митного складу, вільної митної зони, безмитної торгівлі та їх розміщення на тимчасове зберігання:
в графі 22 «Валюта і загальна сума за рахунком» у лівому підрозділі наводиться відповідно до класифікації валют літерний код валюти, у якій складено рахунки-фактури (інвойси) або інші документи, які визначають вартість товару. У правому підрозділі графи зазначається сума наведених у графах 42 ЄАД і додаткових аркушів МД фактурних вартостей задекларованих товарів у валюті, код якої зазначений у лівому підрозділі графи (або сума фактурних вартостей за ЄАД і аркушами специфікації). 
в графі 42 «Ціна товару» з точністю до чотирьох знаків у дробовій частині наводиться фактурна вартість товару у валюті, в якій складені рахунки або інші документи, що визначають вартість товару. 
Поставки товарів, заявлених  за МД від 10.07.2026 № 26UA204150004303U0 та від 20.07.2026 № 26UA100100029411U2, здійснювались на підставі контракту 
від f7e1d99028d94cf2958a6a9ca872935cb9de3efd530cc4b52de52ddf203f65c4 № 7f348b14f959fd86fd37e94b4d40d46a48dceea7475c193027e412377a5c829a та додаткової угоди від 20683b5b1c277b64d4975710a286bb54e811459
aeb625994c34c44e78c670ea3№ 6b86b273ff34fce19d6b804eff5a3f5747ada4eaa22f
1d49c01e52ddb7875b4b до контракту від f7e1d99028d94cf2
958a6a9ca872935cb9de3efd530cc4b52de52ddf203f65c4 № 7f348b14f959fd
86fd37e94b4d40d46a48dceea7475c193027e412377a5c829a, з огляду на умови яких b1d701a6ab87d7eb4ba28867596dfa2fee718493b0392805f6f48df825e4c1f4dbadadda8a929704394ef00eb587c14682129df5b5b5f5affb10a5b40b51ca529b35a0f6c95d6ebe86ce71c5a90ffa0256df5609424404efbf9769fde6b4f599. 
При цьому оплата числових значень фактурної вартості товарів була здійснена у повному обсязі відповідно до платіжних інструкцій в іноземній валюті від 9dcede37fce330b801a1546192fba2791be528729fd323418d90d03
a2a04b34a№ aea92132c4cbeb263e6ac2bf6c183b5d81737f179f21efdc58637396
72f0f470, від 0a066e8716d3f9cfb512353666c4881c3e6bae2c935fb9d5621b1
e39e8b3cd0f№ e3d6c4d4599e00882384ca981ee287ed961fa5f3828e2adb5e9ea890
ab0d0525, від a642dd9b3b18c3c7962b96fc64a6ffec2b8e42b3d85a94988be889
99a0127dbd№ 3346f2bbf6c34bd2dbe28bd1bb657d0e9c37392a1d5ec9929e6a
5df4763ddc2d. 
Однак у графах 22 і 42 МД від 10.07.2026 № 26UA204150004303U0, 
від 20.07.2026 № 26UA100100029411U2 декларантом заявлено вартість товарів у розмірі 5c9a6cff8282900f3d504cca10046680dd3e6ccc79c6d92fb2b7f7e98
311cda8дол. США та 98291ba098f2219416d8308441ca65076356d599085b274fb
8b55f35e59d1eb8дол. США відповідно, числові значення яких не відповідають відомостям інвойсів від 3c6a4632377a74923e1d73675aa3838a0c5960
997154355702bffb640fc23f01№ f6aba1fc2d5be40ecfc0f4cde07d9ef348f46e10d7
406ad30ff3c8bf063c4367 (664ec87940edb03099f21d609424f1fdb643fd0d9dc3f115
500867475913601bдол. США), від a3c962255f36148efda9cc15
f8eb29439c36f740588f07746e4bb38576ce8028№ e07862ed6c43d99f0b9e44fd424
cbd1bfdff756a89c8d84629ca99850ee9f5210ab3cd365107f9c06aef94a08713403768c3e93b2efd58a6bb9cb36ce228f5de (187dc92d9f6306f22c14190e599e53be0a562b7
22d856517a563af5cd3501a99дол. США), що свідчить про порушення вимог розділу ІІ Порядку № 651.
Окремо слід відмітити, що суб-кредит-ноти від 01dd7eeaad90a17ec133e13adc7e279639a86776ca1c3d70a9f2eb3f64e1bd71№ 70d2
5f2c1428def16804c3b346ee8d13edcce0709b4aca0b24e6698c8afcaa6eта від f52dd5301e92dcafd4eb23a75b14438c959567794a26b62c5dda326f9c7aa9661f590de6c405a2f310f86e29ab0fa0623a72e41ff22833003d52fe6234eb7882№ 4b227777d4d
d1fc61c6f884f48641d02b4d121d3fd328cb08b5531fcacdabf8a неможливо ідентифікувати з партіями товарів, заявлених за МД від 10.07.2026 № 26UA204150004303U0 та від 20.07.2026 № 26UA100100029411U2, а в самих інвойсах від 3c6a4632377a74923e1d73675aa3838a0c5960997154355702b
ffb640fc23f01№ f6aba1fc2d5be40ecfc0f4cde07d9ef348f46e10d7406ad30ff3c8
bf063c4367d03502c43d74a30b936740a9517dc4ea2b2ad7168caa0a774cefe793ce0b33e7 від a3c962255f36148efda9cc15f8eb29439c36f740588f07746e4bb38576c
e8028№ e07862ed6c43d99f0b9e44fd424cbd1bfdff756a89c8d84629ca99850ee9f52
10ab3cd365107f9c06aef94a08713403768c3e93b2efd58a6bb9cb36ce228f5de відсутні відомості щодо зазначених суб-кредит-нот.
Враховуючи зазначене, з огляду на положення пунктів 1, 3 частини першої статті 266 Кодексу, частин першої, восьмої статті 257 Кодексу, частини третьої статті 335 Кодексу, Розділу ІІ Порядку № 651 у Митниці були правові підстави для відмови у митному оформленні (випуску) товарів за МД від 10.07.2026 
№ 26UA204150004303U0 та від 20.07.2026 № 26UA100100029411U2.
З огляду на зазначене відповідно до пункту 3 частини першої статті 265 Кодексу Держмитслужбою прийнято рішення про залишення скарги Особа 1 від 23.07.2026 без задоволення.
У разі незгоди із зазначеним рішенням Особа 1 має право на його оскарження в судовому порядку.


Директор Департаменту контролю та
адміністрування митних платежів					      Дмитро ПАДУН
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