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ДЕРЖАВНА МИТНА СЛУЖБА УКРАЇНИ
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ОСОБА 1

Адреса

Львівська митниця


Про розгляд скарги


Державна митна служба України розглянула скаргу ОСОБА 1 від 10.08.2026 № 1008/26-1 (вх. Держмитслужби № 27188/13/1 від 11.08.2026) на бездіяльність Львівської митниці щодо повернення надміру сплачених коштів та повідомляє. 
У скарзі йдеться про надання Львівською митницею відмови у задоволенні заяви про повернення надміру сплачених коштів від 05.08.2026 № 7.4-2/15-01/13/20716 за митною декларацією від 17.07.2026 № 23 UA209110006282, мотивуючи тим, що процедура повернення коштів з державного бюджету має бути дотримана відповідно до законодавства з питань митної справи, а саме, після внесення відповідних змін до митної декларації.
Скаржник вважає відмову Львівської митниці безпідставною та необґрунтованою та звертається з проханням: 
скасувати рішення Львівської митниці від 05.08.2026 № 7.4-2/15-01/13/20716;
зобов`язати Львівську митницю вжити передбачені законодавством заходи щодо повернення надміру сплаченої суми митних платежів за митною декларацією від 17.07.2026 № 23 UA209110006282.
За результатами розгляду Держмитслужбою зазначеного звернення та з урахуванням пояснень Львівської митниці щодо порушених питань у скарзі повідомляємо.
Згідно з частиною другою статті 19 Конституції України органи державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та законами України.
Законодавство України з питань державної митної справи складається з Конституції України, Митного кодексу України, інших законів України, що регулюють питання, зазначені у статті 7 Митного кодексу України, з міжнародних договорів України, згода на обов'язковість яких надана Верховною Радою України, а також з нормативно-правових актів, виданих на основі та на виконання Митного кодексу України та інших законодавчих актів.
Згідно з частинами першою, третьою статті 301 Митного кодексу України (далі – Кодекс) повернення помилково та/або надміру сплачених сум митних платежів здійснюється відповідно до Бюджетного та Податкового кодексів України.
Повернення митних платежів може бути здійснено, зокрема, у разі, якщо митну декларацію змінено або визнано недійсною (пункт 4 частина п’ята статті 301 Кодексу).
Помилково та/або надміру зараховані до державного бюджету суми митних платежів повертаються з державного бюджету в порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну фінансову політику. 
Порядок повернення з державного бюджету помилково та/або надміру сплачених сум митних, інших платежів та пені встановлений розділом III Порядку повернення авансових платежів (передоплати) та помилково та/або надміру сплачених сум митних платежів, затвердженого наказом Міністерства фінансів України від 18.07.2017 № 643 (у редакції наказу Міністерства фінансів України від 25.10.2019 № 454, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 29 листопада 2019 року за № 1191/34162) (далі – Порядок).
Відповідно до пунктів 1, 5 Порядку повернення з державного бюджету помилково та/або надміру сплачених сум митних, інших платежів та пені здійснюється за заявою платника податків протягом 1095 днів від дня їх виникнення.
Також зазначаємо, що повернення у випадках, визначених законодавством, сум податку на додану вартість, контроль за справлянням яких покладено на митні органи, при ввезенні товарів на митну територію України здійснюється в частині, що не перевищує суму, обчислену відповідно до пункту 2001.3 статті 2001 Податкового кодексу України на момент оформлення митної декларації/аркуша коригування, на підставі яких здійснюватиметься таке повернення (пункт 43.41 статті 43 Податкового кодексу України).
Передбачена положеннями статті 2001 «Електронне адміністрування податку на додану вартість» Податкового кодексу України (далі – ПКУ) та Порядку електронного адміністрування податку на додану вартість, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 16.10.2014 № 569 (далі – Порядок №569), система електронного адміністрування податку на додану вартість, серед іншого, передбачає забезпечення автоматичного обліку в розрізі платників податку на додану вартість сум податку, сплачених платниками при ввезенні товару на митну територію України.
У зв’язку з цим, для функціонування системи електронного адміністрування податку на додану вартість, під час заповнення декларантами графи В митної декларації на бланку єдиного адміністративного документа додатково до відомостей, передбачених Порядком заповнення митних декларацій на бланку єдиного адміністративного документа, затвердженим наказом Міністерства фінансів України від 30.05.2012 № 651, зазначаються відомості про податковий номер особи, яка претендуватиме на податковий кредит з податку на додану вартість у розмірі відповідної сплаченої суми.
Відповідно до положень статті 269 Кодексу за письмовим зверненням декларанта та з дозволу митного органу відомості, зазначені в митній декларації, можуть бути змінені або митна декларація може бути відкликана. У разі відмови у наданні такого дозволу митний орган зобов’язаний невідкладно, письмово або в електронному вигляді, повідомити декларанта про причини і підстави такої відмови.
Порядок внесення змін до митної декларації та її відкликання передбачено постановою Кабінету Міністрів України від 21 травня 2012 року № 450 «Питання, пов’язані із застосуванням митних декларацій» (далі – Порядок). 
Відповідно до пункту 33 Порядку за письмовим зверненням декларанта та з дозволу митного органу вiдомостi, зазначенi в поданій митному органу митній декларації, можуть бути змінені, зокрема шляхом доповнення, або митна декларація може бути відкликана.
[bookmark: n526]У разі коли декларування здійснювалося непрямим митним представником, внесення змін або відкликання митної декларації може здійснюватися з дозволу митного органу за письмовим зверненням декларанта або утримувача митного режиму.
Відповідно до пункту 37 Порядку після завершення митного оформлення зміни до митної декларації за формою єдиного адміністративного документа можуть вноситися шляхом заповнення та оформлення митним органом аркуша коригування;
аркуш коригування заповнюється та оформлюється митним органом, серед іншого, у разі необхідності виправлення відомостей, пов’язаних із доплатою або поверненням митних платежів, у тому числі у зв’язку із скасуванням рішення митного органу.
Порядок оформлення аркуша коригування затверджено наказом Міністерства фінансів України від 06.11.2012 № 1145 «Про затвердження Порядку оформлення аркуша коригування та визнання такими, що втратили чинність, деяких наказів Державної митної служби України» (далі – Порядок 1145).
З метою забезпечення функціонування системи електронного адміністрування податку на додану вартість, запровадженого Порядком № 569 у відповідності до ПКУ, під час оформлення аркуша коригування, що передбачають повернення помилково та/або надміру сплачених сум податку на додану вартість та відповідне коригування відомостей про сплачені суми митних платежів, автоматизованою системою митного оформлення здійснюється звіряння сум податку на додану вартість, що заявлені до повернення, з сумою, на яку платник має право зареєструвати податкові накладні та/або рахунки коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних, що обчислена відповідно до пункту 2001.3 статті 2001 ПКУ.
Зазначена звірка здійснюється під час оформлення аркуша коригування або виконання за додатковою митною декларацією митних формальностей, передбачених підпунктом 4.5.3 «Контроль співставлення» Порядку виконання митних формальностей при здійсненні митного оформлення товарів із застосуванням митної декларації на бланку єдиного адміністративного документа, затвердженого наказом Міністерства фінансів України від 30.05.2012 № 631.
У разі, якщо у зв’язку з внесенням змін до митної декларації сума податку, яка підлягає поверненню платнику податку, є більшою, ніж сума, на яку платник має право зареєструвати податкові накладні та/або рахунки коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних, що обчислена відповідно до пункту 2001.3 статті 2001 ПКУ, автоматизованою системою митного оформлення надаватиметься посадовій особі митниці, що здійснює митне оформлення, відповідне повідомлення, що є підставою для надання відмови в оформленні додаткової митної декларації або аркуша коригування.
Ураховуючи наведене та проаналізовавши норми законодавства зазначаємо, що правові підстави для відмови у поверненні надміру сплачених коштів були, але рішення викладене у листі Львівської митниці від 05.08.2026 № 7.4-2/15-01/13/20716 не є достатньо обгрунтованим, а тому не може вважатися таким, що відповідає законодавству України з питань митної справи. 
Разом з цим, відповідно до пункту 43.1 статті 43 Податкового кодексу України помилково та/або надміру сплачені суми грошового зобов’язання підлягають поверненню платнику відповідно до цієї статті та статті 301 Кодексу, крім випадків наявності у такого платника податкового боргу.
[bookmark: _GoBack]У разі наявності у платника податків податкового боргу, повернення помилково та/або надміру сплаченої суми грошового зобов'язання на рахунок такого платника податків у банку або небанківському надавачу платіжних послуг, або на єдиний рахунок, або шляхом повернення готівковими коштами за чеком, у разі відсутності у платника податків рахунку в банку, небанківському надавачу платіжних послуг, проводиться лише після повного погашення такого податкового боргу платником податків (пункт 43.2 статті 43 Податкового кодексу України).
За інформацією Львівської митниці на даний час у ОСОБА 1 наявний податковий борг у розмірі 997ef8e1c3fc8a3ef0593a189feb4e7dc7465 c1cc81125c63d0d12c5e271d385cdb4ee2aea69cc6a83331bbe96dc2caa9a299d21329efb0336fc02a82e1839a8
З огляду на викладене вище, відповідно до пункту 2 частини першої статті 265 Кодексу за результатами розгляду скарги ОСОБА 1 від 10.08.2026 № 1008/26-1 прийнято рішення про часткове задоволення скарги.
Керуючись пунктом 3 частини другої статті 265 Кодексу Держмитслужба скасовує оскаржуване рішення Львівської митниці від 05.08.2026 № 7.4-2/15-01/13/20716 про відмову у поверненні сплачених коштів, зобов’язує Львівську митницю прийняти нове рішення відповідно до законодавства та відмовляє в задоволенні решти вимог.
У разі незгоди із зазначеним рішенням ОСОБА 1 має право на його оскарження в судовому порядку.


Директор Департаменту контролю та 
адміністрування митних платежів                                                   Дмитро ПАДУН
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