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АДРЕСА 1

ОСОБА 2

АДРЕСА 2


Про розгляд скарги


Державна митна служба України розглянула Вашу скаргу в інтересах ОСОБА 1 від 03.09.2026 № 420/32785/25(10) (вх. Держмитслужби № 29683/8.19/1 від 03.09.2026).
У скарзі йдеться про бездіяльність Одеської митниці в частині задоволення заяв про внесення змін до митної декларації від 01.09.2025 № 25UA500500027658U5 та повернення надміру сплачених коштів.
Автор скарги вважає бездіяльність посадових осіб Одеської митниці неправомірною та такою, що суперечать вимогам Митного кодексу України та звертається з проханням зобов’язати Одеську митницю вжити заходи, спрямовані на усунення виявлених порушень пов’язаних з поверненням митних платежів.
За результатами розгляду Держмитслужбою зазначеного звернення та з урахуванням пояснень Одеської митниці щодо порушених питань у скарзі повідомляємо.
Пунктом 3 частини другої статті 24 Митного кодексу України визначено, що бездіяльність митних органів – невиконання посадовими особами та іншими працівниками митних органів обов’язків, покладених на них відповідно до Кодексу та інших актів законодавства України, або неприйняття ними рішень з питань, віднесених до їхніх повноважень, протягом строку, визначеного законодавством.
Згідно з частиною другою статті 19 Конституції України органи державної влади та органи місцевого самоврядування, їх посадові особи зобов’язані діяти лише на підставі, в межах повноважень та у спосіб, що передбачені Конституцією та законами України.
Законодавство України з питань державної митної справи складається з Конституції України, Митного кодексу України, інших законів України, що регулюють питання, зазначені у статті 7 Митного кодексу України, з міжнародних договорів України, згода на обов'язковість яких надана Верховною Радою України, а також з нормативно-правових актів, виданих на основі та на виконання Митного кодексу України та інших законодавчих актів.
Згідно з частинами першою, третьою статті 301 Митного кодексу України (далі – Кодекс) повернення помилково та/або надміру сплачених сум митних платежів здійснюється відповідно до Бюджетного та Податкового кодексів України.
Повернення митних платежів може бути здійснено, зокрема, у разі, якщо митну декларацію змінено або визнано недійсною (пункт 4 частина п’ята статті 301 Кодексу).
Внесення змін до митної декларації здійснюється за умови дотримання статті 269 Кодексу та пунктів 33-38 Положення про митні декларації, затвердженого Постановою Кабінету Міністрів України від 21 травня 2012 року № 450 «Питання, пов’язані із застосуванням митних декларацій».
Помилково та/або надміру зараховані до державного бюджету суми митних платежів повертаються з державного бюджету в порядку, визначеному центральним органом виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну фінансову політику. 
Порядок повернення з державного бюджету помилково та/або надміру сплачених сум митних, інших платежів та пені встановлений розділом III Порядку повернення авансових платежів (передоплати) та помилково та/або надміру сплачених сум митних платежів, затвердженого наказом Міністерства фінансів України від 18.07.2017 № 643 (у редакції наказу Міністерства фінансів України від 25.10.2019 № 454, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 29 листопада 2019 року за № 1191/34162) (далі – Порядок).
Відповідно до пунктів 1, 5 Порядку повернення з державного бюджету помилково та/або надміру сплачених сум митних, інших платежів та пені здійснюється за заявою платника податків протягом 1095 днів від дня їх виникнення.
За інформацією Одеської митниці на підставі заяви декларанта ОСОБА 2 від 06.08.2026 про внесення змін до митної декларації від 01.09.2025 № 25UA500500027658U5 посадовою особою підрозділу митного оформлення 15.08.2026 внесено зміни до зазначеної митної декларації, в тому числі до граф 47 та В щодо сум податків, які підлягають поверненню. 
Також інформуємо, на підставі заяви ОСОБА 2 про повернення коштів з державного бюджету від 323783be9a53a31e158ec9600626a4703e99f4e183bc1acb8772cbdf5c3a1ecece5829e1a023d49c88eca9ff6812ded618d4c3ed0d2a572b545609b9c498315319581e27de7ced00ff1ce50b2047e7a567c76b1cbaebabe5ef03f7c3017bb5b7dce09753338227528bf6b9179ae49408305623092241abcfe6a22740f3363c43 створено висновки про повернення коштів з бюджету від  за митною декларацією від 01.09.2025 № 25UA500500027658U5 та направлено реєстри на виконання до Державної казначейської служби України. Відповідно до припису пункту 13 Порядку 1145 створений Аркуш коригування із фактичними відомостями про повернення митних платежів.  
[bookmark: _GoBack]Таким чином, Держмитслужбою не встановлено фактів бездіяльності посадових осіб Одеської митниці в частині задоволення заяв про внесення змін до митної декларації від 01.09.2025 № 25UA500500027658U5 та повернення надміру сплачених коштів.
З огляду на викладене вище відповідно до пункту 3 частини першої статті 265 Кодексу за результатами розгляду скарги Вашої скарги в інтересах ОСОБА 2 від 03.09.2026 № 420/32785/25(10) прийнято рішення про залишення її без задоволення.
У разі незгоди із зазначеним рішенням ОСОБА 2 має право на його оскарження в судовому порядку.


Директор Департаменту контролю та 
адміністрування митних платежів                                                   Дмитро ПАДУН
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