
ЗАТВЕРДЖЕНО 

на засіданні Громадської ради  

при Державній митній службі України 

14 квітня 2023 року 

 

План роботи 

Громадської ради при Державній митній службі України 

на 2023 рік* 
 

 

№ 

з/п 

Зміст заходу Термін виконання Відповідальні 

виконавці 

Очікуваний результат 

1 Проведення засідань Громадської ради 

при Держмитслужбі 

Щоквартально 

(у разі 

необхідності, 

позачергово за 

потреби) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Оперативне реагування на поточні 

проблемні питання, які виникають 

під час здійснення митних 

формальностей; налагодження 

конструктивного діалогу між 

митницею, профільною 

громадськістю та бізнес-

спільнотою; 

моніторинг новацій у сфері 

митного законодавства та 

нормативних актів Держмитслужби 

щодо впливу на ведення бізнесу; 

удосконалення митного 

законодавства задля пошуку 

ефективної моделі української 

митниці з адаптацією до кращих 

міжнародних практик 

2 Проведення кущових засідань 

Громадської ради при Держмитслужбі 

Протягом року 

 

Голова Ради, 

члени 

Моніторинг поточних проблем 

суб’єктів ЗЕД та профільних 



в різних регіонах України з широким 

залученням суб’єктів ЗЕД та 

представників органів міського 

самоврядування 

 

 

 

 

 

Правління та 

голови 

Комітетів  

 

 

 

 

асоціацій, пов’язаних з діяльністю 

Держмитслужби та її 

відокремлених підрозділів; 

пошук розумного балансу між 

ефективним веденням бізнесу та 

належним митним контролем 

зовнішньоекономічних операцій 

3 Участь у тематичних селекторних 

нарадах, які проводить Держмитслужба 

з представниками профільної 

громадськості та суб’єктами ЗЕД, а 

також їх ініціювання за потреби 

Протягом року  

(за згодою 

керівництва 

Держмитслужби)  

 

 

 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів  

 

 

 

 

 

 

Мінімізація проблемних питань 

при здійсненні митних 

формальностей та можливих 

збитків, спричинених 

запровадженням нормативних 

новацій; 

оптимізація адаптивного періоду 

шляхом поетапного запровадження 

нормативних новацій та 

попереднього обговорення 

проблемних питань та потенційних 

ризиків; 

4 Опрацювання проектів нормативно-

правових актів, оприлюднених на 

офіційному вебпорталі 

Держмитслужби, та надання 

пропозицій  

Протягом року 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

 

Удосконалення норм митного 

законодавства  

5 Обговорення розроблених Мінфіном 

проектів законодавчих та інших 

нормативно-правових актів, норми 

яких спрямовані на наближення 

законодавства України з питань митної 

Протягом року 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Удосконалення норм митного 

законодавства  



справи до митного законодавства ЄС, 

як це визначено в стандартах ЄС та 

міжнародних стандартах 

 

 

6 Обговорення проекту Антикорупційної 

програми Держмитслужби на 2023-

2025 роки та опрацювання пропозицій 

Лютий-березень 

2023 року 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Визначення критеріїв потенційних 

корупційних ризиків  

7 Обговорення Звіту щодо реалізації 

заходів Антикорупційної програми 

Держмитслужби за 2021-2022 

 

Лютий-березень 

2023 року 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Аналіз діяльності Держмитслужби 

у напряму запобігання корупції та 

ефективності вжитих заходів 

8 Обговорення звіту по Орієнтовному 

плану Держмитслужби щодо 

проведення консультацій з 

громадськістю за 2023 рік та 

пропозицій до Орієнтовного плану на 

2024 рік 

Грудень  

2023 року 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Аналіз діяльності Держмитслужби 

у напряму комунікації з 

громадськістю та ефективності 

консультацій з громадськістю та 

громадських обговорень   

9 Обговорення результатів практичної 

реалізації впровадження законодавства 

щодо уповноважених економічних 

операторів (АЕО) та процедури 

спільного транзиту (NCTS) 

Протягом року 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Результативність впровадження 

кращих міжнародних практик та їх 

популяризація 

10 Вивчення досвіду країн ЄС та 

рекомендації Всесвітньої митної 

організації в частині поліпшення 

ведення бізнесу шляхом удосконалення 

митних формальностей завдяки 

Протягом року Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Адаптація під митні реалії України 

кращих міжнародних практик та їх 

популяризація 



актуалізації митного законодавства та 

діджиталізації митних процесів 

11 Ініціювання роз’яснювальних кампаній 

щодо реалізації Плану заходів з 

імплементації положень Угоди СОТ 

зокрема, та поточних новацій митного 

законодавства у цілому 

Протягом року 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Оптимальне використання 

суб’єктами ЗЕД положень Угоди 

СОТ про спрощення процедур 

торгівлі, а також поточних новацій 

у галузі митної справи 

12 Всебічне обговорення ключових питань 

поточної реалізації митної справи 

(регіональні особливості проблем 

митного напряму; проблемні питання 

визначення митної вартості; 

визначення митної вартості товарів 

«без ризиків»; відстрочення митних 

платежів; уніфікація митних ставок до 

рівня 4-х знаків; запровадження 

митного аудиту; судова практика і 

досвід виконання судових рішень щодо 

оскаржень висновків і результатів 

митних перевірок та рішень митниці 

про коригування митної вартості; 

аспекти та напрями результативної 

взаємодії митних органів і бізнесу; роль 

і місце митних брокерів у спрощенні 

умов торгівлі; протидія митним 

правопорушенням; 

удосконалення шляхів і способів 

взаємодії митних органів з ГР; 

проблемні ситуації практики 

застосування аналізу ризиків, що 

Протягом року 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Напрацювання алгоритму успішної 

реалізації порушеної 

проблематики, яка є базовими 

чинниками як оптимального 

забезпечення митницею своїх 

функцій, так і успішного ведення 

бізнесу 



впливають на спрощення умов торгівлі 

та інвестиційну привабливість України; 

прогресивний досвід країн – членів 

ВМО та рекомендації Технічного 

комітету з питань митного оцінювання; 

шляхи подолання негативного іміджу 

митниці та відродження інституційної 

пам’яті української митниці, 

комунікаційна стратегія 

Держмитслужби та ГР тощо) з 

подальшим опрацюванням пропозицій 

 

 

 

 

 

 

 

 

13 Розвиток електронних інформаційних 

систем Держмитслужби, 

удосконалення електронного 

документообігу та діджиталізація 

взаємовідносин бізнесу та митних 

органів Держмитслужби 

 

 

 

Протягом року Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Розроблення та впровадження 

нових форматів (інформаційно-

цифрових) взаємовідносин між 

представниками бізнесу та митних 

органів ДМСУ як запорука 

прозорості взаємодії, якісно нового 

рівня комунікації та взаємної 

довіри; 

внесення змін до низки 

нормативно-правових актів з 

питань митної справи; 

удосконалення модулю «Журнал 

морського пункту пропуску» 

АСМО «Інспектор», як частини 

інформаційно-телекомунікаційної 

системи Держмитслужби; 

зростання ефективності 

електронного документообігу; 



усунення корупціогенних факторів 

та оптимізація митних процедур 

шляхом нормативного регулювання 

можливості застосовувати 

електронний документообіг на всіх 

етапах митного оформлення при 

транзитних переміщеннях товарів 

14 Обговорення ризиків при 

запровадженні пілотного проекту 

«Електронна черга перетину кордону» 

Протягом року Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Уникнення корупційних та 

монопольних ризиків 

(монопольний в’їзд в порт; 

монопольні інформаційні послуги); 

Оптимізація реалізації пілотного 

проекту «Електронна черга 

перетину кордону» 

15 Запровадження міжнародних 

стандартів при мультимодальних 

перевезеннях 

Протягом року Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Використання мультимодального  

транспортного коносамента 

ФІАТА, який є одним з найбільш 

використовуваних 

комбінованих/мультимодальних 

транспортних документів у світі 

16 Проведення спільно з 

Держмитслужбою, профільними 

асоціаціями, науковими установами та 

громадськими організаціями комплексу 

заходів, спрямованих на вивчення 

основних проблемних питань в роботі 

Держмитслужби та пошуку шляхів 

гармонізації  

Протягом року 

 

 

 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

 

 

 

Моніторинг поточного стану справ, 

виявлення критичних точок та 

опрацювання шляхів їх 

врегулювання  



17 Обговорення основних напрямів 

міжнародно-правової співпраці 

Держмитслужби, проблем та реальних 

перспектив у цьому напряму діяльності  

Протягом року 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Моніторинг поточного стану справ, 

виявлення критичних точок та 

опрацювання шляхів їх вирішення  

18 Обговорення актуальних питань щодо 

боротьби з контрабандою та протидії 

порушенню митних правил (проблемні 

питання, які потребують 

першочергового вирішення, огляди, 

співпраця з правоохоронними 

органами) 

Протягом року 

 

 

 

 

 

 

Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

 

 

Моніторинг поточного стану справ, 

виявлення критичних точок та 

опрацювання шляхів їх вирішення  

19 Проведення спільних з 

Держмитслужбою заходів, 

спрямованих на популяризацію 

Держмитслужби як державного органу, 

який реформується задля створення 

таких умов, коли бізнесу буде 

економічно вигідно працювати та 

сплачувати передбачені 

законодавством платежі 

Протягом року Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Формування позитивного іміджу 

Держмитслужби; 

створення сприятливих умов для 

ведення бізнесу та наповнення 

держбюджету 

20 Вивчення громадської думки щодо 

ефективності надання 

Держмитслужбою інформаційних 

послуг 

Протягом року Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Моніторинг шляхом проведення 

опитування користувачів 

офіційного веб-порталу 

Держмитслужби з метою вивчення 

громадської думки щодо 

ефективності надання 

Держмитслужбою інформаційних 

послуг через офіційний веб-портал 



21 Вивчення світового досвіду в галузі 

митної справи 

Протягом року Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Доведення до навколомитної 

спільноти шляхом розміщення на 

офіційному веб-порталі 

Держмитслужби інформації щодо 

кращих практик митних 

адміністрацій світу для подальшого 

вивчення та можливого відбору 

22 Популяризація історії митної справи в 

Україні 

Протягом року Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Проведення семінарів та наукових 

практикумів з питань розвитку 

митної справи на теренах України 

та започаткування відповідної 

рубрики на офіційному веб-порталі 

Держмитслужби 

23 Проведення засідань Комісії з питань 

ведення рубрики «Історія» на 

офіційному веб-порталі 

Держмитслужби 

Протягом року 

 

 

 

 

 

Сергій Трусов 

– співголова 

Комісії, Петро 

Стеценко – 

секретар 

Комісії 

Створення на офіційному порталі 

Держмитслужби рубрики «Історія» 

та наповнення її інформацією з 

питань історії розвитку митної 

справи та історичними науковими 

напрацюваннями. 

24 Висвітлення участі громадськості в 

розвитку митної справи 

Протягом року Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Доведення до широкого загалу 

ефективності консультативно-

дорадчого органу при 

Держмитслужбі як інтерактивного 

майданчика для профільної 

громадськості та суб’єктів ЗЕД 

25 Висвітлення діяльності Громадської 

ради при Державній митній службі 

України у соціальній мережі та ЗМІ 

Протягом року Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Доведення до широкого загалу місії 

ГР, результатів її роботи та 

ступеню ефективності  



26 Звітування про результати роботи  Раз на рік Голова Ради, 

члени 

Правління та 

голови 

Комітетів 

Доведення до широкого загалу 

результатів діяльності Громадської 

ради при Держмитслужбі, аналіз 

проблемних питань та визначення 

ключових маркерів для плану 

роботи на наступний рік 

 

*На період дії воєнного стану організація та проведення публічних заходів буде здійснюватися із використанням 

інтернет-ресурсів. У разі потреби до плану роботи можуть вноситись зміни та доповнення, які будуть додатково 

затверджуватися на засіданнях Ради. 

 

 

 

Голова Громадської ради  

при Державній митній службі України                                                                                                               Галина ВДОВІНА 

 


